
 
str. 
1 

LISTA JEDNOSTEK NIEODPŁATNEGO PORADNICTWA 

Lista zawiera dane jednostek nieodpłatnego poradnictwa uporządkowane według tematyki poradnictwa, w tym jednostek publicznych, jednostek 

niepublicznych działających na zlecenie oraz jednostek prowadzących działalność pożytku publicznego działających na zlecenie, którym powierzono zadania z 

zakresu poradnictwa specjalistycznego na podstawie odrębnych przepisów. Dane obejmują informacje o nazwie jednostek, zakresie poradnictwa, adresach i danych 

kontaktowych, w tym o stronach internetowych i numerach telefonicznych, dniach i godzinach działalności oraz kryteriach dostępu do usługi. Lista według art. 8a 

ustawy o nieodpłatnej pomocy prawnej, nieodpłatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej. 

NAZWA JEDNOSTKI ZAKRES PORADNICTWA ADRES 
TELEFON  

(odpłatność połączeń) 
DOSTĘPNOŚĆ 
(dni i godziny) 

STRONA INTERNETOWA, 
ADRES E-MAIL 

KRYTERIA DOSTĘPU  
DO USŁUG 

PORADNICTWO RODZINNE 

Powiatowe Centrum  
Pomocy Rodzinie  

w Kielcach 

poradnictwo dla osób  
w kryzysie oraz osób 

uwikłanych  
w przemoc, mediacje 

rodzinne 

ul. Okrzei 18  lok. 6 
25-525 Kielce 

 
604 222 934 
664 713 394 
795 136 978 

spotkania odbywają się 
po wcześniejszym 

umówieniu 
telefonicznym 

poniedziałek, środa, 
piątek: 

9
:
00 - 12:00 

 
wtorek, czwartek:  

15:00 – 18:00 
 

e-mail: sekretariat@pcprkielce.pl  
mieszkańcy powiatu 

kieleckiego 

pomoc prawna  
z zakresu prawa 

rodzinnego  
i opiekuńczego, prawa 

cywilnego, prawa 
administracyjnego, prawa 

pracy 

41 200 17 10  
spotkania odbywają się 

po wcześniejszym 
umówieniu 

telefonicznym 

czwartek: 
16:00 – 18:00 

poradnictwo 
psychologiczne  

dla rodzin, 
dzieci, młodzieży  
 i osób dorosłych 

604 222 934 
spotkania odbywają się 

po wcześniejszym 
umówieniu 

telefonicznym 

poniedziałek – 
piątek: 

8:00 – 14:00
 

 

czwartek: 
15:00 – 18:00 

Centrum dla rodzin 

Centrum dla rodzin jest 
miejscem świadczenia 

poradnictwa 
specjalistycznego, 

warsztatów i innego 
wsparcia skierowanego 

dla uczestników projektu 

ul. Okrzei 18  lok. 7 
25-525 Kielce 

600 286 695 
poniedziałek – 

piątek: 
7:00 – 15:00 

centrumdlarodzin@pcprkielce.pl 

Punkt utworzony  
w ramach projektu 

"Nadzieja dla 
rodziny" 

realizowanym  
w partnerstwie 

przez 

mailto:sekretariat@pcprkielce.pl
mailto:centrumdlarodzin@pcprkielce.pl


(tj. rodzin zastępczych 
i ich dzieci, rodziców 
biologicznych oraz 
usamodzielnianych 

wychowanków). 

Stowarzyszenie 
,,Nadzieja 

Rodzinie”  i Powiat 
Kielecki/Powiatowe 

Centrum Pomocy 
Rodzinie w Kielcach 
współfinansowany  
ze środków EFS+,  

w ramach programu 
regionalnego FEŚ 

2021-2027 Priorytet 
9 – Usługi Społeczne  

i zdrowotne, 
Działanie 9.5 – 

Wsparcie rodzin 
oraz pieczy 
zastępczej. 

 
Punkt Konsultacyjny  

w Łopusznie 
(punkt funkcjonuje  

w strukturze MGOPS) 

poradnictwo prawne 
ul. Strażacka 12 

26-070 Łopuszno 
tel. 41 391 42 82 

Osoby 
zainteresowane 
skorzystaniem  
z poradnictwa 

specjalistycznego 
proszone są  

o wcześniejszy 
kontakt  

w celu ustalenia 
terminu wizyty. 

e-mail: gops@gops-lopuszno.pl 
 

mieszkańcy  
gminy Łopuszno  

Gminny Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Nowinach 

konsultacje w zakresie 
prawa rodzinnego 

ul. Białe Zagłębie 25 
26-052 Nowiny 

tel. 41 347 56 70 
3-cia sobota 

miesiąca 
8:00 – 10:00 

www.gopsnowiny.pl 
e-mail: gops@nowiny.com.pl  

mieszkańcy  
gminy Nowiny 

PORADNICTWO PSYCHOLOGICZNE 

 
Powiatowa Poradnia 

Psychologiczno-
Pedagogiczna  

w Bodzentynie 
  

poradnictwo  
psychologiczno – 

pedagogiczne  
dla dzieci i młodzieży 

ul. Wolności 1A 
 26-010 Bodzentyn 

 

 
tel. 41 311 50 20 

 
umawianie wizyt odbywa 

się telefonicznie lub 
osobiście w sekretariacie 

Poradni lub za 
pośrednictwem szkoły 

lub przedszkola, do 
którego uczęszcza 

dziecko 

Sekretariat Poradni 
czynny  

poniedziałek - 
piątek:  

7:30 – 15:30 
 
 

www.pppbodzentyn.pl 
e-mail: pppbodzentyn@op.pl  

 

Poradnia swoim 
działaniem obejmuje 

gminy: 
Bodzentyn, Bieliny, 

Górno, Łagów, 
Masłów, Nowa 

Słupia, Zagnańsk 

mailto:gops@gops-lopuszno.pl
http://www.gopsnowiny.pl/
mailto:gops@nowiny.com.pl
http://www.pppbodzentyn.pl/
mailto:pppbodzentyn@op.pl
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Powiatowa Poradnia 
Psychologiczno-

Pedagogiczna  
w Chmielniku 

 
 

poradnictwo  
psychologiczno – 

pedagogiczne  
dla dzieci i młodzieży 

ul. Furmańska 1a 
26-020 Chmielnik 

 

 
tel. 41 354 42 17 

 
umawianie wizyt odbywa 

się telefonicznie lub 
osobiście w sekretariacie 

Poradni lub za 
pośrednictwem szkoły 

lub przedszkola, do 
którego uczęszcza 

dziecko 

Sekretariat Poradni 
czynny  

poniedziałek - 
piątek:  

7:30 – 15:30 

www.pppchmielnik.pl   
e-mail: 

poradniachmielnik@poczta.onet.pl  

Poradnia swoim 
działaniem obejmuje 

gminy: 
Chmielnik, 
Daleszyce, 

Pierzchnica, 
Morawica, Raków 

Powiatowa Poradnia 
Psychologiczno-

Pedagogiczna  
w Piekoszowie 

poradnictwo  
psychologiczno – 

pedagogiczne  
dla dzieci i młodzieży 

ul. Częstochowska 110 
26-065 Piekoszów 

 
tel. 41 306 11 15 

 
umawianie wizyt odbywa 

się telefonicznie lub 
osobiście w sekretariacie 

Poradni lub za 
pośrednictwem szkoły 

lub przedszkola, do 
którego uczęszcza 

dziecko 

Sekretariat Poradni 
czynny  

poniedziałek - 
piątek:  

7:15 – 15:15 

www: www.ppp-piekoszow.pl  
e-mail: 

ppp_piekoszow@poczta.onet.pl  
 

Poradnia swoim 
działaniem obejmuje 

gminy: 
Chęciny,  

Łopuszno, 
Miedziana Góra, 

Mniów, 
Piekoszów, 

Sitkówka-Nowiny, 
Strawczyn 

Miejsko – Gminny 
Ośrodek Pomocy 

Społecznej  
w Daleszycach 

poradnictwo 
psychologiczne 

ul. Sienkiewicza 11 
26-021 Daleszyce 

tel. 41 307 24 78 
poniedziałek – 

piątek 
7:30 – 15:30 

e-mail: mgops@daleszyce.pl 
mieszkańcy gminy 

Daleszyce 

Miejsko – Gminny 
Ośrodek Pomocy 

Społecznej 
w Łopusznie  

poradnictwo z zakresu: 
pomocy społecznej, 

dodatków 
mieszkaniowych, 

świadczeń rodzinnych, 
funduszu 

alimentacyjnego 

ul. Strażacka 12 
26-070 Łopuszno 

tel. 41 391 42 82 

poniedziałek  
w godzinach:  
10:00 – 18:00 

 
wtorek – piątek 

w godzinach: 
7:30 – 15:30 

e-mail: gops@gops-lopuszno.pl 
 

mieszkańcy miasta  
i gminy Łopuszno 

Miejsko – Gminny 
Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Morawicy 

poradnictwo 
psychologiczne 

ul. Kielecka 9 
26-026 Morawica 

tel. 41 306 75 60 

drugi i czwarty 
czwartek miesiąca w 

godzinach: 
16:10 – 19:10 

--------------- 
mieszkańcy  

miasta i gminy  
Morawica 

poradnictwo 
psychteraputyczne 

druga i czwarta 
środa miesiąca 
w godzinach: 
14:00 – 18:00 

Punkt konsultacyjny  
w Nowej Słupi 

Poradnictwo 
indywidualne w trudnych 

ul. Świętokrzyska 18, 
26-006 Nowa Słupia 

tel. 608 088 982 
Harmonogram na 

rok 2025: 
e-mail: urzad@nowaslupia.pl  

mieszkańcy  gminy  
Nowa Słupia 

http://www.pppchmielnik.pl/
mailto:poradniachmielnik@poczta.onet.pl
http://www.ppp-piekoszow.pl/
mailto:ppp_piekoszow@poczta.onet.pl
mailto:mgops@daleszyce.pl
mailto:gops@gops-lopuszno.pl
mailto:urzad@nowaslupia.pl


 
dyżur psychologa 

sytuacjach życiowych, 
rodzinnych, 

traumatycznych, 
związanych z 

uzależnieniem, 
współuzależnieniem, 
przemocą, sytuacją 

kryzysową. 

Styczeń 
23.01.2025  

11:00 – 19:00 
Luty 

01.02.2025 
9:00 – 15:00 
13.02.2025 

15:00 – 19:00 
Marzec 

06.03.2025 
15:00 – 19:00 

22.03.2025 
9:00 - 15:00 

Kwiecień 
03.04.2025 

15:00 - 19:00 
26.04.2025 

9:00 – 15:00 
Maj 

08.05.2025 
15:00 – 19:00 

24.05.2025 
9:00 – 15:00 

Czerwiec 
05.06.2025 

10:00 – 15:00 
26.06.2025 

15:00 – 19:00 
Lipiec 

10.07.2025 
15:00 – 19:00 

26.07.2025 
9:00 – 15:00 

Sierpień 
07.08.2025 

15:00 – 19:00 
23.08.2025 

9:00 – 15:00 
Wrzesień 

04.09.2025 
15:00 – 19.00 

20.09.2025 
9:00 – 15:00 
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Październik 
04.10.2025 

9:00 – 15:00 
16.10.2025 

15:00 – 19:00 
Listopad 

06.11.2025 
15:00 – 19:00 

22.11.2025 
9:00 – 15:00 

Grudzień 
06.12.2025 

9:00 – 15:00 
18.12.2025 

15:00 – 19:00 

Gminny Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Nowinach 

konsultacje 
psychologiczne 

ul. Białe Zagłębie 25 
26-052 Nowiny 

tel. 41 347 56 70 
wtorek i środa 
15:15 – 16:45 

www.gopsnowiny.pl 
e-mail: gops@nowiny.com.pl 

mieszkańcy gminy 
Nowiny 

Gminny Punkt 
Konsultacyjny ds. 

Profilaktyki  
i Rozwiązywania 

Problemów, Uzależnień, 
Przeciwdziałania 

Przemocy Domowej  
i Rozwiązywania 

Problemów Opiekuńczo 
– Wychowawczych  

w Zagnańsku 

poradnictwo i konsultacje 
indywidualne dla 

osób/rodzin będących  
w kryzysie oraz innych 
trudnych sytuacjach 

życiowych dotyczących 
między innymi: 

przemocy, problemów 
opiekuńczo - 

wychowawczych 

ul. Turystyczna 86 
26-050 Zagnańsk 

tel. 41 389 79 90 
41 389 79 91 
789 069 671 
509 975 891 
509 975 901 

spotkania odbywają  
się po wcześniejszym 

umówieniu 
telefonicznym 

psycholog 2 x  
w miesiącu 

13:00 – 17:00 
------------------------ 

mieszkańcy gminy 
Zagnańsk 

Świętokrzyskie Centrum 
Profilaktyki i Edukacji  

w Kielcach 

- konsultacje i terapia par  
 oraz rodzin 

- konsultacje dla 
rodziców 

- konsultacje 
psychologiczne  

- porady psychologiczne 
 - psychoterapia 

ul. Nowaka 
Jeziorańskiego 65 

25-432 Kielce 
tel. 41 367 67 88 

poniedziałek – 
piątek  godz. 8:00–

20:00 
 

www.scpie.kielce.eu  
e-mail: 

centrum@psychoterapia24.com  

bez skierowania, 
ewentualnie 

wskazanie od innego 
specjalisty  

Centrum Wsparcia dla 
Osób w Stanie Kryzysu 

Psychicznego  

- kryzysy psychiczne  
- stany depresyjne 

 - myśli samobójcze 

Fundacja ITAKA 
skr. pocztowa 127  

00-958 Warszawa 66 

tel. 800 70 2222 
bezpłatna infolinia 

bezpłatna infolinia  
działa przez 24 godz. 

przez 7 dni  
w tygodniu 

www.liniawsparcia.pl  
e-mail: porady@liniawsparcia.pl  

dla osób będących 
 w kryzysie 

psychicznym 

http://www.gopsnowiny.pl/
mailto:gops@nowiny.com.pl
http://www.scpie.kielce.eu/
mailto:centrum@psychoterapia24.com
mailto:porady@liniawsparcia.pl


PORADNICTWO PEDAGOGICZNE 

Świętokrzyskie Centrum 
Profilaktyki i Edukacji  

w Kielcach 

- konsultacje 
pedagogiczne  

- realizacja programów 
profilaktycznych 

 

ul. Nowaka 
Jeziorańskiego 65 

25-432 Kielce 
tel.  41 367 67 88 

poniedziałek – 
piątek  godz. 8:00 – 

20:00 
 

www.scpie.kielce.eu  
e-mail: 

centrum@psychoterapia24.com  

bez skierowania, 
ewentualnie 

wskazanie od innego 
specjalisty  

POMOC SPOŁECZNA 

Gminny Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Bielinach 

poradnictwo z zakresu 
pomocy społecznej, 

dodatków 
mieszkaniowych, 

świadczeń rodzinnych, 
funduszu 

alimentacyjnego 
 

ul. Partyzantów 17 
26-004 Bieliny 

tel. 41 302 50 12 
fax 41 302 61 07 

poniedziałek, 
wtorek, czwartek, 

piątek  
w godzinach: 
7:30 – 15:00 

 
środa w godzinach: 

7:30 – 17:30 

e-mail: gops@bieliny.pl 
 

mieszkańcy gminy 
Bieliny 

 
Miejsko - Gminny 
Ośrodek Pomocy 

Społecznej 
w Bodzentynie  

poradnictwo z zakresu 
pomocy społecznej, 

dodatków 
mieszkaniowych,  

z zakresu świadczeń 
rodzinnych, funduszu 

alimentacyjnego 

 
26-010 Bodzentyn  

ul. Suchedniowska 3 

 
tel. 41 311 55 11 

w. 38 
fax. 41 311 51 15 

 
poniedziałek: 
8:00 – 16:00 

wtorek - piątek 
7:15-15:15 

 

 
e-mail: mgops@bodzentyn.ugm.pl  

 
mieszkańcy gminy 

Bodzentyn 

Miejsko – Gminny 
Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Chęcinach 

poradnictwo z zakresu 
pomocy społecznej, 

dodatków 
mieszkaniowych, 

z zakresu świadczeń 
rodzinnych, funduszu 

alimentacyjnego 

ul. Radkowska 29 
26-060 Chęciny 

tel. 41 31 51 054 
poniedziałek – 

piątek 
7:30 – 15:30 

www.checiny.naszops.pl 
 

e-mail: mgops@checiny.pl 

mieszkańcy gminy 
Chęciny 

Miejsko – Gminny 
Ośrodek  Pomocy 

Społecznej w Chmielniku 

poradnictwo z zakresu 
pomocy społecznej, 

dodatków 
mieszkaniowych, 

 z zakresu świadczeń  

ul. Dygasińskiego 12 
26-020 Chmielnik 

tel. 41 354 43 83 

poniedziałek 
7:30 – 17:30 

wtorek – piątek 
7:30 – 15:00 

e-mail: 
mgops@chmielnik.com  

mieszkańcy gminy 
Chmielnik 

Miejsko – Gminny 
Ośrodek Pomocy 

Społecznej  
w Daleszycach 

pomoc społeczna dla 
mieszkańców 

ul. Sienkiewicza 11 
26-021 Daleszyce 

tel. 41 307 24 78 
poniedziałek – 

piątek 
7:30 – 15:30 

e-mail: mgops@daleszyce.pl 
mieszkańcy gminy 

Daleszyce 

Centrum Usług 
Społecznych w Górnie 

poradnictwo z zakresu 
pomocy społecznej, 

dodatków 
mieszkaniowych, 

ul. Łysicka 11 
26-008 Górno 

tel. 41 302 36 47 

poniedziałek: 
7:30 – 17:30 

wtorek – piątek: 
7:30 – 15:00 

https://gorno.naszcus.pl 
 

e-mail: cus@cusgorno.pl 

mieszkańcy gminy  
Górno 

mailto:centrum@psychoterapia24.com
mailto:gops@bieliny.pl
mailto:mgops@bodzentyn.ugm.pl
http://www.checiny.naszops.pl/
mailto:mgops@checiny.pl
mailto:mgops@chmielnik.com
mailto:mgops@daleszyce.pl
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świadczeń rodzinnych, 
funduszu 

alimentacyjnego 

Centrum Usług 
Społecznych w Łagowie 

pomoc społeczna, 
świadczenia rodzinne  

i opiekuńcze oraz rozwój 
usług społecznych 

ul. Rynek 62 
26-025 Łagów 

tel. 41 343 70 59 

poniedziałek 
7:30 – 15:00 

wtorek  
7:30 – 17:30 

środa – piątek 
7:30 – 15:00 

www.cuslagów.pl 
e-mail: cus@lagowgmina.pl  

zgodnie  
z obowiązującymi 

przepisami 

 
Gminny Ośrodek Pomocy 

Społecznej 
w Masłowie  

poradnictwo z zakresu 
pomocy społecznej, 

dodatków 
mieszkaniowych,  

z zakresu świadczeń 
rodzinnych, funduszu 

alimentacyjnego 

ul. Jana Pawła II 5 
26-001 Masłów  

 
tel. 41 311 08 94 
fax. 41-311-08-70  

w. 21 

 
poniedziałek: 
9:00 – 17:00 

wtorek – piątek:  
7:20 – 15:20 

 
e-mail: gops@maslow.pl     

  
 

 
mieszkańcy gminy 

Masłów 

 
Centrum Usług 

Społecznych 
w Mniowie 

poradnictwo z zakresu 
pomocy społecznej, 

dodatków 
mieszkaniowych,  

z zakresu świadczeń 
rodzinnych, funduszu 

alimentacyjnego 

ul. Centralna 2 
26-080 Mniów 

 
tel. 41 373 71 79 

 
poniedziałek: 
9:00 –17:00 

wtorek - piątek: 
7:30–15:30 

e-mail: sekretariat@cusmniów.pl 
 

 
mieszkańcy gminy 

Mniów 

Miejsko – Gminny 
Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Pierzchnicy 

poradnictwo z zakresu 
pomocy społecznej, 

dodatków 
mieszkaniowych, 

świadczeń rodzinnych, 
funduszu 

alimentacyjnego 

ul. Urzędnicza 6 
26-015 Pierzchnica 

tel. 41 353 80 22 
poniedziałek – 

piątek 
7:30 – 15:30 

e-mail: 
gops@pierzchnica.pl  

mieszkańcy gminy 
Pierzchnica 

Gminny Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Rakowie 

pomoc społeczna  
w zakresie świadczeń 

rodzinnych  
i alimentacyjnych 

ul. Sienieńskiego 19 
26-035 Raków 

tel. 41 353 52 01 

poniedziałek, środa, 
czwartek, piątek 

w godzinach:  
7:30 – 16:30 

 
wtorek 

w godzinach:  
7:30 – 15:30 

www.gops.rakow.pl 
 

e-mail: gops@rakow.pl  

mieszkańcy gminy 
Raków 

Centrum Usług 
Społecznych  
w Zagnańsku 

poradnictwo z zakresu 
pomocy społecznej, 

dodatków 
mieszkaniowych, 

z zakresu świadczeń 

ul. Turystyczna 86 
26-050 Zagnańsk 

tel. 41 389 79 90 
41 389 79 91 
789 069 671 
509 975 891 
509 975 901 

poniedziałek  - 
czwartek 

8:00 – 13:00 

www.cuszagnansk.pl 
 

e-mail: 
sekretariat@gopszagnansk.pl  

mieszkańcy gminy 
Zagnańsk 

http://www.cuslagów.pl/
mailto:cus@lagowgmina.pl
mailto:gops@maslow.pl
mailto:sekretariat@cusmniów.pl
mailto:gops@pierzchnica.pl
http://www.gops.rakow.pl/
mailto:gops@rakow.pl
http://www.cuszagnansk.pl/
mailto:sekretariat@gopszagnansk.pl


rodzinnych, funduszu 
alimentacyjnego 

ROZWIĄZYWANIE PROBLEMÓW ALKOHOLOWYCH I INNYCH UZALEŻNIEŃ 

Punkt Konsultacyjny dla 
osób uzależnionych  

i współuzależnionych  
w Bielinach 

wspieranie rodzin oraz 
rozmowy motywacyjne 
dla osób uzależnionych 
i współuzależnionych 

ul. Partyzantów 3 
26-004 Bieliny 

tel.  502 943 851 
wtorek 

w godzinach: 
11:00 – 18:00 

e-mail: h_w1@vp.pl 
 

mieszkańcy gminy 
Bieliny 

bez konieczności 
wcześniejszego 
umawiania się 

 
Punkt Konsultacyjny dla 

osób uzależnionych  
i współuzależnionych 

gm. Bodzentyn 

 
zajęcia z osobami 

współuzależnionymi  
i uzależnionymi  

od alkoholu 

 
ul. Rynek Górny 11 
26-010 Bodzentyn 

 

 
tel. 41 311 55 41 

 

 
sobota: 

9:00 – 12:00 

--------------- 
mieszkańcy gminy 

Bodzentyn  
Stara Wieś 28 

26-010 Bodzentyn 
 

 
tel. 41 311 55 41 

 
czwartek: 

15:30 – 18:00 

Gminna Komisja 
Rozwiązywania 

Problemów 
Alkoholowych  
w Chęcinach 

konsultacje indywidualne 
dla osób uzależnionych  
i współuzależnionych  

od alkoholu 

Plac 2 Czerwca 4 
26-060 Chęciny 

tel. 41 31 53 112 

poniedziałek – 
wtorek 

7:15 – 15:15 
środa 

9:00 – 17:00 
czwartek – piątek 

7:15 – 15:15 

e-mail: gkrpa@checiny.pl  
mieszkańcy gminy 

Chęciny 

Gminny Punkt 
Konsultacyjny  
ds. Uzależnień 
w Chęcinach 

poradnictwo i konsultacje 
indywidualne dla osób 

uzależnionych  
od alkoholu, 

poradnictwo i konsultacje 
indywidualne dla osób 
współuzależnionych, 

poradnictwo i konsultacje 
indywidualne dla ofiar 
przemocy w rodzinie, 
udzielanie wsparcia 

osobom po zakończonym 
leczeniu odwykowym 

ul. Franciszkańska 10 
26-060 Chęciny 

tel. 41 315 11 40 

dyżur pełni 
specjalista 

psychoterapii 
uzależnień 

w każdy czwartek 
15:30 – 19:30 

e-mail: terapia@franciszkanie.pl  
mieszkańcy gminy 

Chęciny 

Punkt Informacyjno – 
Konsultacyjny  
w Chmielniku 

poradnictwo i konsultacje 
indywidualne dla osób 

uzależnionych od 
alkoholu, 

udzielanie wsparcia 
osobom po zakończonym 

leczeniu odwykowym, 

ul. Dygasińskiego 12 
26-020 Chmielnik 

tel. 41 354 43 83 

Certyfikowany 
Specjalista terapii 
uzależnień pełni 

dyżury we czwartki  
w godzinach 

15:00 – 19:00 

-------------- 
mieszkańcy gminy 

Chmielnik 

mailto:h_w1@vp.pl
mailto:gkrpa@checiny.pl
mailto:terapia@franciszkanie.pl
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grupa edukacjno – 
motywacyjna dla osób 

uzależnionych 
 

Miejsko – Gminny 
Ośrodek Pomocy 

Społecznej  
w Daleszycach 

punkt konsultacyjno - 
terapeutyczny 

ul. Sienkiewicza 11 
26-021 Daleszyce 

tel. 41 307 24 78 
2-gi i 4-ty wtorek 

miesiąca 
15:00 – 18:00 

e-mail: mgops@daleszyce.pl 
mieszkańcy gminy 

Daleszyce 

 
Punkt Konsultacyjny  

w Górnie 

poradnictwo i konsultacje 
indywidualne dla osób 

uzależnionych  
od alkoholu,  

poradnictwo i konsultacje 
indywidualne dla osób 
współuzależnionych, 

poradnictwo i konsultacje 
indywidualne dla ofiar 
przemocy w rodzinie, 
udzielenie wsparcia 

osobom po zakończeniu 
leczenia odwykowego 

ul. Łysicka 11 
26-008 Górno 

 
tel. 41 302 36 45 
       41 302 33 92 

 
Certyfikowany 

Specjalista 
Psychoterapii 

Uzależnień pełni 
dyżury: 

 we wtorki:   
15:00 - 18:30 

w środy:  
10:30 - 12:00 

 
Psycholog pełni 
dyżur w środy:  
15:00 – 20:00

 

------------------- 
mieszkańcy gminy 

Górno 

Miejsko – Gminna 
Komisja Rozwiązywania 

Problemów 
Alkoholowych w Łagowie 

pomoc osobom 
uzależnionym od 

alkoholu i ich rodzinom 

ul. Rynek 62 
26-025 Łagów 

tel. 343 70 59 w. 320 

poniedziałek 
7:30 – 15:00 

wtorek  
7:30 – 17:30 

środa – piątek 
7:30 – 15:00 

www.cuslagów.pl 
e-mail: cus@lagowgmina.pl  

mieszkańcy  gminy 
Łagów 

Gminny Ośrodek Pomocy 
Społecznej  

w Miedzianej Górze 
(Punkt informacyjno – 

konsultacyjny do spraw 
uzależnień i przemocy  

w rodzinie) 

profilaktyka uzależnień 
ul. Urzędnicza 11a 

26-085 
Miedziana Góra 

tel. 41 303 19 70 
środa 

15:30 – 17:30 
 

www.gopsmgora.pl 
mieszkańcy gminy 

Miedziana Góra 

Miejsko – Gminny 
Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Morawicy 

uzależnienia 
przemoc domowa 

ul. Kielecka 9 
26-026 Morawica 

tel. 41 306 75 60 

pierwszy i trzeci 
poniedziałek 

miesiąca 
w godzinach: 
17:00 – 19:00 

-------------- 
mieszkańcy  

gminy  
Morawica 

Gminna Komisja 
Rozwiązywania 

Problemów 

poradnictwo i konsultacje 
indywidualne dla osób 

uzależnionych od 

Urząd Miasta i Gminy  
w Nowej Słupi 

Rynek 15, 
tel. 41 31 78 763 

poniedziałek – 
piątek 

7:30 – 15:30 

e-mail: p.kozlowska@nowaslupia.pl 
urzad@nowaslupia.pl  

mieszkańcy gminy 
Nowa Słupia 

mailto:mgops@daleszyce.pl
http://www.cuslagów.pl/
mailto:cus@lagowgmina.pl
mailto:p.kozlowska@nowaslupia.pl
mailto:urzad@nowaslupia.pl


Alkoholowych  
w Nowej Słupi 

alkoholu, 
poradnictwo i konsultacje 

dla osób 
współuzależnionych, 
udzielanie wsparcia 

osobom po zakończeniu 
leczenia odwykowego 

26-006 Nowa Słupia 

Punkt Konsultacyjny 
w Nowinach 

poradnictwo i konsultacje 
w zakresie 

uzależnień, przemocy, 
współuzależnień, 

pomoc DDA, 
pomoc psychologiczna 

dla dzieci i osób 
dorosłych, 

pomoc prawna dla 
mieszkańców z niebieską 
kartą i zobowiązanie do 
leczenia odwykowego 

ul. Białe Zagłębie 51/52 
26-052 Nowiny 

tel. 41 346 51 47 
      41 347 50 55 

 
Prawnik 

3-cia sobota 
miesiąca 

15:15 – 17:15 
 

Terapeuta 
każda środa 

15:30 – 18:30 
 

Psycholog 
poniedziałek i piątek 

(10 godz. 
tygodniowo) 

stacjonarnie i on-line 

www.gopsnowiny.pl 
e-mail: gops@nowiny.com.pl 

mieszkańcy gminy 
Nowiny 

Punkt Konsultacyjny  
w Piekoszowie 

dla osób uzależnionych 
od alkoholu i ich rodzin 

poradnictwo i konsultacje 
indywidualne dla osób 

uzależnionych od 
alkoholu, 

poradnictwo i konsultacje 
dla osób 

współuzależnionych, 
poradnictwo i konsultacje 

dla ofiar przemocy  
w rodzinie, 

udzielanie wsparcia 
osobom po zakończeniu 
leczenia odwykowego 

ul. Częstochowska 75 
26 – 065 Piekoszów 

(I piętro, 
budynek SZPOZ  
w Piekoszowie) 

tel. 41 306 10 62 
kom. 570 527 215 

certyfikowany 
specjalista 

psychoterapii 
uzależnień pełni 

dyżury 
w czwartki 

w godzinach:  
15:00 – 18:00  

----------------- 
mieszkańcy gminy 

Piekoszów 

Punkt Konsultacyjny  
w Pierzchnicy 

poradnictwo i konsultacje 
indywidualne dla osób 

uzależnionych, 
poradnictwo i konsultacje 

indywidualne dla osób 
współuzależnionych, 

poradnictwo i konsultacje 
indywidualne dla osób 

ul. Szkolna 30 
26-015 Pierzchnica 

-------------- 

Certyfikowany 
Specjalista 

Psychoterapii 
Uzależnień pełni 

dyżury  
w poniedziałki  
w godzinach  

15:00 – 18:00 

-------------------- 
mieszkańcy gminy 

Pierzchnica 

http://www.gopsnowiny.pl/
mailto:gops@nowiny.com.pl
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doznających  przemocy 
domowej i osób 

stosujących przemoc,  
udzielanie wsparcia 

osobom po zakończeniu 
leczenia odwykowego 

Punkt Konsultacyjny 
Gminnej Komisji 
Rozwiązywania 

Problemów 
Alkoholowych 
w Strawczynie 

rozwiązywanie 
problemów 

alkoholowych i innych 
uzależnień 

ul. Ogrodowa 2 
26 – 067 Strawczyn 

(siedziba 
Samorządowego Zakładu 

Opieki Zdrowotnej  
w Strawczynie) 

tel. 41 306 70 30 
41 30 38 002 wew. 41 

środa 
w godzinach:  
15:00 – 18:00 

 

------------------ 
mieszkańcy gminy 

Strawczyn 

Gminny Punkt 
Konsultacyjny 
ds. Profilaktyki  

i Rozwiązywania 
Problemów, Uzależnień, 

Przeciwdziałania 
Przemocy Domowej  

i Rozwiązywania 
Problemów Opiekuńczo 

– Wychowawczych  
w Zagnańsku 

poradnictwo i konsultacje 
indywidualne dla osób 

uzależnionych od 
alkoholu, 

osób po zakończonym 
leczeniu odwykowym, 

poradnictwo i konsultacje 
indywidualne dla osób 
współuzależnionych, 

poradnictwo i konsultacje 
indywidualne dla ofiar 
przemocy w rodzinie 

 
Samsonów 33 

26-050 Zagnańsk 

tel. 41 389 79 90 
41 389 79 91 
789 069 671 
509 975 891 
509 975 901 

 
Terapeuta 
uzależnień 

2 x w miesiącu 
15:30 – 18:30

 

------------------- 

 
mieszkańcy gminy 

Zagnańsk 
(punkt konsultacyjny 

funkcjonuje  
w strukturze CUS  

w Zagnańsku) 

Ośrodek Terapii 
Uzależnienia  

i Współuzależnienia  
w Kielcach 

- lecznictwo odwykowe 
dla osób uzależnionych 
od alkoholu, hazardu, 

leków  
- psychoterapia dla 

członków rodzin 
 - konsultacje, diagnoza  
- terapia indywidualna  

i grupowa  

ul. Jana Nowaka 
Jeziorańskiego 65 

25-432 Kielce 
tel.: 41 368 68 31 

poniedziałek – 
piątek godz. 7:00 – 

19:30 
otuiw.kielce@gmail.com  

bez skierowania, 
pełnoletni 

mieszkańcy Polski 

Świętokrzyskie Centrum 
Profilaktyki i Edukacji  

w Kielcach 

- konsultacje 
psychologiczne  

- terapia dla młodzieży 
eksperymentującej  

ze środkami 
psychoaktywnymi, 

- realizacja programów 
profilaktycznych 

ul. Jana Nowaka 
Jeziorańskiego 65 

25-432 Kielce 
tel.: 41 367 67 88 

poniedziałek – 
piątek  godz. 8:00 – 

20:00 

www.scpie.kielce.eu  
e-mail: 

centrum@psychoterapia24.com  

bez skierowania, 
ewentualnie 

wskazanie od innego 
specjalisty 

PRZECIWDZIAŁANIE PRZEMOCY DOMOWEJ 

Zespół wspieranie osób i rodzin ul. Radkowska 29,  tel. 41 373 15 91 poniedziałek – piątek www.checiny.naszops.pl mieszkańcy gminy 

mailto:otuiw.kielce@gmail.com
http://www.scpie.kielce.eu/
mailto:centrum@psychoterapia24.com
http://www.checiny.naszops.pl/


Interdyscyplinarny  
w Gminie Chęciny 

borykających się  
z problemem przemocy 
domowej, profilaktyka 
środowiskowa w tym 

zakresie 

26-060 Chęciny 7:15 – 15:15 w zakładce „Zespół 
Interdyscyplinarny  

ds. Przeciwdziałania Przemocy 
Domowej  

a.ciosek@mgops.checiny.pl 
k.idziak@mgops.checiny.pl 

Chęciny 

 
Punkt Konsultacyjny dla 
osób doświadczających 

przemocy w rodzinie 
w Bodzentynie 

wpieranie osób i rodzin  
w wysiłkach 

zmierzających do 
zaspokojenia 

niezbędnych potrzeb  
i umożliwienie im życia  

w warunkach 
odpowiadających 

godności człowieka, 
podejmowanie działań 

zmierzających do 
życiowego 

usamodzielnienia osób 
 i rodzin oraz ich 

integracji  
ze środowiskiem 

ul. Rynek Górny 11 
26-010 Bodzentyn  

 
tel. 41 311 55 41 

 
Poradnictwo 

psychologiczne:  
piątek 

8:00 – 10:00 

 

 
Punkt działa  
w strukturze 

Miejsko - Gminnego 
Ośrodka  

w Bodzentynie 

Miejsko – Gminny 
Ośrodek Pomocy 

Społecznej  
w Daleszycach 

przeciwdziałanie 
przemocy domowej 

ul. Sienkiewicza 11 
26-021 Daleszyce 

tel. 41 307 24 78 
poniedziałek – piątek 

7:30 – 15:30 
e-mail: mgops@daleszyce.pl 

mieszkańcy gminy 
Daleszyce 

Gminny Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Nowinach 

---------------- 
ul. Białe Zagłębie 25 

26-052 Nowiny 
tel. 41 347 56 70 

poniedziałek 
9:00 – 17:00 

wtorek 
7:15 – 15:15 

www.gopsnowiny.pl 
e-mail: gops@nowiny.com.pl 

mieszkańcy gminy 
Nowiny 

Zespół 
Interdyscyplinarny  

w Łagowie 

pomoc rodzinom,  
w których występuje 
zjawisko przemocy 

domowej, 
w tym ofiarom  

i sprawcom przemocy 
domowej 

ul. Rynek 62 
26-025 Łagów 

tel. 343 70 59 w. 102 

poniedziałek 
7:30 – 15:00 

wtorek  
7:30 – 17:30 

środa – piątek 
7:30 – 15:00 

www.cuslagów.pl 
e-mail: cus@lagowgmina.pl  

mieszkańcy  gminy 
Łagów 

Gminny Punkt 
Konsultacyjny ds. 

Profilaktyki  
i Rozwiązywania 

Problemów, Uzależnień, 
Przeciwdziałania 

poradnictwo i konsultacje 
indywidualne dla osób / 

rodzin będących  
w kryzysie oraz innych 
trudnych sytuacjach 

życiowych dotyczących 

ul. Turystyczna 86 
26-050 Zagnańsk 

 

tel. 41 389 79 90 
41 389 79 91 
789 069 671 
509 975 891 
509 975 901 

Spotkania odbywają się 

Psycholog 
2 x w miesiącu 
13:00 – 17:00 

 
Terapeuta uzależnień 

2 x w miesiącu 

--------------------- 

mieszkańcy gminy 
Zagnańsk 

(Punkt Konsultacyjny 
funkcjonuje  

w strukturze CUS  
w Zagnańsku) 

mailto:a.ciosek@mgops.checiny.pl
mailto:mgops@daleszyce.pl
http://www.gopsnowiny.pl/
mailto:gops@nowiny.com.pl
http://www.cuslagów.pl/
mailto:cus@lagowgmina.pl
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Przemocy Domowej  
i Rozwiązywania 

Problemów Opiekuńczo 
– Wychowawczych  

w Zagnańsku 

między innymi przemocy, 
problemów opiekuńczo 
wychowawczych oraz 

uzależnień 

po wcześniejszym 
umówieniu 

telefonicznym. 

(Samsonów 33)  
15:30 – 18:30 

 
Radca prawny 
2 x w miesiącu 
13:00 – 15:00 
15:00 – 17:00 

Świętokrzyskie Centrum 
Profilaktyki i Edukacji  

w Kielcach 

- interwencja kryzysowa  
- terapia par i rodzin 
 - mediacje rodzinne 

ul. Jana Nowaka 
Jeziorańskiego 65 

25-432 Kielce 
tel. 41 367 67 88 

poniedziałek – piątek  
godz. 8:00 – 20:00 

www.scpie.kielce.eu 
e-mail: 

centrum@psychoterapia24.com  

bez skierowania, 
ewentualnie 

wskazanie od innego 
specjalisty 

Ogólnopolskie 
Pogotowie dla Ofiar 

Przemocy w Rodzinie 
„Niebieska Linia”  

wsparcie - pomoc 
psychologiczna  

Informacja o najbliższym 
miejscu pomocy  

w problemach przemocy 
domowej 

Krajowe Centrum 
Przeciwdziałania 
Uzależnieniom,  

Al. Jerozolimskie 155,  
02- 326 Warszawa 

tel. 800 120 002 
bezpłatna infolinia 

czynne przez całą 
dobę 

http://www.niebieskalinia.pl  
e-mail: 

niebieskalinia@niebieskalinia.info  
 

dla osób 
doświadczających 

przemocy domowej 

INTERWENCJA KRYZYSOWA 

Punkt Interwencji 
Kryzysowej  
w Mniowie 

W PIK realizowane jest 
wsparcie specjalistów dla 

osób/rodzin będących  
w kryzysie oraz innych 
trudnych sytuacjach 

życiowych dotyczących 
między innymi: 

przemocy, problemów 
opiekuńczo 

wychowawczych, 
konfliktów, trudności  

w codziennym 
funkcjonowaniu 

społecznym.  
W PIK prowadzone jest:  
1. Poradnictwo prawne; 

2. Poradnictwo 
psychologiczne;  

26-080 Mniów 
ul. Centralna 11 

tel. 885 557 122 
osoby zainteresowane 

skorzystaniem  
z poradnictwa 

specjalistycznego 
proszone są  

o wcześniejszy kontakt 
telefoniczny lub osobisty 

z pracownikiem CUS  
w celu ustalenia terminu 

spotkania 

poniedziałek - piątek 
 godz. 15:30 – 17:30

 

 
 

---------------- 

 
Punkt Interwencji 

Kryzysowej 
funkcjonuje  

w strukturze CUS  
w Mniowie 

Świętokrzyskie Centrum 
Profilaktyki i Edukacji  

w Kielcach 
interwencja kryzysowa 

ul. Jana Nowaka 
Jeziorańskiego 65 

25-432 Kielce 
tel.: 41 36 76 788 

poniedziałek – 
piątek   

godz. 8:00–20:00 

www.scpie.kielce.eu 
centrum@psychoterapia24.com 

bez skierowania, 
ewentualnie 

wskazanie od innego 
specjalisty 

Centralne Zarządzanie 
Kryzysowe  

monitorowanie 
bezpieczeństwa 

Rządowe Centrum 
Bezpieczeństwa 

Al. Ujazdowskie 5 

tel. (+48 47) 72 16 900  
                                 (-03)  
(+48) 785 700 177 

całodobowa służba 
dyżurna 

http://rcb.gov.pl/zarzadzaniekryzys
owe  

e-mail: dyzurny@rcb.gov.pl  

świadek zagrożenia 
kryzysowego 

http://www.scpie.kielce.eu/
mailto:centrum@psychoterapia24.com
http://www.niebieskalinia.pl/
mailto:niebieskalinia@niebieskalinia.info
http://rcb.gov.pl/zarzadzaniekryzysowe
http://rcb.gov.pl/zarzadzaniekryzysowe
mailto:dyzurny@rcb.gov.pl


00 – 583 Warszawa 

DLA OSÓB BEZROBOTNYCH 

Powiatowy Urząd Pracy 
w Kielcach 

 

udzielanie pomocy 
osobom bezrobotnym  
i poszukującym pracy  

w znalezieniu 
zatrudnienia poprzez 
pośrednictwo pracy  

i poradnictwo zawodowe; 
organizowanie  

i finansowanie szkoleń 
osobom bezrobotnym  
i poszukującym pracy; 

opracowywanie 
i realizacja 

indywidualnych planów 
działania: 

udzielanie pomocy 
pracodawcom  

w pozyskiwaniu 
pracowników poprzez 

pośrednictwo pracy  
i poradnictwo zawodowe; 

rejestrowanie 
bezrobotnych  

i poszukujących pracy; 
przyznawanie  

i wypłacanie zasiłków 
oraz innych świadczeń  

z tytułu bezrobocia 

 
ul. Kolberga 4 
25-620 Kielce 

tel. 41 367 11 00 
 

 
poniedziałek – 

piątek 
godz. 7:30 – 15:00 

e-mail: kiki@praca.gov.pl  
 

dla  osób 
bezrobotnych, 
poszukujących 

pracy, pracodawców 

Infolinia Urzędów Pracy - 
Zielona Linia  

udzielanie informacji  
o usługach urzędów 

pracy 

Centrum Informacyjno - 
Konsultacyjne Służb 

Zatrudnienia  
Zielona Linia  

ul. Trawiasta 20b  
15-161 Białystok 

tel. 19 524 
poniedziałek – 

piątek  
w godz. 8:00 – 18:00 

www.zielonalinia.gov.pl  
e-mail: biuro@zielonalinia.gov.pl  

zarejestrowani 
poszukujący pracy 

pracodawcy  

DLA OSÓB POKRZYWDZONYCH PRZESTĘPSTWEM 

Centrum Interwencji 
Kryzysowej Caritas 
Diecezji Kieleckiej 

wsparcie psychologiczne, 
schronisko 

ul. Urzędnicza 7b 
25-720 Kielce 

tel. 41 366 48 47  
      784 531 622 

czynny całodobowo 
 

http://www.kielce.caritas.pl  
e-mail: cik.kielce@caritas.pl  

osoby 
pokrzywdzone 

przestępstwem i ich 
osoby bliskie 

Świętokrzyskie Centrum interwencja kryzysowa, ul. Jana Nowaka tel. 41 36 76 788 poniedziałek – www.scpie.kielce.eu  bez skierowania, 

mailto:kiki@praca.gov.pl
http://www.zielonalinia.gov.pl/
mailto:biuro@zielonalinia.gov.pl
http://www.kielce.caritas.pl/
mailto:cik.kielce@caritas.pl
http://www.scpie.kielce.eu/
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Profilaktyki i Edukacji  
w Kielcach  

pomoc psychologiczna Jeziorańskiego 65 
25-432 Kielce 

piątek  
godz. 8:00–20:00 

e-mail: 
centrum@psychoterapia24.com  

ewentualnie 
wskazanie od innego 

specjalisty 

Okręgowy Ośrodek 
Pomocy Pokrzywdzonym 

Przestępstwem  
w Kielcach 

pomoc prawna, 
 pomoc psychologiczna, 

pomoc materialna 

al. IX Wieków Kielc 8/22 
25-516 Kielce 

tel. 531 618 359 

poniedziałek  
godz. 13:00 - 20:00 

wtorek - piątek  
godz. 9:00 - 16:00  

sobota  
godz. 9:00 - 14:00 

----------- 

osoby 
pokrzywdzone 

przestępstwem i ich 
osoby bliski 

PRAWO KONSUMENCKIE 

 
Powiatowy Rzecznik 

Konsumentów 

zapewnienie bezpłatnego 
poradnictwa 

konsumenckiego  
i informacji prawnej  
w zakresie ochrony 

interesów konsumentów, 
składanie wniosków  

w sprawie stanowienia  
i zmiany przepisów prawa 
miejscowego w zakresie 

ochrony interesów 
konsumentów 

ul. Wrzosowa 44 
25-211 Kielce 

 
tel. 41 200 12 80 

poniedziałek 
9:30 – 17:00 

wtorek - piątek 
7:30 – 15:00 

 
e-mail: 

rzecznik.konsumentów@powiat.kie
lce.pl 

 

mieszkańcy powiatu 
kieleckiego 

Urząd Ochrony 
Konkurencji  

i Konsumentów  

ochrona praw 
konsumenckich 

Pl. Powstańców 
Warszawy 1,  

00-950 Warszawa 

Infolinia konsumencka 
tel. 801 440 220  
tel. 22 290 89 16 

poniedziałek – 
piątek  

godz. 8:00–18:00 

https://www.uokik.gov.pl/  
e-mail: 

porady@dlakonsumentow.pl  
 

PRAWA DZIECKA 

Rzecznik Praw Dziecka 

działania na rzecz 
zapewnienia dziecku 

pełnego i harmonijnego 
rozwoju  

z poszanowaniem jego 
godności  

i podmiotowości 

ul. Chocimska 6 
00-791 Warszawa 

tel. 22 583 66 00 
 
 

Dziecięcy telefon 
zaufania:  800 12 12 12 

poniedziałek – 
piątek 

8:15 – 16:15 
 

Dziecięcy telefon 
zaufania 7 dni  

w tygodniu 

e-mail: rpd@brpd.gov.pl  
 

wszystkie osoby do 
18 roku życia, które 
mieszkają w Polsce 
lub znajdują się na 

terenie Polski 
czasowo 

PRAWA PACJENTA 

Świętokrzyski Oddział 
Wojewódzki NFZ  

w Kielcach 

 prawa pacjenta  
leczenie w kraju i poza 

granicami  
kolejki do świadczeń 

ul. Jana Pawła II 9 
25-025 Kielce 

tel. 41 36 46 100 
poniedziałek – 

piątek  godz. 8:00–
16:00 

http://www.nfz-kielce.pl  
e-mail: wf13@nfz.gov.pl  

każda osoba objęta 
ubezpieczeniem  

w Świętokrzyskim 
Oddziale 

Wojewódzki NFZ 

Rzecznik Praw Pacjenta ochrona praw pacjenta Biuro RPP bezpłatna infolinia: poniedziałek  z porad może 

mailto:centrum@psychoterapia24.com
mailto:rzecznik.konsumentów@powiat.kielce.pl
mailto:rzecznik.konsumentów@powiat.kielce.pl
https://www.uokik.gov.pl/
mailto:porady@dlakonsumentow.pl
mailto:rpd@brpd.gov.pl
http://www.nfz-kielce.pl/
mailto:wf13@nfz.gov.pl


ul. Płocka 11/13 
01-231 Warszawa 

800 190 590 
zapisy na poradę 

osobistą: 
tel. 22 532 82 50 

rezerwacja@rpp.gov.pl  

8:00 – 18:00 
wtorek - piątek 

9:00 – 15:00
 

https://www.bpp.gov.pl/ 
 

e-mai: kancelaria@rpp.gov.pl    
 

korzystać każdy, kto 
ma poczucie łamania 

praw pacjenta  

PRAWO UBEZPIECZEŃ SPOŁECZNYCH 

Zakład Ubezpieczeń  
Społecznych 

 Oddział w Kielcach 
 

Zakres informacji:  
- renty i emerytury; 

- zasiłki; 
- informacje dla 
ubezpieczonych; 
- informacje dla 

płatników; 
- informacje  

o świadczeniu 
wpierającym; 
- informacje  

o świadczeniach dla 
rodzin; 

ul. Piotrkowska 27 
25-510 Kielce,  

 
 ul. Kolberga 2a 
25-620 Kielce 

Infolinia - Centrum 
Kontaktu Klientów ZUS 

(CKK) 22 560 16 00  
 koszt połączenia wg 

umowy klienta  
z operatorem 

telekomunikacyjnym  
 

Konsultanci CKK są 
dostępni poniedziałek - 

piątek w godz.  
od 7:00 do 18:00 

 
poniedziałek 
8:00 – 17:00 

wtorek - piątek 
8:00 – 15:00 

 
sprawy płatników 

składek  
i ubezpieczonych  

oraz emerytur i rent 
obsługiwane są  

w sali nr 1 przy ul. 
Piotrkowskiej 27 

oraz przy  
ul. Kolberga 2a; 
sprawy zasiłków 

obsługiwane są przy 
ul. Kolberga 2a 

e-mail: cot@zus.pl 
 

adresaci porad:  
- ubezpieczeni  

- płatnicy 
 

zasięg terytorialny: 
Miasto: Kielce 
Gminy: Bieliny, 

Bodzentyn, Chęciny, 
Chmielnik, 

Daleszyce, Górno, 
Łagów, Łopuszno, 

Masłów, Miedziana 
Góra, Mniów, 

Morawica, Nowa 
Słupia, Piekoszów, 

Pierzchnica, Raków, 
Sitkówka-Nowiny, 

Strawczyn, Zagnańsk 

Gminny Ośrodek Pomocy 
Społecznej  

w Miedzianej Górze 
(Punkt informacyjno – 

konsultacyjny do spraw 
uzależnień i przemocy  

w rodzinie) 

prawo ubezpieczeń 
społecznych 

ul. Urzędnicza 11a 
26-085 

Miedziana Góra 
tel. 41 303 19 70 

czwartek 
15:30 – 17:30 

 
www.gopsmgora.pl 

mieszkańcy gminy 
Miedziana Góra 

PRAWO PRACY 

Okręgowy Inspektorat 
Pracy w Kielcach 

porady z zakresu prawa 
pracy 

Aleja Tysiąclecia Państwa 
Polskiego 4 

25-314 Kielce 
tel. 41 343 82 76 

Bezpłatne porady 
prawne z zakresu 

prawa pracy 
udzielane są 

osobiście w siedzibie 
Okręgowego 

Inspektoratu Pracy 
w Kielcach: 

al. Tysiąclecia 
Państwa Polskiego 4, 

https://kielce.pip.gov.pl/  
email: kancelaria@kielce.pip.gov.pl  

 

mailto:rezerwacja@rpp.gov.pl
https://www.bpp.gov.pl/
mailto:kancelaria@rpp.gov.pl
mailto:cot@zus.pl
https://kielce.pip.gov.pl/
mailto:kancelaria@kielce.pip.gov.pl
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III piętro, pok. nr 311 
poniedziałek 
9:00  - 18:00  

wtorek - piątek 
9:00 - 15:00 

 

PRAWO PODATKOWE 

 
Pierwszy Urząd 

Skarbowy w Kielcach 

informacje podatkowe  
w zakresie:  

 PIT: podatku 
dochodowego od osób 

fizycznych,  
CIT: podatku od 
dochodów osób 

prawnych, 
VAT: podatku od 
towarów i usług, 

identyfikacji podatkowej, 
PCC, SD: podatku od 

czynności 
cywilnoprawnych, 

podatku od spadków  
i darowizn, 

 
ul. Wróbla 17 
25-661 Kielce 

infolinia Krajowej 
Administracji Skarbowej 

 22 330 03 30 
 z telefonów 

komórkowych  
 

801 055 055  
 z telefonów 

stacjonarnych  
 

+48 22 330 03 30  
z telefonów z zagranicy 

 
poniedziałek 
8:00 - 18:00 

wtorek – piątek 
8:00 - 15:00

 

https://www.kis.gov.pl/ 
 
 

umówienie wizytę  
w urzędzie skarbowym możliwe 

jest poprzez  
stronę wizyta.podatki.gov 

zasięg terytorialny 
urzędu 

część powiatu 
kieleckiego 

obejmująca gminy: 
Bieliny, Bodzentyn, 

Chmielnik, 
Daleszyce, Górno, 
Łagów, Masłów, 
Morawica, Nowa 

Słupia, Pierzchnica, 
Raków 

Drugi Urząd Skarbowy  
w Kielcach 

informacje podatkowe  
w zakresie:  

 PIT: podatku 
dochodowego od osób 

fizycznych,  
CIT: podatku od 
dochodów osób 

prawnych, 
VAT: podatku od 
towarów i usług, 

identyfikacji podatkowej, 
PCC, SD: podatku od 

czynności 
cywilnoprawnych, 

podatku od spadków  
 i darowizn, 

ul. Częstochowska 20 
25-647 Kielce 

infolinia Krajowej 
Administracji Skarbowej 

 
22 330 03 30 
 z telefonów 

komórkowych  
 

801 055 055  
 z telefonów 

stacjonarnych  
 

+48 22 330 03 30  
z telefonów z zagranicy 

poniedziałek 
8:00 - 18:00 

wtorek – piątek 
8:00 - 15:00 

https://www.kis.gov.pl/ 
 

umówienie wizytę  
w urzędzie skarbowym możliwe 

jest poprzez  
stronę wizyta.podatki.gov 

zasięg terytorialny 
urzędu 

część powiatu 
kieleckiego 

obejmująca gminy: 
Chęciny, Łopuszno, 

Miedziana Góra, 
Mniów, Piekoszów, 
Sitkówka-Nowiny, 

Strawczyn, Zagnańsk 

DLA OSÓB BĘDĄCYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO 

Rzecznik Finansowy 
Ubezpieczonych 

 
prawa ubezpieczonych 

Biuro Rzecznika 
Finansowego 

Ubezpieczenia 
gospodarcze 

 
poniedziałek – 

e-mail: porady@rf.gov.pl  
biuro@rf.gov.pl  

osoby ubezpieczone  
i w sporze 

https://www.kis.gov.pl/
https://wizyta.podatki.gov.pl/index.php?idUrzad=2601
https://www.kis.gov.pl/
https://wizyta.podatki.gov.pl/index.php?idUrzad=2601
mailto:porady@rf.gov.pl
mailto:biuro@rf.gov.pl


 
ul. Nowogrodzka 47A 

00-659 Warszawa 

tel. 22 333 73 28 
 

Ubezpieczenia Społeczne, 
OFE, ZUS 

tel. 22 333 73 32 
 

Ubezpieczenia bankowe  
i rynku kapitałowego 

tel. 22 333 73 25 

piątek 
8:00 – 16:00 

 

 dotyczącym 
ubezpieczenia 

 

INNE 

Miejsko – Gminny 
Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Morawicy 
poradnictwo prawne 

ul. Kielecka 9 
26-026 Morawica 

tel. 41 306 75 60 

pierwszy wtorek 
miesiąca 

w godzinach: 
17:30 – 18:30 

-------------- 
mieszkańcy  

gminy  
Morawica 

Punkt bezpłatnych porad 
prawnych w Urzędzie 
Miasta i Gminy Nowa 

Słupia 

 
poradnictwo prawne 

Rynek 15 
26-006 Nowa Słupia  

 
tel. 724 345 911 

 
środa 

15:00 – 17:30 
 

urzad@nowaslupia.pl  
 

mieszkańcy gminy  
Nowa Słupia 

Gminny Punkt 
Konsultacyjny ds. 

Profilaktyki  
i Rozwiązywania 

Problemów, Uzależnień, 
Przeciwdziałania 

Przemocy Domowej  
i Rozwiązywania 

Problemów Opiekuńczo 
– Wychowawczych  

w Zagnańsku 

poradnictwo i konsultacje 
indywidualne dla osób / 

rodzin będących  
w kryzysie oraz innych 
trudnych sytuacjach 

życiowych dotyczących 
między innymi przemocy, 
problemów opiekuńczo 
wychowawczych oraz 

uzależnień 

ul. Turystyczna 86 
26-050 Zagnańsk 

 

tel. 41 389 79 90 
41 389 79 91 
789 069 671 
509 975 891 
509 975 901 

Spotkania odbywają się 
po wcześniejszym 

umówieniu 
telefonicznym. 

Radca prawny 
2 x w miesiącu 
13:00 – 15:00 
15:00 – 17:00 

---------------- 

mieszkańcy gminy 
Zagnańsk 

(Punkt Konsultacyjny 
funkcjonuje  

w strukturze CUS  
w Zagnańsku) 

Centrum Interwencji 
Kryzysowej w Kielcach 

Caritas Diecezji Kieleckiej 

placówka świadczy 
następujące formy 

pomocy:  udzielanie 
schronienia  

z zabezpieczeniem 
podstawowych potrzeb; 
pomoc psychologiczną; 

pomoc prawną; 
interwencję kryzysową; 

pomoc 
psychoterapeutyczną; 

konsultacje 
psychiatryczne; pomoc 
socjalną; całodobowy 

ul. Urzędnicza 7b  
25-729 Kielce   

tel. 41 366 48 47  
784 531 622  

(telefony całodobowe) 
fax: 41 366 48 47, 

 termin wizyty można 
uzgodnić telefonicznie 
lub osobiście w godz.  

8:00 – 20:00. 

centrum świadczy 
usługi całodobowo,  

we wszystkie dni  
w roku również  

w święta 

e-mail: cik.kielce@caritas.pl 

jednostka działa  
w strukturach 

Caritas Diecezji 
Kieleckiej,  
w zakresie 

przyjmowania 
interesantów  

nie obowiązuje 
rejonizacja  

(zasięg ogólnopolski) 

mailto:urzad@nowaslupia.pl
mailto:cik.kielce@caritas.pl
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telefon interwencyjny; 
terapię rodzin, par  

i małżeństw;  
wsparcie duchowe; 

Rzecznik Praw Osób 
Niepełnosprawnych 

ochrona praw osób 
niepełnosprawnych 

ul. Żurawia 4A 
00- 503 Warszawa  

 
do korespondencji:  

ul. Nowogrodzka 1/3/5 
00-513 Warszawa 

tel. 22 461 60 00 
       538 117 590 

 
poniedziałek – 

piątek 
8.30-15.30 

www.niepelnosprawni.gov.pl 
e-mail: 

sekretariat.bon@mrips.gov.pl 

z porad mogą 
korzystać osoby 

niepełnosprawne, 
ich rodziny oraz 

organizacje 
działające na rzecz 

osób 
niepełnosprawnych 

Rzecznik Praw 
Obywatelskich  

ochrona praw 
obywatelskich 

Biuro RPO  
Al. Solidarności 77 
00-090 Warszawa 

tel. 800 676 676  
 

połączenia bezpłatne  
z tel. stacjonarnych  

i komórkowych 

poniedziałek 
10:00 – 17:00 

wtorek – piątek 
8:00 – 16:00 

e-mail: biurorzecznika@brpo.gov.pl 

może zgłosić się 
każdy, kto uważa,  

że państwo 
naruszyło jego 
prawa, że jest 

nierówno 
traktowany 

 

 

 

 

 

  

http://www.niepelnosprawni.gov.pl/
mailto:sekretariat.bon@mrips.gov.pl
mailto:biurorzecznika@brpo.gov.pl


NIEODPŁATNA POMOC PRAWNA I NIEODPŁATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE 
 

Udzielanie nieodpłatnej pomocy prawnej oraz świadczenie nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego odbywa się według  kolejności zgłoszeń, po uprzednim umówieniu terminu: 
 - pod numerem telefonu: 41 200 17 85 od poniedziałku do piątku (z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) w godz. 7:00 – 15:00, 
 - poprzez rezerwację wizyty on-line: https://np.ms.gov.pl/świętokrzyskie/kielecki (porady udzielane przez telefon lub Internet), 
 - poprzez zgłoszenie na adres e-mail: nieodplatnapomocprawna@powiat.kielce.pl. 
Nieodpłatna mediacja dostępna jest w każdym z punktów. 
 
Nieodpłatna pomoc prawna przysługuje osobie uprawnionej, która nie jest w stanie ponieść kosztów odpłatnej pomocy prawnej, w tym osobie fizycznej prowadzącej 
jednoosobową działalność gospodarczą (osoba samozatrudniona) niezatrudniającą innych osób w ciągu ostatniego roku oraz osobie chcącej dokonać zgłoszenia naruszenia prawa 
w rozumieniu ustawy z 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistów. 
Nieodpłatna pomoc prawna dla samozatrudnionych przedsiębiorców ma charakter pomocy de minimis. 
Przed wizytą osoba prowadząca jednoosobową działalność gospodarczą  powinna przedstawić  osobie udzielającej porady wszystkie zaświadczenia o pomocy de minimis oraz 
pomocy de minimis w rolnictwie lub rybołówstwie, jakie otrzymała w ciągu ostatnich trzech lat, albo oświadczenie o wielkości pomocy de minimis otrzymanej w tym okresie, albo 
oświadczenie o nieotrzymaniu takiej pomocy w tym okresie. 
Przed uzyskaniem nieodpłatnej pomocy prawnej lub nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego: 
1. osoba uprawniona składa pisemne oświadczenie, że nie jest w stanie ponieść kosztów odpłatnej pomocy prawnej; 
2. osoba korzystająca z nieodpłatnej pomocy w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej dodatkowo składa oświadczenie o niezatrudnianiu innych osób  

w ciągu ostatniego roku.   
Osobom ze znaczną niepełnosprawnością ruchową, które nie mogą stawić się w punkcie osobiście, oraz osobom doświadczającym trudności w komunikowaniu się, o których 

mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o języku migowym i innych środkach komunikowania się, może być udzielana nieodpłatna pomoc prawna lub świadczone nieodpłatne 

poradnictwo obywatelskie, także poza punktem albo za pośrednictwem środków porozumiewania się na odległość. 

Nieodpłatna pomoc prawna obejmuje: 

 udzielenie informacji, wskazanie sposobu rozwiązania problemu prawnego, 

 sporządzenie projektu pisma, z wyłączeniem pism procesowych w toczących się postępowaniach przygotowawczych, sądowych i sądowoadministracyjnych, 

 sporządzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztów sądowych, ustanowienie pełnomocnika z urzędu lub ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy 

podatkowego lub rzecznika patentowego, 

 poinformowanie o kosztach postępowania i ryzyku finansowym związanym ze skierowaniem sprawy na drogę sądową, 

 udzielenie porad związanych z przygotowaniem do rozpoczęcia działalności gospodarczej (nie obejmuje spraw związanych z prowadzeniem takiej działalności). 

 

Nieodpłatne poradnictwo obywatelskie 

Profesjonalni doradcy świadczą pomoc dostosowaną do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, mając na celu podniesienie jej świadomości o przysługujących jej 

uprawnieniach lub spoczywających na niej obowiązkach. Doradcy udzielają wsparcia w samodzielnym rozwiązaniu problemu. Mogą sporządzić, wspólnie z osobą uprawnioną plan 

https://np.ms.gov.pl/%C5%9Bwi%C4%99tokrzyskie/kielecki
mailto:nieodplatnapomocprawna@powiat.kielce.pl


 
str. 
21 

działania i pomóc w jego realizacji. Pomoc świadczona jest w szerokim zakresie, może dotyczyć m. in. sposobu załatwiania spraw urzędowych, rozwiązywania problemów 

życiowych, np. dotyczących spraw mieszkaniowych, zabezpieczenia społecznego czy kwestii kredytów. 

  

Nieodpłatna mediacja obejmuje: 

 przeprowadzenie mediacji, 

 udzielanie informacji o mediacji i pozostałych formach rozwiązywania sporów w sposób polubowny, 

 przygotowanie projektu umowy o mediację lub wniosku o przeprowadzenie mediacji, 

 udzielenie pomocy w sporządzeniu wniosku do sądu o zatwierdzenie ugody zawartej przed mediatorem, 

 przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postępowania mediacyjnego w sprawie karnej. 

Z usługi tej wyłączone są: 

 mediacje prowadzone na skutek skierowania stron przez sąd do mediacji, 

 sprawy, w których zachodzi uzasadnione podejrzenie, że w relacji stron występuje przemoc. 

Z nieodpłatnej mediacji może skorzystać każda osoba fizyczna lub prawna (np. spółka, instytucja, spółdzielnia, wspólnota mieszkaniowa), „dążąca do polubownego rozwiązania 

sporu”, ale pod warunkiem, że stroną inicjującą skorzystanie z nieodpłatnej mediacji jest uprawniona osoba fizyczna. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



HARMONOGRAM PRACY PUNKTÓW NIEODPŁATNEJ POMOCY PRAWNEJ ORAZ NIEODPŁATNEGO PORADNICTWA OBYWATELSKIEGO NA TERENIE POWIATU KIELECKIEGO 
 

2026 

Punkt nr 1 Punkt nr 2 Punkt nr 3 Punkt nr 4 Punkt nr 5 Punkt nr 6  Punkt nr 7  Punkt nr 8 

Nieodpłatna  
Pomoc Prawna 

mediacja 

Nieodpłatne 
Poradnictwo 
Obywatelskie 

mediacja 

Nieodpłatna  
Pomoc Prawna 

mediacja 

Nieodpłatna Pomoc 
Prawna 

mediacja 

Nieodpłatna Pomoc 
Prawna 

mediacja 

Nieodpłatne 
Poradnictwo 
Obywatelskie 

mediacja 

Nieodpłatna Pomoc 
Prawna 

mediacja 

Nieodpłatna Pomoc 
Prawna 

mediacja 

Poniedziałek 

Kielce Kielce Chmielnik Mniów Chęciny Daleszyce Łagów Masłów 
Starostwo 
Powiatowe  
w Kielcach 

Starostwo 
Powiatowe  
w Kielcach 

Urząd Miasta  
i Gminy  

w Chmielniku 

Urząd Gminy  
w Mniowie 

Urząd Gminy  
i Miasta w Chęcinach 

Centrum Usług 
Społecznych  

w Daleszycach 

Urząd Miasta  
i Gminy w Łagowie 

Gminny Ośrodek 
Pomocy Społecznej 

w Masłowie 

ul. Wrzosowa 44 ul. Wrzosowa 44 Plac Kościuszki 7 ul. Centralna 9 Plac 2 Czerwca 4 ul. Sienkiewicza 11 ul. Rynek 62 ul. Jana Pawła II 5 

7:00 – 11:00 11:15 – 15:15 11:00 – 15:00 9:00 – 13:00 11:00 – 15:00 8:00 – 12:00 12:00 – 16:00 11:00 – 15:00 

Wtorek 

Kielce Kielce Chmielnik Łopuszno Piekoszów Daleszyce Łagów Masłów 
Starostwo 
Powiatowe  
w Kielcach 

Starostwo 
Powiatowe  
w Kielcach 

Urząd Miasta  
i Gminy  

w Chmielniku 

Urząd Miasta  
i Gminy w Łopusznie 

Gminny Ośrodek 
Pomocy Społecznej 

w Piekoszowie 

Centrum Usług 
Społecznych  

w Daleszycach 

Urząd Miasta  
i Gminy w Łagowie 

Gminny Ośrodek 
Pomocy Społecznej 

w Masłowie 

ul. Wrzosowa 44 ul. Wrzosowa 44 Plac Kościuszki 7 ul. Konecka 12 ul. Czarnowska 59 ul. Sienkiewicza 11 ul. Rynek 62 ul. Jana Pawła II 5 

7:00 – 11:00 11:15 – 15:15 9:00 – 13:00 12:00 – 16:00 11:00 – 15:00 8:00 – 12:00 8:00 – 12:00 9:00 – 13:00 

Środa 

Kielce Kielce Chmielnik Łopuszno Chęciny Raków Bieliny Zagnańsk 

Starostwo 
Powiatowe  
w Kielcach 

Starostwo 
Powiatowe  
w Kielcach 

Urząd Miasta  
i Gminy  

w Chmielniku 

Urząd Miasta  
i Gminy w Łopusznie 

Urząd Gminy  
i Miasta w Chęcinach 

Urząd Gminy  
w Rakowie 

Centrum Tradycji, 
Turystyki i Kultury 

Gór Świętokrzyskich 
w Bielinach 

Centrum Usług 
Społecznych  
w Zagnańsku 

ul. Wrzosowa 44 ul. Wrzosowa 44 Plac Kościuszki 7 ul. Konecka 12 Plac 2 Czerwca 4 ul. Ogrodowa 1 ul. Partyzantów 3 ul. Turystyczna 86 

7:00 – 11:00 11:15 – 15:15 9:00 – 13:00 8:00 – 12:00 11:00 – 15:00 8:00 – 12:00 14:00 – 18:00 13:00 -17:00 

Czwartek 

Kielce Kielce Chmielnik Mniów Piekoszów Raków Łagów Zagnańsk 
Starostwo 
Powiatowe  
w Kielcach 

Starostwo 
Powiatowe  
w Kielcach 

Urząd Miasta  
i Gminy  

w Chmielniku 

Urząd Gminy  
w Mniowie 

Gminny Ośrodek 
Pomocy Społecznej 

w Piekoszowie 

Urząd Gminy  
w Rakowie 

Urząd Miasta  
i Gminy w Łagowie 

Centrum Usług 
Społecznych  
w Zagnańsku 

ul. Wrzosowa 44 ul. Wrzosowa 44 Plac Kościuszki 7 ul. Centralna 9 ul. Czarnowska 59 ul. Ogrodowa 1 ul. Rynek 62 ul. Turystyczna 86 

7:00 – 11:00 11:15 – 15:15 9:00 – 13:00 11:00 – 15:00 11:00 – 15:00 8:00 – 12:00 8:00 – 12:00 8:00 – 12:00 

Piątek 

Kielce Kielce Chmielnik Mniów Chęciny Daleszyce Bieliny Masłów 

Starostwo 
Powiatowe  
w Kielcach 

Starostwo 
Powiatowe  
w Kielcach 

Urząd Miasta  
i Gminy  

w Chmielniku 

Urząd Gminy  
w Mniowie 

Urząd Gminy  
i Miasta w Chęcinach 

Centrum Usług 
Społecznych  

w Daleszycach 

Centrum Tradycji, 
Turystyki i Kultury 

Gór Świętokrzyskich 
w Bielinach 

Gminny Ośrodek 
Pomocy Społecznej 

w Masłowie 

ul. Wrzosowa 44 ul. Wrzosowa 44 Plac Kościuszki 7 ul. Centralna 9 Plac 2 Czerwca 4 ul. Sienkiewicza 11 ul. Partyzantów 3 ul. Jana Pawła II 5 

7:00 – 11:00 11:15 – 15:15 9:00 – 13:00 8:00 – 12:00 8:00 – 12:00 8:00 – 12:00 14:00 – 18:00 8:00 – 12:00 
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