UMOWA

zawarta w dniu 17.03.2023 r. w Kielcach pomiedzy:

Nabywca: Powiat Kielecki, ul. Wrzosowa 44, 25-211 Kielce, NIP: 959-164-57-90,

Odbiorca: Starostwo Powiatowe w Kielcach, ul. Wrzosowa 44, 25-211 Kielce,
reprezentowanym przez:

Mirostawa Gebskiego — Staroste Kieleckiego

Stefana Bgka — Cztonka Zarzadu Powiatu

przy kontrasygnacie Skarbnika Powiatu — Anny Moskwy

zwanym dalej ,Zamawiajacym”

a

Maciejem Sobkowskim prowadzgcym dziatalnos¢ pod firma Przedsiebiorstwo Ustugowe-Handlowe
»MULTI-PC” z siedzibg przy ul. Checinskiej 14a, 25-020 Kielce wpisang do Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej NIP 6571079185,

REGON 290670543, reprezentacja osobista

zwanym dalej ,,Wykonawcg”

Kwota finansowana z dziatu: 750, rozdziatu: 75020, paragrafu: 4210
oraz 750, rozdziatu: 75020, paragrafu: 4300

Wartosc ustugi ponizej 130 000 ztotych netto, bez stosowania ustawy Prawo zamdwien publicznych.
Wykonawce wytoniono w oparciu o Regulamin udzielania zamdwien publicznych w Starostwie
Powiatowym w Kielcach z dnia 29 grudnia 2022 roku.
§1
1. Wykonawca udziela Zamawiajacemu na czas nieokreslony licencji na uzytkowanie oryginalnego
pakietu oprogramowania Enova365 — modut Kadry i Ptace wersja ztota -1 szt.
2. Wykonawca zobowigzuje sie do udostepnienia aktualizacji oprogramowania Enova w okresie 12
miesiecy od dnia zawarcia umowy dla posiadanych przez Zamawiajacego licenciji:
- Enova365 standard Kadry Ptace pulpit Kierownika (Aktualizacja Terminowa) — 1 szt.
- Enova365 standard Kadry Ptace wersja ztota (Aktualizacja Terminowa) — 7 szt.
- na modut Enova365 standard Podglad wersja ztota (Aktualizacja Terminowa) — 2 szt.
- na modut Enova365 Czas Pracy (Aktualizacja Terminowa) — 1 szt.
- aktualizacji licencji Enova365 Kadry Ptace Pulpit Pracownika limit do 500

Pracownikéw (Aktualizacja Terminowa) — 1 szt.



3. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu 12 miesiecznego wsparcia (asysty technicznej) dla w/w

pakietow oprogramowania ztozonego z ustug:

Konsultacji: telefonicznych, zdalng pomoc z wykorzystaniem programu Team Viewer
oraz pomoc Zamawiajgcemu w siedzibie, dotyczacych oprogramowania, o ktérym
mowa w ust 2 powyzej.

Udzielania informacji w zakresie nowosci i zmian w przepisach i uaktualniania o nie
oprogramowania Enova.

Serwisowania programu w przypadkach wymagajgcych ingerencji informatyczne;j.

4. Wsparcie (asysta techniczna), obejmuje réwniez:

1)

3)

4)

5)

6)

7)

8)
9)

instalacje aktualizacji programu w terminie uzgodnionym w przypadku:

a) gdy modyfikacje wynikajg z koniecznosci dostosowania go do zmieniajgcych sie przepisow,

b) dostosowywania do aktualnych specyfikacji technicznych okreslanych przez Ministerstwo
Finanséw,

c) zwiekszenia zakresu/mozliwosci oprogramowania zgodnie z potrzebami zgtoszonymi przez
Zamawiajgcego,

d) zwiekszenia komfortu pracy Uzytkownikéw modutéw;

usuwanie ewentualnych awarii w czasie nie dtuzszym niz 48 godzin roboczych, a w szczegdlnie

pilnych przypadkach w czasie maksymalnie 24 godzin roboczych od momentu otrzymania

zgtoszenia telefonicznego i potwierdzonych za posrednictwem poczty elektronicznej na dane

wskazane w §2 ust. 3.

wsparcie — telefoniczne, z wykorzystaniem programu Team Viewer lub za posrednictwem

e-mail — w rozwigzywaniu ewentualnych probleméw dotyczacych oprogramowania,

w przypadku braku moznosci usuniecia awarii zdalnie, Wykonawca zobowigzany jest do

wykonania niezbednych napraw na miejscu tj. w siedzibie Zamawiajacego.

instalacje modutéw na nowych stanowiskach komputerowych oraz na komputerach w

przypadku kazdorazowego zniszczenia komputera lub twardego dysku z przyczyn niezaleznych

od uzytkownika,

instalacje modutéw na nowych stanowiskach komputerowych w przypadku wprowadzenia

nowych uzytkownikow,

nadawanie i odbieranie uprawnien do programu uzytkownikom, zgodnie ze zaleceniami oséb

kierujgcych osobami pracujgcymi w programie, w tym nadawanie uprawnien nowym

pracownikom oraz odbieranie ich osobom juz niepracujgcym

biezgcej konserwacji programow,

szkolenia uzytkownikdw na stanowiskach pracy zgodnie z biezgcymi potrzebami.



5. Wsparcie, o ktérym mowa w ust. 3 i 4 powyzej, Wykonawca zapewni w dni robocze w godzinach
7.00-15.15

6. Wykonawca przyjmuje do wykonania przedmiot umowy i zobowigzuje sie do jego wykonania
z dochowaniem najwyzszej starannosci zawodowej i przy wykorzystaniu najlepszej wiedzy
i doswiadczenia.

7. Wykonawca oswiadcza, iz jest autoryzowanym partnerem producenta oprogramowania — firmy
Enova i zobowigzuje sie utrzymac ten status przez caty okres obowigzywania niniejszej umowy.
Dokument potwierdzajacy ten fakt stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy.

8. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji w jakich posiadanie
wejdg realizujgc niniejszg umowe. W zwigzku z tym Zamawiajacy zawiera z Wykonawcg odrebng

umowe powierzenia danych osobowych, stanowigcg zatacznik nr 1 do niniejszej umowy.

§2

1. Zamawiajacy bedzie powiadamiat Wykonawce o wszelkich awariach niezwtocznie po ich
stwierdzeniu, drogg telefoniczng, potwierdzong e-mailem.

2. Osoba do kontaktu w zakresie realizacji umowy ze strony Zamawiajgcego bedzie:

a) Pawlik Barbara, tel. 41 200 16 18, e-mail: pawlik.o@powiat.kielce.pl

b)  Agnieszka Kowalska, tel. 41 200 13 16, e-mail: kowalska.ag@powiat.kielce.pl

c¢) tukasz Piotr Dudek, tel. 41 200 12 21, e-mail: dudek.l@powiat.kielce.pl

3. Osobga do kontaktu w zakresie realizacji umowy ze strony Wykonawcy bedzie:

a) Maciej Sobkowski, tel. 509-759-018, e-mail: Maciej.sobkowski@multipc.pl

§3
1.Za zakup licencji, Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy faczne ryczattowe wynagrodzenie
brutto w wysokosci: 5 645,70 zt w tym nalezny podatek VAT 23% (stownie: piec tysiecy
szescset czterdziesci piec zt 70/100), zgodnie z ofertg z dnia 13.03.2023 r.
2.Za wsparcie (asysta techniczna) Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy tgczne ryczattowe
wynagrodzenie brutto w wysokosci 7 380,00 zt w tym nalezny podatek VAT 23% (stownie:
siedem tysiecy trzysta osiemdziesiat zt 00/100) ptatne miesiecznie, zgodnie z ofertg z dnia
13.03.2023r.
3. Za aktualizacje Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy ryczattowe wynagrodzenie brutto
w wysokosci 10 465,82 zt w tym nalezny podatek VAT 23% (stownie: dziesie¢ tysiecy
czterysta szescédziesiat piec zt 82/100), zgodnie z ofertg z dnia 13.03.2023 r.
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4.taczne wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu realizacji przedmiotu umowy wynosi

23 491,52 zt brutto.

5.Nalezno$¢ za wykonanie umowy przedmiotu umowy ptatne bedzie ,,z géry” (dot.
zakupu licencji oraz aktualizacji, o ktérych mowa w ust. 1 i 3 oraz miesiecznie za
wykonanie ustugi wsparcia (asysta techniczna wraz z aktualizacjami) w terminie 14 dni od
dnia otrzymania kazdorazowo prawidtowo wystawionej faktury VAT, na rachunek
3319101019 2006 3357 3121 0001

6.Wynagrodzenie miesieczne zostanie wyliczone jako 1/12 wynagrodzenia, o ktérym
mowa w ust. 2 powyzej.

7.Jezeli dotyczy, Zamawiajacy bedzie miat prawo dokonywac ptatnosci w ramach
mechanizmu podzielnej ptatnosci (split payment) zgodnie z art. 108a ustawy z dnia 11
marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug.

8.Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy wskazany w ust. 5 jest rachunkiem
umozliwiajgcym ptatnosé w ramach mechanizmu podzielnej ptatnosci, o ktérym mowa
w ust. 7 powyze;j.

9.W przypadku, gdy rachunek Wykonawcy nie spetnia warunku okreslonego w ust. 8
powyzej, opdznienie w dokonaniu ptatnosci wskutek braku mozliwosci realizacji przez
Zamawiajgcego ptatnosci wynagrodzenia z zastosowaniem mechanizmu podzielonej
ptatnosci w terminie okreslonym w ust. 5, nie stanowi dla Wykonawcy podstawy do
zgdania od Zamawiajgcego jakichkolwiek odsetek, jak réwniez innych
rekompensat/odszkodowan z tytutu dokonania nieterminowej ptatnosci.

10.W przypadku gdy rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce w ust. 5 nie bedzie
znajdowat sie

w Wykazie podatnikdw VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej
Zamawiajgcy ma prawo do niezapfacenia wynagrodzenia Wykonawcy w terminie
wskazanym ust. 5.

W takim przypadku opdznienie w dokonaniu ptatnosci w terminie okreslonym w ust. 5,
nie stanowi dla Wykonawcy podstawy do zgdania od Zamawiajgcego jakichkolwiek
odsetek, jak rowniez innych rekompensat/odszkodowan z tytutu dokonania

nieterminowej ptatnosci.



§5

11.Wykonawca nie ma prawa przenie$¢ wierzytelnosci wynikajgcych z umowy,
a dotyczgcych wynagrodzenia na rzecz oséb trzecich, bez uprzedniej zgody
Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

12. Fakture nalezy wystawi¢ w nastepujgcy sposéb:

Nabywca: Powiat Kielecki, ul. Wrzosowa 44, 25-211 Kielce, NIP 9591645790

Odbiorca: Starostwo Powiatowe w Kielcach, ul. Wrzosowa 44, 25-211 Kielce.

Dostawa licencji o ktérej mowa w § 1 ust. 1 nastgpi w terminie 5 dni roboczych od daty
zawarcia umowy.
Umowa na aktualizacje oraz wsparcie (asyste techniczng) o ktérych mowaw § 1 ust.2-4

obowigzuje w okresie 12 miesiecy od dnia podpisania umowy, tj. do dnia 17.03.2024 r.

1. Strony zgodnie postanawiajg, ze obowigzywac bedg kary umowne:

1)

§6

W przypadku zwtoki w stosunku do ktéregokolwiek terminu okreslonego w § 1 ust. 4 pkt 2
Wykonaweca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci po 15 zt brutto, za kazda
rozpoczetg godzine zwtoki.

Za odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezagcych po stronie Wykonawcy,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10 % tacznego ryczattowego
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 4 umowy.

Kary podlegajg kumulacji a ich faczna wartos$¢ nie moze przekroczyé 10% tacznego ryczattowego
wynagrodzenia brutto umowy, o ktérym mowa w § 3 ust. 4 umowy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego,

przewyzszajgcego wysokosc kary umownej, do wysokosci poniesionej szkody.

Zamawiajgcy w przypadkach wskazanych w niniejszej umowie bedzie miat prawo odstgpi¢ od
umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia informacji o okolicznosciach stanowigcych
podstawe do odstgpienia od umowy.

Ponadto Zamawiajacy bedzie miat prawo odstgpi¢ od umowy w przypadku gdy tgczna wartosé
kar umownych osiggnie 10 % wartos$ci wynagrodzenia o ktérym mowa w &3 ust. 4 niniejszej
umowy.

Zamawiajgcy bedzie miat prawo wypowiedzie¢ umowe lub odstgpi¢ od umowy ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku nienalezytego wykonywania umowy przez Wykonawce, jezeli

Wykonawca w terminie 7 dni od wezwania go na pismie do zmiany sposobu wykonywania



§7

umowy, nie zastosuje sie do wezwania, lub w przypadku utraty przez Wykonawce uprawnien, o
ktérych mowa w §1 ust. 7 niniejszej umowy z zachowaniem prawa do naliczenia kar umownych.
Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci
powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie Zamawiajgcego, czego nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni
od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.

Odstgpienie od umowy lub jej wypowiedzenie wymaga pod rygorem niewaznosci formy
pisemnej.

W przypadkach wczes$niejszego zakonczenia realizacji umowy, Wykonawca moze zgdaé

wytacznie wynagrodzenia naleznego z tytuty wykonania czesci umowy.

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych

i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne

rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z pézn. zm.), dalej zwany

,RODQ”, informuje ze:

1.

W zwigzku z procedurg zawarcia umowy, Administratorem Panistwa danych osobowych bedzie
Powiat Kielecki — Starostwo Powiatowe w Kielcach, reprezentowany przez Staroste kieleckiego
z siedzibg przy ulicy Wrzosowej 44, 25-211 Kielce.

Osoba, ktérej dane osobowe sg przetwarzane moze skontaktowac sie z Inspektorem Ochrony
Danych pod adresem e-mail: iod@powiat.kielce.pl

Dane osobowe osoby, ktorej dotyczg przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO
Dane osoby, ktérej dotyczg zostang pozyskane na podstawie zawartej umowy. Podanie danych
jest dobrowolne, jednak niezbedne do zawarcia umowy. Brak ich podania spowoduje brak
mozliwosci zawarcia umowy.

Odbiorcami danych osobowych bedg upowaznieni pracownicy Zamawiajgcego oraz osoby lub
podmioty, ktérym na wniosek w przypadkach przewidzianych przepisami prawa udostepniona
bedzie dokumentacja postepowania. Paristwa dane bedg publikowane na stronie BIP
Zamawiajgcego zgodnie z przepisami prawa.

Dane osobowe osoby, ktdrej dotyczg beda udostepniane organom kontrolnym oraz innym
podmiotom wytgcznie w przypadkach przewidzianych przepisami prawa.

Dane osobowe osoby, ktdrej dotyczg pozyskane w celu zwigzanym z zawarciem umowy z
wybranym Wykonawcg bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji wyzej

okreslonych celdw, przewidzianych przepisami prawa oraz wewnetrznymi aktami prawnymi
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obowigzujgcymi u Zamawiajgcego. Okres przetwarzania danych osobowych moze zostac
przedtuzony jezeli przetwarzanie danych osobowych przez Zamawiajgcego bedzie niezbedne dla
dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed roszczeniami.
8. 0Osoba, ktérej dane dotycza posiada:
e na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do swoich danych osobowych,
e na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania swoich danych osobowych
z zastrzezeniem, iz skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang
wyniku postepowania ani zmiang postanowiert umowy oraz postanowien postepowania
wraz z Zatgcznikami,
e na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO
z zastrzezeniem, iz prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu
do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkdw ochrony prawnej lub w
celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu
publicznego,
e prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, ze
przetwarzanie jej danych osobowych narusza przepisy RODO.
Zamawiajgcy nie przekazuje danych osobowych poza teren Polski ani zadnym organizacjom

miedzynarodowym.

§8

1. W ramach nieunormowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.

2. Wszelkie spory wynikte przy realizacji niniejszej umowy bedg rozstrzygane polubownie, a jezeli
porozumienie nie bedzie mozliwe to w sgdzie wtasciwym dla siedziby Zamawiajgcego.

3. Zmiany niniejszej Umowy winny by¢ dokonywane w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden egzemplarz dla Wykonawcy
dwa egzemplarze dla Zamawiajgcego.

5. Integralng cze$¢ umowy stanowi:
a) Zatgcznik nr 1 — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.
b) Zatgcznik nr 2 — dokument potwierdzajgcy status Wykonawcy jako autoryzowanego partnera

producenta oprogramowania — firmy Enova

Zamawiajacy Wykonawca

Podpisat Starosta Kielecki



