UMDWA O WSPOLPRACY NR 2021189/0130502 (,UMOWA")

zwana dalej ,Umowa"”, zawarta w dniu 2021-07-08 w Tajecinie pomiedzy:

Centrum Rozliczen Elektronicznych Polskie ePtatnosci Spotka Akcyjna z siedziba w Tajecinie, adres: 36-002 Jasionka, Tajecina
113, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowegao
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000347131, NIP 813-36-11-149, REGON 180523400, kapitat zakladowy 42 259 019,00 zt (w
catosci wpfacony) reprezentowana przez uprawnionych do reprezentacji:

Bernard Boczar - Peinomocnik

zwanym dalej Procesorem

a

POWIAT KIELECKI 7 siedzibgy: ulica Wrzosowa nr 44 ok , 25-211 Kielce NIP 9591645790 REGON 291009372
zwang/ym dalej Akceptantem, reprezentowang/ym przez:

Mirostaw Gebski — Starosta Kielecki
Tomasz Pleban = Wicestarosta Kielecki

Przy kontrasygnacie Skarbnik Powiatu — Anny Moskwy

zwanymi dalej facznie Stronami,

Zwazywszy, ze:

Procesor zarzadza siecig Zestawow POS i Samoobstugowych Zestawéw POS umozliwiajacych dokonywanie transakgcji przy uzyciu
kart ptatniczych oraz wykonywanie innych dodatkowych ustug;

Akceptant zamierza przyjmowac zaplate przy uzyciu kart ptatniczych oraz swiadczyc inne ustugi poprzez Zestawy POS iflub
Samoobstugowy Zestaw POS;

Strony postanowity, co nastepuje:

'

2

§ 1 Warunki uzywania Samoobslugowego Zestawu POS
Akceptant uzywa Sampabsiugowy/e Zestaw/y POS do przyjmowania zapfaty przy uzyciu kart platniczych oraz poprzez platnosé BLIK w punktach
Akceptanta oraz $wiadczenia innych ustug okreslonych Umowa.
Samoeobsiugowy/e Zestaw/y POS bedzie/beda vzywany/e wylacznie w punktach Akceptanta wymienionych w Umowie zawarte) pomiedzy Bankiem,
Akceptantem oraz Procesorem.
Pozostate zasady uzywania Samoobstugowych Zestawdw POS okresla Regulamin swiadczenia usiug stanowiacy zatacznik do niniejszej umawy.

§ 2 Zasady korzystania z Aplikacji Platniczej
Procesor udziela Akceptantowi odplatnej, niewyigczne) nieograniczone) czasowo licencji na Aplikacje Ptatniczg wytacznie w celu korzystania z niej,
zgodnie z udzielong licencja, w Zestawiefach POS przekazanym/ych mu przez Procesora iflub Samoobstugowych Zestawach PQOS.
Z tytulu udzielema przez Procesora licendi zgodnie z Umowa, Akceptant zobowiqzuje sie do zaplaty comiesiecznej optaty licencyjnej w wysokosci
okreslone) w Cenniku stanowiacy zatacznik do ninigjszej umowy,
Pozostale zasady korzystania z Aplikacji Platniczej okreséta Regulamin $wiadczenia ustug, a takze instrukcje przekazywane Akceptantowi przez
Procesora w trakcie obowigzywania Umowy.
Dla potrzeb miniejszej Umowy instrumenty piatnicze beda nazywane takze zamiennie ,kartami platniczymi” lub .kartami”.
Procesor zobowigzany jest do nieodptatnego aktualizowania aplikacji platniczej w przypadku zmian w komunikacji pomiedzy system ptatnosci
a systemem parkingowym.
Procesor zobowiazany jest do nieodptatnych zmian w funkcjonowaniu aplikacji ptatniczej w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci

w funkcjonowaniu.

§ 3 Zmiany Umowy
Procesor Jest uprawniony do dekonywania jednestronnych zmian zatacznikéw do Umowy w jednym z nastepujacych przypadkow:

ploale wprowadzenia nowych, uchylenia badz zmiany powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie dotyczacym ustug swiadczonych
na rzecz Akceptanta;

1.2, rozszerzenia lub zmiany funkcjonalnosci ustug, zmiany zasad korzystania z ustug, wprowadzenia nowych ustug, rezygnacji z wykanywanra
niektoryech czynnosci bedacych przedmiotem ustug w ramach zawartej z Akceptantem umowy;

1.3. wprowadzenia, zmiany lub uchylenia powszechnie obowiazujacych przepisow prawa, uchwaf, decyzji, rekomendagi oraz innych aktdw

wydawanych przez Komisje Nadzoru Finansowego, Narodowy Bank Polski, Bankowy Fundusz Gwarancyjny iub inne wtasciwe urzedy [ub
organy administracji publicznej, o ile w ich wyniku i w celu dostosowania sig do nich, konieczna stata sig zmiana;

1.4. wydania orzeczen sadowych albo decyzji, rekomendacji lub zaleceri organtw nadzorczych, w tym Komisji Nadzoru Finansowego,
Generalnego Inspektora Infermacji Finansowej, Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentdw, Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, Europejskiego Urzgdu Nadzoru Bankowego lub innych organdw administracji publicznej, ktére maja wplyw na postanowienia
uméw taczacych Strony;

1.5. zmiany miesigecznych lub kwartalnych lub pétrocznych lub rocznych wskaznikow cen towardw i ustug konsumpcyjnych, publikowanych przez
Gléwny Urzad Statystyczny, o co najmniei 0,1 punktu procentowego;
1.6. zmian cen energii, potaczen telekomunikacyjnych, ustug pocztowych, kosztow obsiugi rozliczen transakcji, rozliczen miedzybankowych,

kasztow bankowych, w tym rachunkéw ptatniczych i rachunkow bankowych, kosztéw zabezpieczen, kosztéw depozytdw, ¢ co haimniej Q,1
punktu procentowego;

1.7. 2miany przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w sektorze przedsigbiorstw bez wyptat nagrad z zysku, publikowanega przez Grawny

Urzad Statystyczny za dany miesiac lub kwartat lub rok, o co najmnie) 0,1 punktu procentowego;

wprowadzenia nowych produktdw i ustug, nowej funkcjonalnosci w ramach dotychezasowe] ustugi, dodania nowego zakresu ustugi;

koniecznosci dostosowania postanowiern umowy do postanowien innych wzorcdw umow, w zakresie dotyczacym tytutdw optat i prawizyi,

niewplywajacym na istotne cechy éwiadczen Stron, w tym w szczegdlnosci na wysokost pobieranych aptat | prewizji eraz warunki ich
pobierania;

1.10. wprowadzenia, zmiany lub uchylenia przepiséw prawa wplywajacych na zasady i sposdb éwiadczenia ustug w ramach umowy lub
wplywajacych na zasady korzystania z tych ustug przez Akceptanta, powodujacych istotna zmiang penoszonych przez Procesara kosztow
swiadczenia tych ustug,

co nie wymaga zachowania formy przewidzianej dla zawarcia aneksu do Umowy.

Informacje o zmianie zatacznikdw do Umowy przekazywane sa Akceptantow za posrednictwem uzytkowanej przez Akceptanta Strefy Klienta, paczty

elektronicznej lub w sposéb przewidziany dla przekazywania faktur, Zmiany zatacznikéw do Umowy obowiazuja od dnia podanego w informacji

udostgpnionej Akceptantowi, jezeli Akceptant nie wypowie umowy w Lrybie okreslonyrm w ust. 3 ponizej.
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Procesor powiadomi Akceptanta ¢ proponowanych 2mianach do zatacznikdw do Umowy dokonywanych w czasie obowiazywania Umowy nie pozniej
niz na 14 dni przed data wejscia w Zycie proponowanej zmiany wraz z podaniem dnia ich wejscia w 2ycie oraz informacjq o mozliwosci wypowiedzenia
umowy w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia powiadomienia. O zachowaniu terminu decyduje data wpltywu odwisdczenia o wypowiedzeniu do
Procesora, Do czasu uptywu okresu wypowigdzenia obowiazywac beda dotychczasowe warunki,

§ 4 Rozwigzanie Umowy

Umowa zostaje zawarta na czas trwania umowy o przy)mowanie zaplaty dokonywane] przy pomocy instrumentdw ptatniczych (zawarte} przez
Akceptanta, Procesora i Alior Bank S.A. z siedzibq w Warszawie}.

Procesor zastrzega sobie prawo rozwiazania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadkach
istotnego naruszenia przez Akceptanta warunkéw Umowy, po uprzednim wezwaniu Akceptanta do usuniecia — w terminie 7 dni od daty otrzymanta
wezwania — skutkow lub zaniechania naruszen i niezastosowaniv sie Akceptanta do ww. wezwanid. Ponadto Procesor zastrzega sobie prawo
rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia, w razie:

2.1.
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stwierdzenia dokonania lub podejrzenia dokonania przez Akceptanta oszustw i naduzyé, a w szczegolnosci przyjmowania przez Akceptanta
ptatnosci instrumentami platniczymi skradzionymi, zgubionymi lub sfalszowanymi,
zgtoszenia zadania rozwigzania umowy przez organizacje kartowa z powodu dziatania Akceptanta na jej szkode, co moze nastapic m.in, w
razie stwierdzenia dokonania Jub pedejrzenia dokonania przez Akceptanta oszustw i naduzyC, przyjmowania przez Akceptanta platnosci
instrumentami ptatniczymi skradzionymi, zgubionymi lub fatszywymi, podejrzenia Akceptanta o pranie pieniedzy lub finansowanie
terroryzmu, wystapienia u Akceptanta reklamacji lub chargebackéw przekraczajacych limity ustanowione przez organizacje kartowa,
niewyplacalnosci Akceptanta, naruszenia przez Akceptanta Standardow PCI DSS, naruszenia przez Akceptanta postanowien Umowy lub
regulacji organizacji kartowych, utraty zaufania do Akceptanta przez organizacje kartowa,
zgtoszenia zadanis rozwigzania umowy przez Fundacje Polska Bezgotdwkowa z powedu dziatania Akceptanta w sposdb niezgodny z zasadamu
Programu Wsparcia Obrotu Bezgotéwkowege,
braku transakcji na terminalach udostepnionych Akceptantowi na podstawie Umowy w okresie kolejnych &-ciu tygadai,
podania przez Akceptanta nieprawdziwych danych w zwiazku z zawarciem |ub realizacjg Umowy,
zaleganiem przez Akceptanta z ptatnodciami co najmniej za 1 okres rozliczeniowy,
braku mozliwosci technicznych instalacji Zestawu POS,
zablokowania terminala POS z winy Akceptanta na 1 okres rozliczeniowy,
niedostarczenia przez Akceptanta dokumentéw wymaganych w Umowie i zatacznikach,
odmowy przez Akceptanta instalacji zestawu POS w punkcie Akceptanta,
zamkniecia punktu handlowo-ustugowego Akceptanta, w ktérym zainstalowany jest terminal POS na okres diuzszy niz 14 dni bez
uprzedniege poinformowania Procesora,
uzywania przez Akceptanta zestawu POS niezgadnie z postanowieniami i intencjami Umowy, dokonaniu w nim zmian lub przytaczeniv do
innych urzadzen,
uszkodzenia lub zniszczenia terminala POS,
samodzielnego demontazu i zwrotu zestawu POS przez Akceptanta,
na pisemny wniosek kontrahenta wspierajacego PeP przy realizacji postanowiern Umowy w zakresie, w jakim ten kontrahent umaozliwta
Akceptantowi korzystanie z ustug éwiadczonych przez Procesora,
na pisemny wniosek organu nadzorczego (np. Komisji Nadzoru Finansowego, Generalnego Inspektora Informacjl Finansowe), Prezesa
Urzedu Ochreny Konkurencji i Konsumentéw, Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego),
wspélpracy Akceptanta z pedmiotami konkurencyjnymi wobec Procesora,
podejrzenia prowadzenia lub prowadzenia przez Akceptanta dziatalnoéci polegajacej na:

18.1, dziatalnos¢ polegajaca na sprzedazy przedmiotdw zawierajacych razace tresci pornograficzne, zwigzane z uzyciem przemocy lub z

udziatemn zwierzat,
18,2, dziatalnosé polegajaca na sprzedazy przedmiotéw zawierajacych tresci nawolujace do nienawigci na tle réznic narodowosciowych,
etnicznych, rasowych, wyznaniowych albo ze wzgledu na bezwyznaniowosc,
3., dzialalnosé polegajaca na sprzedazy przedmiotdw naruszajacych dobra osobiste oséb trzecich,
.4, dziatalnose¢ polegajaca na sprzedazy przedmiotow zawierajacych muzyke, filmy, oprogramowanie i inne towary, ktére naruszaja prawa
autorskie lub wtasnosé intelektualna,

.18.5. dzialalnost polegajaca na sprzedazy przedmiotéw zawierajacych niebezpieczne substancje chemiczne w postaci czystej, mogace

zagrazad zyciu, zdrowiu |ub srodowisku bez zezwolenia,

18,6, dzialalnosé polegajaca na sprzedazy substancji psychatropowych i érodkéw odurzajacych, w szczegdlnosci narkotyki, a takze inne
substancje, klére przeznaczone sa do stosowania jako $Srodki zastepcze, niezaleznie od tego, czy posiadanie i obrét takimi
substancjami i Srodkami jest prawnie zakazany {np, tzw. dopalacze),

.18.7. sprzedaz zywych lub martwych okazéw zwierzat {a takze ich czesci lub produkty pochodne), nalezacych do gatunkdw umieszczonych

w aktualnie obowigzujgcych aneksach ACD do rozporzadzenia Rady {WE} nr 338/97 z dnia 9 grudnia 1996 r. w sprawie ochrony
gatunkowej dzikie)j fauny i flory w drodze regulacji handlu nimi,

.18.8. sprzedaz replik lub produktéw podrobionych, tzn. towary lub usiugi oznaczone w sposab, ktéry moze wprowadzic klientdéw w biad <o

do pachodzenia, ilosci, jakosci, sktadnikow, sposobu wykonania, przydatnosci, mozliwosci zastosowania, naprawy, konserwacji (ub
innych istotnych cech towardw albo ustug,

.18.9. sprzedaz oprogramowania przystosowanego do prowadzenia dziatan naruszajacych przepisy prawa lub dobre obyczaje, t.:

8.9.1. oprogramowanie zawierajace wirusy komputerowe lub inne szkodliwe elementy,

8.5.2. oprogramowanie i urzadzenia, ktére umozliwiajg pobieranie informacji o uzytkowniku komputera bez 1ego wiedzy,

8.9.3. oprogramowanie i urzadzenia stuzace od usuwania blokad i haset z komputerdw stacjonarnych i przenosnych, dyskéw
twardych i innych nosSnikow pamigci oraz radioodbiornikéw samochodowych, jak rowniez informacje, instrukcje i uslugi
zwigzane z usuwaniem lub zaktadaniemn takich blokad,

2.18.9.4. oprogramowanie umozliwiajace generowanie adresdw e-mail ze stron internetowych lub umozfiwiajace masowe wysytanie

wiadomosci do uzytkownikow serwiséw internetowych, komunikatoréw itp., ktdrzy nie wyrazili na to zgody,

2.18.9.5. instrukcje oraz adresy stron internetowych {linki} i serwerow FTP, w szczegdlnosci zawierajacych informacje umozliwiajace

lub ulatwiajace:

2.18.9.5.1. tworzenie lub wejscie w posiadanie materialdw niebezpiecznych, naruszajgcych obowiazujace przepisy prawa oraz

takich, ktérych posiadanie jest zabronione,

2.1B.9.5.2. naruszenie cbowiazujgcych przepisow prawa,

2.18.10. sprzeda danych osobowych {ub fist adreséw e-mail,
2.18.11, sprzedaz ustug i przedmiotdéw zwigzanych z uczestnictwem w tzw. piramidach finansowych, tj. strukturach finansowych tworzanych

na zasadzie pozyskiwania nowych c2lonkdw, gdzie gtownym {badZ wyitacznym) zrddiem zysku jest uiszczane przez nich wpisowe,

2.18.12. dziatalnoé polegaiaca na marketingu wielopoziomowym, gdzie sposob dziatama firmy opiera sie na sprzedazy produktdéw przez

niezatrudnionych uczestnikdw np. na pokazach produktow organizowanych poza siedzibg podmiotu,

2.18.13. dziatalnoéf zwiazana z prowadzeniem klubdw nocnych, w tym rdwnie2 sprzedaz alkahalu i innych napojdw, artykuldéw spozywczych,

2.1
2.1
2.1

produktéw tytoniowych oraz positkow w takich miejscach,
8.14. dziatainos¢ kantorowa,
B.15. ustugi w zakresie gier hazardowych lub gier losowych (w tym kasyna} bez odpewiedniego zezwolenia,
B.16. zakiady bukmacherskie bez odpowiedniego zezwolenia;
niespetnienia przez Akceptanta wymogdw niezbgdnych do uruchomienia usfug,

2.19 wprowadzenia przez Akceptanta minimalnej kwoty transakgji, od ktorej przyjmowana jest ptatnos¢ instrumentem ptatniczym lub maksymalne)
kwoty transakcji, do ktérei przyimowana jest ptatnosé instrumentem platniczym, (Akceptant przyymuje platnosci instrumentem platniczym
powyzej lub ponizej okreslone) kwoty, np. powyzej 10 z! lub ponize) 1 000 zt albo nie akceptuje ptatnodci karty za okreslone towary lub ustugi),

Strona 2z 4




2.20, braku mozltwosci dalszego $wiadczenia ustug na dotychczasowych zasadach w zwiazku z istotng zmiang warunkow lub zaprzestania
$wiadczenia ustug telekomunikacyinych, pocztowych, kurierskich, informatycznych, ptatniczych, rozliczeniowych niezbednych do realizacji
Umowy przez ich dostawcdw, wycofanlem z eksploatacji oprogramowania niezbednego do realizacji Umowy lub w zwiazku z wystapieniem
innych okolicznoécl uniemozliwiajacych Swiadczenie ushg,
2.21. wpisanla Akceptanta na listg ostrzeZers publicznych Komisji Nadzoru Finansowego lub Prezesa Urzedu Ochrony Konkurenc)i i Konsimentow;
2.22. niestosowania sie przez Akceptanta do instrukcji udostepnianych mu w trakcie obowigzywania Umowy,
Procesor zastrzega sobie prawo do odstapienta od Umowy w terminie 21 dni od zawarcia niniejszej Umowy poprzez ztozenie Akceptantow)
oswladczenia o odstapieniu (umowne prawo odstapienia na podstawie art. 395 Kodeksu cywilnego}. W razie wykonania prawa odstaplenia Umowa
uwazana jest za niezawarta. To, co strony juz swiadczyly, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym. Za Swiadczone ustugi nalezy sie druglej stronie
odpowiednie wynagrodzenie.
Rozwigzanie Umowy skutkuje rozwigzaniem umowy o przyjmowanie zaptaty dokonywanej przy pomocy instrumentdw ptatniczych {zawartej przez
Akceptanta, Procesora i Alior Bank S.A. z siedziba w Warszawie) w tym samym czasie.

§ S5 Dodatkowe Ustugi

Procesor zobowigzuje sie do udostepnienia Akceptantowi produktow, ktore rozszerzajq zakres funkcjonalnosci Zestawu POS, w szczegbinosdci kalkulatora,
komuntkatora WWW, logo na wydruku z Zestawu POS. Wykaz produktéw, ktére Procesor udostepnit Akceptantowl oraz opiaty za korzystanie z nich
okresla Cennik.

10.
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§ 6 Postanowienia koficowe
Za $wiadczone ustugi objete Umowaq Procesor bedzie pobierat miesieczne oplaty wediug stawek okrestonych w Cenniku. Do oplat zostanie dodany
podatek VAT wedlug stawki obowiazujacej w dniu wystawienia faktury, Podpisem pod niniejszg Umowa Akceptant upowaznia Procescra do
wystawiania faktur VAT bez podpisu odbiorcy, Podpisemn pod niniejsza Umowg Akceptant wyraza zgode na podstawie art. 106n ust. 1 ustawy z dnia
11 marca 2004 r, o podatku od towardw i ustug (Dz.U. z 2004 r., Nr 54, poz. 535 wraz z pbzn. zm.) na otrzyrywanie faktur od Procesora w formie
elektronicznej za posrednictwem logowanego serwisu www.strefa.pep.pl,
Procesor zapewnia:
a) autentycznos¢ pochodzenia faktury - rozumie sie przez to pewnosc, co do tozsamosei dokonujacego dostawy towardw (ub ustugodawcy albo
wystawcy faktury,
b) integralnosé treéci faktury -~ rozumie sig przez to, ze w fakturze nie zmieniono danych, ktére powinna zawierac faktura,
¢} <zytelnos$é faktury.
Procesor zapewnia autentycznosé pochodzenia i integralnosc tresci faktury oraz jej czytelnosé, za pomocq protokolu bezpieczetistwa na serwerze
Procesora, do ktdrego dostep uzyskuje Akceptant w celu pobrania faktury na podstawie unikatowego klucza logowania przyzananege indywidualnie
Akceptantowi.
Faktury, korekty faktur, oraz ewentualne duplikaty bedg udostepniane, w formie etektronicznej w formacie pdf - na co odblorca faktury, Akceptant
wyraza zgode i akceptuje format otrzymywania faktury.
Akceptant ma prawo cofniecia zgody na otrzymywanie e-faktur, oéwiadczenie takie winno by¢ 2iozone w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci
{ bedzie wiazace dla Procesora od 1 dnia m-¢ nastepnege po m-cu otrzymania takiego o$wiadczenia przez Procescra chyba, Ze Strony pisemnie
ustalg inny termin. W przypadku cofniecia zgody Akceptant bedzie otrzymywal faktury, korekty oraz ewentualne duplikaty w wersji klasycznej
paplerowej poczynajac od daty okreslonej w zdanriu poprzednim.
Zgodnie z Umowg zawarta przez Akceptanta z Bankiem oraz Procesorem, Bank bedzie potracat optaty wskazane w Cenniku oraz pozostale
zobowigzania Akceptanta wynikajace z niniejszej Umowy, gdy Akceptant opdzni sie z zaptata za faktury VAT wystawiane przez Procesora o diuzej
niz 7 dnl. Obowigzkiem Akceptanta jest uregulowanie wierzytelnodci wobec Banku i Procesora, 2 pierwszeristwem wobec wszystkich pozostatych
wierzycieli Akceptanta w granicach dopuszczonych prawem. Termin zaptaty wynosi 14 dni od daty wystawienia faktury VAT i rozliczany bedzie
w cyklach miesigcznych. Do naleznosci wskazanej na fakturze zostanie doliczony podatek VAT wedlug stawkl obowiazujacej w dniu wystawienia
faktury. Dla kazdego cyklu rozliczeniowego zostanie wystawiona faktura VAT. Akceptant zobowigzuje sie do terminowego regulowania naleznosc!
na wskazany przez Procesora numer rachunku bankowego. W sytuacji, gdy opoznienie platnosci bgdzie wigksze niz 7 dni od terminu wskazanego
na fakturze, Bank potraci kwoty nalezne Procesorowi od Akceptanta z kwoty naleznej Akceptantowi od Banku do czasu sptaty wszelkich
przeterminowanych naleznosci wobec Procesora, co nie wytacza mozliwoséci dochodzenia przez Procesora roszczerh od Akceptanta w razie
nigmoznosci dokonania potracenia, o ktérym mowa powyzej, bez wzgledu na przyczyne., Na wypadek braku mo2liwosci pobrania opiat oraz
pozostalych zobowigzaih Akceptanta wynikajacych z Umowy w powyzszym trybie, Akceptant ustanowi polecenie zaptaty na rzecz Procesora i
zobowigzuje sie do jego nieodwolywania przez caly okres trwania Umowy i ostatecznego wywiazania sie ze wszystkich zobowiazah wzgledem
Procesora. W celu umozliwienia Procesorowi obcigzenia rachunku bankowego Akceptanta w drodze polecenia zaptaty, Akceptant wystawi
Procesorowi zgode na powyzsze zgodnie z zasadami wynikajacymi z przepisdw prawa,
Jezeli kwota nalezna Akceptantowi z tytutu transakcji zainicjowanych przy uyciu instrumentdéw platniczych bedzie nizsza od kwoty nateinej
Procesorowi, Procesor dokona - obcigzenia konta Akceptanta w trybie polecenia zaplaty, na kwote pozostajaca do rozliczenta, na co Akceptant
ninlejszym wyraza zgode.
W zakresie dozwolonym przez prawo Procesor odpowlada wobec Akceptanta w granicach rzeczywistej szkody poniesione) w zwiqzku z realizacja
Umowy, 2 wytaczeniem utraconych korzy$cl.
Procesor nie ponosi odpowiedzialnoéci za niewypetnienie zobowiazan wynikajacych z Umowy, jeZeli fest onc wynikiem dziafania sity wyZszej
{(zdarzenia naglego, ktbrego nie dalo sie przewidzieé w dniu zawarcia Umowy | na ktére Strony nie mialy wplywu, w szczegdtnosci takiego jak
strajk, kleska 2ywictowa, dziatanie wiadzy administracyjnej, zamieszki lub wojna).
Umowa zostata zawarta w formie plsemnej Jub poprzez ztozenie kwalifikowanych podpisoéw elektronicznych przez wszystkie Strony lub w formie
dokumentowej, za posrednictwem platformy/serwisu wskazanego przez Procesora, na czas obowigzywania Umowy Platniczej zawartej pomiedzy
Akceptantem 2 Bankiem i Procesorem. Ninigjsza umowa wygasnie automatycznie z momentem wygasnigcia Umowy Platniczej bez koniecznosci
skiadania odrebnych oswiadczen przez Procesora i Akceptanta a dotyczacych niniejszej umowy,
Wczesniejszy zwrot Zestawu POS przez Akceptanta, nie zwalnia go z ponoszenia na rzecz Procesora stosownych oplat, okreslonych w niniejszej
Umowie.
Procesor zastrzega sobie prawo rozwiazania Umowy bez wypowiedzenia, w szczegolnosici w przypadkach:
istotnego naruszania przez Akceptanta warunkow niniejsze Umowy, w szczegdlnosci uzywania powierzonego/nych Zestawu/éw POS niezgodnile z
postanowleniami Umowy lub przepisami prawa;
braku zgody Akceptanta na zmiany Regulaminu $wiadczenia ustug, badz innych Zatacznikow;
wykreslenia Akceptanta z wiasciwego rejestru;
podawania przez Akceptanta nieprawdziwych danych w zwiazku z zawarciem bad? realizacia Urnowy,
zalegania przez Akceptanta 2 ptatnosciami ¢o najmnie) za 1 okres rozliczeniowy.
12. Niezaleznie od powyzszych przypadkdw, Umowa ulega rozwigzaniu w dacie rozwigzania Umowy zawartej pomiedzy Bankiem, Akceptantem oraz
Procesorem.
Prawa i obowiazki wynikajace 2 Umowy, a przystugujace Akceptantowi, nie moega by¢ przenoszone na osoby trzecie, w szczegdlnosci Akceptant
zobowigzuje sie do nieudostepniania Zestawu/éw POS if/lub Samoobstugowych Zestawdw POS osobom trzecim w jakimkolwiek celu.
Zastrzezenie w Umowie kar umownych, nle wylacza prawa Procesora do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogélnych.
Akceptant zobowigzuje sie do pisemnego informowania Procesora o wszystkich zmianach danych dotyczacych swojej dziatatnosdct, majacych wplyw
na ustugi $wiadczone przez Procesora, 8 w szczegolnosci wskazanych w Formularzu Danych. Zmiana tych danych nie stanowi zmiany Umowy |
wywotuje skutek wobec Procesora z datq dorgczenia pisemnego powiadomienia o zmianach. W razie braku takiego powiadomienia, przestanie przez
Procesora korespondencji na poprzedni adres Akceptanta ma skutek dorgczenia.
Procesor jest upowazniony do zmiany Zalacznikédw do ninigjszej Umowy, z tym zastrzezeniem, ze zawiadomienie o kazdej zmianie Zatacznika musi
byé dorgczone Akceptantowi listem poleconym, poczty elektroniczng Jub za podrednictwem portalu infarmacyjnego nie péZniej niz na 14 dni przed
poczatkiem jej wejscla w Zycie | wigze Akceptanta, jesli nie wypowiedziat Umowy w terminie 10 dni od dnia otrzymania zawladomienia, O zachowaniu
terminu decyduje data wptywu wypowiedzenia do Procesora. Do czasu uplywu okresu wypowiedzenla obowlazywac beda dotychczasowe warunki,
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Zmiana Zatacznika nie stanow! zmiany Umowy. Wszelkie pozostale zmiany wymagaja formy pisermnej pod rygorem niewaznasci, w pastaci Aneksow
podpisanych przez cbie Strony.

Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez obie Strony. Akceptant zgadza sie na zawarcie Umowy lub dokumentow z niq powigzanych
za pomocya kwalifikowanych podpisow elektronicznych lub w formie dokumentowej za podérednictwemn platformy/serwisu wskazanego przez
Procesora, przez oscby uprawnione w imieniv Akceptanta do skiadania podpisu elektronicznego {e-podpis), posiadajgce chroniony hastermn dostep
do adresu e-mail ustalonego z Procesorem; a kazdy podpis elektroniczny ztozony na Umowie lub dokumentach z nig powigzanych ma te sama mac
wigZgceq i jest uznawany za wiasnorgczny podpis.

Zatgczniki powolane w tresci niniejszaj Umowy stanowiq integraing jej czesé,

Umowa niniejsza sporzadzona zostala w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dia Procesora i Akceptanta.

Sadem wiasciwym do rozpatrywania spordw wyniklych z Umowy jest sad miejscowa i reeczowo whasciwy dla siedziby Procesora.

§ 7 Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych kontrahentdw, tj. osdb fizycznych prowadzacych dziatalnost gospodarcza oraz ¢sdb wskazanych w umowie

jako ,dane kontaktowe” oraz osob reprezentujacych kontrahentow, otrzymanych w ramach zawarcia lub realizacji umowy jest Centrum Rozliczen

Elektronicznych Polskie ePtatnosci S.A. z siedziba w Tajecinie 113, 36-002 Jasionka, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru

Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS

0000347131, NIP 8133611149, REGON 180523400 tel, 17-859-69-96, a-maif coa@pep.pl, dalej jaka .PeP”.

PeP bedzie przetwarzal dane osobowe w nastepujacych celach oraz na nastepujacych podstawach prawnych:

a} dane kontrahentow, tj. osdb fizycznych prowadzacych dziatalnos< gospodarcza na podstawie art, 6 ust. 1 b) ogdlnego rozporzqdzenia o ochronie
danych oscbowych z dnia 27 kwietnia 2016 r., w ¢elu wykonania umowy,

b} dane kontrahentdw, tj. osob fizycznych prowadzacych dziatalnosé gospodarcza na podstawie art. 6 ust. 1 ¢) ogdlnego rozporzadzenia o ochronie
danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. w celu spefniania wymogow wynikajacych z przepisdw prawa (w tym podatkowego i
rachunkowosci);

t) dane o0sbb wskazanych w umowle do kontaktu oraz ¢sob reprezentujacych kontrahenta, na podstawie art, 6 ust, 1 f) ogdlnego rozporzadzenia
¢ ochronie denych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r., w celu zapewnienia statego kontaktu przy reallzacji umawy.

d) dane kontrahentéw na podstawie art, 6 ust. 1 f) do celdéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow PeP, tj. w celu ewentualnego
ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami oraz w celu prowadzenia marketingu bezposredniege usiug.

Dane Osobowe moga by¢ przekazane nastepujacym adbiorcom:

a) osobom upowaznionym przez PeP, pracownlkom | wspétpracownikom, ktérzy musza mied dostep do daanych, aby wykonywad swaje obowiqzki,

b} podmiotom przetwarzajacym, ktérym PeP to zadanie, m.in, firmom zajmujacym sig¢ obstuga systeméw informatycznych, firmom swiadczacym
ustugi najmu przestrzeni serwerowej, podwykonawcom PeP, w tym firmom swiadczgcym ustugi windykacyjne lub ksiggowe,

c) Alior Bank S.A., z ktdrym PeP wspdipracuje w celu wspdlnego oferowania produktdw.

Dane Osobowe beda przetwarzane przez okres wynikajacy z przedawnienia roszczen zwigzanych z urmowa.

W zwiazku z przetwarzaniern przez PeP Danych Osobowych, kontrahentowi prowadzacemu jednoosobowg dziatalnosé gospodarczg oraz osobie,

ktorej dane podano w umowie do kontaktu araz osabom reprezentujacym, przysluguja prawa;

a) dostepu do tresci swoich danych oraz ich sprostowania, usunigcia (ub ggraniczenia przetwarzania,

b) 2gdania usuniecia Danych Osobowych 2z wyjatkiem, gdy ich przetwarzanie jest niezbedne do wywiazania sie z prawnego obowiqzku cigzacego
na PeP oraz do ustaienia, dochodzenia lub obrony roszczen przez PeP,

C} wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Danych osobowych do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw PeP,

d) wnieslenia skargi de organu nadzorczega (od 25 maja 2018 r. Prezesa Urzedu Ochreny Danych), gdy przetwarzanie Danych Osobowych narusza
przepisy ugélnego rozporzadzenia o ochronie danych osobawych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

Podanie Danych Osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do zrealizowania umowy.

Dane Osobowe nie sg przekazywane do paistwa trzeciego.

Zmiana postanowien okreslonych w niniejszym rozdziale nie stanowi zmiany umowy.

Mozesz sie skontaktowacd z Inspektorem Danych Osobowych na dedykowang skrzynke email: iod@pep.pl, telefenicznie pod numerem 17-858-47-
B2 Jub listownie pod adresem Centrum Rozliczen Elektronicznych Polskie ePlatnosci S.A, z siedzibg w Tajecinie 113, 36-002 Jasionka.
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Be rd B@(:Za;a Procesora

OSTA
g o it Gebski

*{imie i nazwisko)

1 /r/ Centrum Rozliczen Elektronicznych
Polskie ePlatnoéci S.A.

Anng Moskwa 36-002 lasionka, Tajecina 113

REGON: 180523400, KRS: 0000347131
Tel. +48 1785965900, Fax. +48 178520138
NIP: 8133611149

(pieczec Akceptanta) {piecze¢ Procesora)

Potwierdzam tozsamo$t oraz umocowanie prawne podpisujacych umowe po stronie Akceptanta oraz zgodnosé Umowy ze wzorcem wygenerowanym z

systemu CRM Polskicf‘ePJatnos‘ci.

a‘la‘ .

Podpis Przedst: iela Procesora
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UMOWA O PRZYJMOWANIE ZAPLATY DOKONYWANEI] PRZY POMOCY INSTRUMENTOW PLATNICZYCH
nr PT/2021189/0130502

zawarta dnia 2021-07-08 w Warszawie pomiedzy:

Alior Bank Spotka Akcyjna, z siedziba w Warszawie, ul. topuszanska 38D, kod poczt. 02-232 Warszawa, wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat
Gospodarczy pod numerem KRS: 0000305178, o optaconym kapitale zaktadowym w wysokoséci 1.304.587.16 24, w catosci wptaconym,
o numerze REGON: 141387142 i numerze NIP: 1070010731, reprezentowanym przez:

Bernard Boczar « Pelnomocnik

zwang dalej ,Bankiem”

a3

Centrum Rozliczen Elektronicznych Polskie ePlatnosci Spétka Akeyjna z siedziba w Tajgcinie, adres: 36-002 Jasionka, Tajgcina
113, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w Rzeszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000347131, NIP 813-36-11-149, REGON 180523400, kapitaf zaktadowy 42 259 019,00 zt,
reprezentowang przez;

Bernard Boczar - Petnomocnik

zwang dalej ,Procesorem” lub ,Polskie ePlatnosci”
-]
POWIAT KIELECKI z siedziba: ulica Wrzosowa 44 lok. , 25-211 Kielce, NIP 9591645790, REGON 291009372 reprezentowanym

przez:

Mirostaw Gebski ~ Starosta Kielecki
Tomasz Pleban - Wicestarosta Kielecki

Przy kontrasygnacie Skarbnik Powiatu = Anny Moslowy

zwanym dalej ,Akceptantem”
wspolnie okreslanymi dalej Stronami, zawarto Umowe nastepujace) tresci:

§ 1 Przedmiot Umowy

1.1. Na rocy niniejszej Umowy {,Umowa™) Bank umozliwia Akceptantow przyjmowanie zaptaty za transakcje zainicjowane przy yzyciu instrumentdw
platniczych, w szczegoéinosal takich jak karty piatnicze oraz System ptatnoscr mobilnych BLIK, wskazanych w Zatgczniku nr 1, w punktach
Akceptanta, ktorych liste zawiera Zaiacznik nr 2 (akceptowanie instrumentdw ptatniczych). Bank zobowiazuje sie takze wobec Akceptanta do
rozliczania transakcji zaimgjowanych przy uzyciu instrumentdw platniczych, w szczegéinosc kart ptatniczych, na warunkach okreslonych w Umawie
oraz ,Ogdinych Warunkach Akceptac)i”, zwanych w dalszej czesci Umowy ,,Ogdlnymi Warunkami”, stanowiacych Zatacznik nr 4 (obstuga transakcy
ptatniczych). Dia potrzeb niniejszej Umowy instrumenty piatnicze beda nazywane takze zamiennie ,kartami ptatniczymi” lub ,kartami”.

1.2, Bank zobowlgzuje sie do przekazania zlecenia piatniczego posiadacza karty platnicze] do wydawcy tej karty, za posrednictwem wlasciwych
organizach ptatniczych, w terminie 7 dni roboczych,

1.3, Bank zobowigzuje sie do przekazywania na wskazany przez Akceptanta rachunek ptatmiczy kwot naleznych za wydane towary lub zrealizawane
ustugl na rzecz posiadaczy kart ptatmczych, na warunkach okreslonych Umowa,

1.4, Akceptant zobowigzuje sie, przyjmowac zaptaty kartami ptatniczymu za zrealizowane ustugi, zgodnie z zasadami okreslonymi w Umowie i

zataczmkach do niej oraz w otrzymanych instrukg)ach 1 materiatach edukacyjnych.

Akceptantowr nie wolno przyymowac zaptaty kartami ptatniczymi za ustugi, ktdre nie znajdujg sie w ofercre Akceptanta (zakaz subacquiringu).

Akceptant zobowiazuje sie do przyjmowania platnosci za pormocg kart ptatniczych wylgcznie za towary | ustugi pozostajace w zwigzku z

przedmiotem prowadzone) dziatainoéc, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

1.7, Akceptant jest zobowigzany do zachowamia procedur bezpieczenstwa okreslonych w Umowie, 8 w szczegolnoscl do me udostepniania danych o
posiadaczach kart osobom nieuprawnionym oraz do niedopuszczenia do nieprawidtowego uzycia lub do skopiowania Kart.

1.8. Akceptant nie bedzie wykorzystywat danych posiadaczy kart, numerdw kart lub innychk informacji umieszczonych na kartach ptatniczych do innych
celow niz przeprowadzenie transakeji, na ktore posiadacze kart wyrazili zgode.

1.9. Akceptant zobowiazuje sie nie ujawniaé osobom trzecim danych pozyskanych w zwigzku 2 przeprowadzeniem transakcji przy uzyciu kart
ptatniczych.

1,10,  Akceptant zobowigzuje sie nie przechowywad po rozliczeniu transakcji jakichkalwiek informacii datyczacych kart @ ich posiadaczy, pozyskanych w
trakcie przeprowadzamia transakc)i, z wyjatkiem wydrukéw z urzadzen do akceptacji kart badz dokumentdéw potwierdzajacych poprawnosc
dokonanych transakc)l.. Dokumenty te powinny by¢ przechowywane przez Akceptanta przez okres 24 miesiecy od dnia dokonania transakcji, ktorg
potwierdzajy, w bezpiecznym miejscu, 2 dostepem ograniczonym wytacznie dla uprawnionych oséb.

1.11. W przypadku naruszenia obowigzkéw okreslonych w pkt. 1.7-1.9 Akceptant zobowiazany jest do zaptacenia na rzecz Banku « Procesora kary
umownej w kwocie 1.000,00 zt (stownie: jeden tysigc ztotych) za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia. Zaptata kary umowne) nie wytacza
prawa Banku lub Procescra do dochodzenia ndszkodowania do petnej wysokasci poniesionej szkody.

1.12,  llekroé¢ w ninigjszej Umowie Jest mowa o Terminalu POS lub Terminalu razumie sie przez to takze Samoabstugowy Terminal PQOS.

§ 2 Dgdlne Warunki
2.1. Szczegdlowe zasady akceptacj kart platniczych i obslugi transakcji zawieraja ©Ogdlne Warunki Akceptacji, odpowiednio dla Terminati POS i/lub

Samoobsfugowych Terminali POS, zwane dalej ,,Ogdinymi Warunkami”.

2.2. Agent Rozliczeniowy lub Procesor jest uprawniony do dokonywania jednostronnej zmiany zatacznikdéw do Umowy, bez koniecznosci zawierania
aneksu do Umowy, w nastepujacych przypadkach:

2.2.1. wprowadzenia nowych, uchylenia bad? zmiany powszechnie obowiazujacych przepisdéw prawa w zakresie dotyczacym ustug swiadeczonych
na podstawie Umowy - zmiany beda wprowadzone w zakresie hezpasrednio wynikajacym ze zmian powszechnie obowigzujacych przepisow;

2.2.2. wprowadzenia, zmiany lub uchylenia, uchwat, decyzji, rekomendacji oraz innych aktow wydawanych przez Komisje Nadzoru Finansowego,
Narodowy Bank Polski, Bankowy Fundusz Gwarancyjny, Europejski trzad Nadzoru Bankaweqo, Generalnego Inspektora Infarmacii
Finansowe) oraz podmioty ktore je zastapia o ile w ich wyniku i w celu dostosawania sie da nich, konieczna stata sie zmiana;

2.2.3. zmiany miesiecznych lub kwartalnych lub potrocznych lub rocznych wskaznikdw cen towaréw t ustug konsumpcyjnych, publikowanych
przez Gtowny Urzgd Statystyczny, o co najmniej 0,7 punktu procentowego; zmiany bedq proporcjonalne do wzrostu ww, wskainikow i ne
beda wprowadzane czesciej mz 2 razy do roku;

2.2.4, zmian kosztow obstugi rozliczen transakc)i, rozhczen miedzybankowych, kosztow bankowych, w tym rachunkow ptatniczych i rachunkow
bankowych, kosztow zabezpieczen, kosztow depozytdw, o co najmaiej 0,7 punktu procentowego,; zmiany beda proporc¢jonalne do wzrostu
ww. wskaznikow 1 nie bedq wprowadzane czescie] niz 2 razy do roku;

2.2.5. zmiany przecigtnego miesiecznego wynagrodzenia w sektorze przedsigbiorstw bez wyptat nagrod z zysku, publikowanéqa przez Glowny
Urzad Statystyczny za dany miesiac lub kwartal lub rok, o ¢o najmmie) 0,7 punktu procentawega; zmiany bedg proparcjonalne do wzrostu
ww, wskaznikow i nie bedq wprowadzane czesciej niz 2 razy do roku;
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2.3.

2.2.6. wprowadzenia nowych produktdw i ustug, nowej funkcjonalnosci w ramach dotychczasowej ustugl, dodania nowego zakresu ustugi, 2
ktdrych korzystanie dla Akceptanta bedzie dobrowolne;

2.2.7. koniacznosci dostosowania postanowled Umowy do postanowien innych wzorcéw umow, w zakresie dotyczacym nazewnictwa optat |
prowizji, niewptywajacym na istotne cechy swiadczen Stron, w tym w s2¢zegdinosci na wysokose pobieranych optat i prowizji oraz warunki
ich pobierania;

Do zmiany Ogdlnych Warunkdw stosuje sie postanowienia Umowy datyczace zmiany zatacznikéw de Umowy.

§ 3 Wynagrodzenie

Akceptant zobowiazuje sie do ponoszenia na rzecz Banku oplat, ktérych wysokosé i sposéb obliczenia okredla Zalacznik nr 3.

4.1.

4.2,

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4,10.

4,11,

4,12,

4.13,

4.14.
4,15,

§ 4 Rozliczenia

Z zastrzezeniem odmiennych uregulowan niniejszej Umowy Bank zobowiazuje sie do zaptaty Akceptantowi kwot naleznych z tytutu przyjetych

ptatnosci karta. Zaptata nastepuje poprzez przelew bankowy.

Agent Rozliczeniowy zobowigzuje sie do rozliczenia transakc)i i zaptaty Akceptantowi kwot naleznych z tytutu autoryzowanych transakcii (1. tych,

ktére przesziy pozytywnie proces autoryzaqi transakcji), pomniejszonych o optaty Jub inne obcigzenia szczegdtowo wskazane w Cenniku oraz

Zataczniku nr 3 do Umowy. Naliczone optaty lub inne obcigzenia zwigzane ze Swiadczeniem ustug zostang ujete w fakturach. Kwoty netto na

fakturach zostana powigkszone o stosowne naleznosci publicznoprawne (np. podatek od towardw i ustug) obowigzujace w dniu wystawienia faktury.

Pormniejszenie, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym, bedzie nastepowalo poprzez potracenie, zgodnie z zasadami przedstawionymi w pkt, 4.8,

Zaptata kwot, o ktdrych mowa powyzej nastepuje w czasie nie dluzszym niz 2 dni robocze od daty przekazania transakcji 2 terminala

{potwierdzonych zgodnie z Umowa i zatacznikami do Umowy) do autoryzacii transakcji. Przekazanie transakcji do Agenta Rozliczeniowego po

godzinie 24:00 powoduje przesunigcie przelewu naleznosci o jeden dzier roboczy.

Obowigzkiemn Akceptanta jest uregulowanie naleznosci przystugujacych Agentowi Rozliczeniowemu graz Procesorowi, na podstawie dokumentéw
rozliczeniowych dostarczonych w uzgodnionej uprzednio formie, w terminie 14 dni od dnia wystawienia dokumentéw rozliczeniowych.

Do naleznosci wskazanych w dokumentach rozliczeniowych zostanie doliczony podatek VAT wedtug stawki obowigzujacej w dniu jego wystawienia,

jezeli przepisy prawa tak stanowia,

Akceptant zobowigzuje sie do terminowego regulowania naleznosci na wskazane w dokumentach rozliczeniowych przez Agenta Rozliczeniowego
oraz Procesora numery rachunkéw bankowych.

W sytuac)i gdy opdznienie w platnosci bedzie wieksze niz 7 dni od terminu wskazanego w dokumentach rozliczeniowych, Agent Rozliczeniowy dokona
potracen kwot naleznych Agentowi Rozliczeniowemu oraz Procesorowt z kwoty naleznej Akceptantowi z tytulu zautoryzowanych transakeji zgodnle
z pkt. 4.8, do czasu sptaty wszelkich przeterminowanych naleznoéci wobec Agenta Rozliczeniowego oraz Progesora.

W sytuacji opéznienia sig Akceptanta w ptatnoéci za Ustugi Terminalowe swiadczone przez Procesora powyzej 7 dni w stosunku do terminu ptatnoscl
wskazanego w dokumencie rozliczeniowym, Procaser uprawniony bedzie do wstrzymania swiadczenia Akceptantowi ustug, do czasu catkowitej splaty
naleznoéci Procesora.

W przypadku wskazanym w pkt. 4.6 kwota nalezna z tytulu zauteryzowanych Transakgji, podlegajaca rozliczeniu na rzecz Akceptanta zostani¢
przekazana Akceptantowi po dokonaniu Potracer zgodnie z zasadami opisanymi ponizej, tj. poprzez:

4.8.1, potracanie przez Agenta Rozliczeniowego z wierzytelnosci Akceptanta wobiec Agenta Rozliczeniowega nateznych tytutem sradkdw przyjetych
przez Agenta Rozliczeniowego na rzecz Akceptanta w ramach $wiadczonych przez Agenta Rozliczenowega ustug wierzytelnosci Agenta
Rozliczeniowego wobec Akceptanta o zaptate naleznosci z tytudu swiadczonych przez Agenta Rozllczeniowego ustug na rzecz Akceptanta,
2z pierwszenstwem wobec wszystkich pozostatych wierzycielt Akceptanta w granicach dopuszczonych prawem;

4.8,2. potracanie przez Agenta Rozliczeniowego z wierzytelnosci Akceptanta wobec Agenta Rozliczeniowego naileznych tytutermn srodkdw przyjetych
przez Agenta Rozliczeniowego na rzecz Akceptanta w ramach $wiadczonych przez Agenta Rozliczeniowego ustug piatniczych wierzytelnosci
Procesora wobec Akceptanta wynikajacych z tytutu swiadczenia przez Procesora ustug oraz wynikajacych z odrebnych uméw zawartych
pomiedzy Procesorem a Akcaptantem, Na mocy Umowy Akceptant oraz Procesor upowazniaja Adenta Rozlliczeniowego do odebrania,
w sposob okreslony w zdaniu pierwszym, swiadczenia naleznego Procesorowi od Akceptanta, co nie wyltacza dochodzenia przez Procesora
roszczen od Akceptanta w razie riemoznosci dokonania potracenia, ¢ ktérym mowa w zdaniu pierwszym, bez wzgledu na przyczyne;

4.8.3. potracanie z kwoty bedacej rozliczeniem transak¢ji dokonanych u Akceptanta innych optat niz te, o ktérych mowa w pkt.4.4.1 i 4.4.2 na
podstawie odrebnych uméw zawartych pomiedzy Agentem Rozliczeniowym a Akceptantem;

4.8.4, udostepnienie Akceptantowi kwot bedacych rozliczeniem transakeji dokonanych u Akceptanta pomniejszonych o naleznosci, o ktérych mowa
wyzej;

4.8.5. optaty i prowizje wynikajace z Umowy i zatacznikéw do Umowy beda potracane przez Agenta Rozliczeniowego lub przez Procesora
dziatajacege w imieniu i na rzecz Agenta Rozliczeniowego z biezacych ptatnosci na rzecz Akceptanta wynikajacych z Umowy. Na potrzeby
wykonania zobowigzania opisanege w zdaniv pierwszym Agent Rozliczeniowy udziela Procesorowi upowaznienia do dokonywania potracen.

Jezeli naliczone naleznosci Agenta Rozliczeniowego zwiazane ze $wiadczeniem ustug przekraczajg wartos¢ naleznosci Akceptanta tytutem
rozliczenia transakcji dokonywanych w punktach handlowo-ustugowych Akceptanta, Agent Rozliczeniowy uwzgledni pozostajacy wartosé optat |
innych naleznosci w kolejnym rozliczeniu, skorzysta z polecenia zaptaty (wedtug wzoru dostarczonego przez Procesora), a jezeli nle bedzie to
mozliwe, wezwie Akceptanta do dokonania w okreslonym przez Agenta Rozliczeniowego terminie wplaty pozostajacej da rozliczenia kwoty na
wiasciwy rachunek.
Faktury VAT za naleznosti, o ktérych mowa w pkt. 4.4, obejmujace miesigczne zestawienie, bedyg wystawiane przez Bank i Procesara ostatniega
dnia miesiaca, ktérego dotyczy zestawienie, @ potracane z najblizszego rozliczenia transakcji dokonanych u Akceptanta, w sytuacjl gdy Akceptant
opbZni sie 2 zaplaty za faktury o diuzej niz 7 dni.
Faktura winna by¢ wystawiana wedtug ponizszych danych:
Nabywca : POWIAT KIELECKI ul. Wrzosowa 44, 25-211 Kielce NIP 9591645730
Odbiorca ; Starostwo Powiatowe w Kielcach ul. Wrzosowa 44, 25 - 211 Kielce.
Podpisem pod ninigjsza Umowa Akceptant wyraza zgode na podstawie art. 106n ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r, o podatku od towardw
i ustug (Dz.U. z 2004 r,, Nr 54, poz. 535 wraz z pdén, zm,) na otrzymywanie faktur ad Procesara w formie elektronicznej za posrednictwem
logowanego serwisu www.strafa.pep.pl.
Procesor zapewnia;
a) autentycznosé pochodzenia faktury - rozumie sie przez to pewnoéé, co do tozsamosci dokonujacego dastawy towardw lub ustugodawcy
albo wystawcy faktury;
b) integralnos tresci faktury - rozumie sie przez to, 2e w fakturze nie zmieniono danych, ktdre powinna zawierad faktura,
¢) czytelnos¢ faktury,
Procesor zapewnia autentycznosé pochodzenla | Integralnosc tredci faktury oraz je) czytelnosé, za pomocy protokotu bezpieczenstwa na serwerze
Procesora, do ktorego Akceptant uzyskuje dostap w celu pobrania faktury na podstawie unikatowego klucza logowania przyznanego indywiduainie
Akceptantowi, Faktury, kerekty faktur, oraz ewentualne duplikaty beda udostepniane, w formie elektronicznej w formacie pdf - na co odbiorca
faktury, Akceptant wyraza zgoede i akceptuje format otrzymywania faktury.
Akceptant ma prawe cefniecia zgody na otrzymywanie e-faktur, oéwiadczenie takie winngo by¢ ztozone w formie pisemnej pod rygerem
niewaznosci | bedzie wiazace dla Procesora od 1-go dnia miesiaca nastepnego po miesiacu otrzymania takiego oswiadczenia przez Procesora,
chyba ze Strony pisemnie ustala inny termin. W przypadku cefnigcia zgody Akceptant bedzie otrzymywat faktury, korekty oraz ewentuaine
duplikaty w wersji papierowej poczynajac od daty, okreslonej w zdaniu poprzednim,
Akceptant jest zobowigzany do sprawdzania poprawnosci danych na fakturach wystawionych przez Bank. W przypadku stwierdzania btedu na
fakturze jest on zobowigzany, w zaleznosci od rodzaju stwierdzonego btedu, do:
a) zgtoszenia Procesorowi koniecznosci wystawienia przez Bank faktury korygujace),
b) sporzadzenia noty korygujacej i przestania jej do Banku celem zatwierdzenia.
Wydruk potwierdzenia transakcji z Terminala POS jest potwierdzeniem przyjecia przez Akceptanta zaplaty karta ptatnicza,
Agent Rozliczeniowy wstrzyma «~ na czas niezbedny do wyjasnienia sprawy, jednak nie dtuzszy niz 180 dni - zaptate naleznosci wobec
Akceptanta z tytutu transakdii, ktére przeprowadzone zostaty w sposdb niezgadny z zasadami okreslonymi w Umawie lub zatacznikach do Umowy,
w stosunku do ktorych istnieje ryzyko odrzucenia przez wydawce karty. O kazdym takim przypadku Procesor, w imieniu Agenta Rozliczeniowego,
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5.1,
5.2
5.3,

5.4.

6.1,

6.2.
6.3.

poinformuje Akceptanta, wskazujac uzasadnienie wstrzymania zaptaty, o ile nie sprzeciwiaja, si¢ temu przepisy powszechnié sbowlazujacego prawa
lub regulacje organizacji kartowych.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

§ 5 Ograniczenie odpowiedzialnosci
W zakresle dozwolenym przez prawo Streny odpowiadaja wobec siebie za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy wylacznie w zakresie
rzeczywistej straty w zwigzku z realizacjg Umowy, z wytgczeniem utraconych korzysci.
Akceptant nie ponosi wobec Agenta Rozliczeniowego lub Procesora odpowiedzialnosci za szkody wynikte z okolicznosci po stronie Agenta
Rozliczeniowego fub Procesora.
Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnoscl za niewypetnienie zebowiazarn wynikajacych z niniejszej Umowy, jezeli jest ono wynikiem dziatania
sy wyzszej (zdarzenia nagtego, ktérego nie dato si¢ pszewidzie w dniu zawarcia Umowy | na ktére Strony nie miaty wplywu, przy zachowaniu
nalezytej starannosci, w szczegdlnosci takiego jak strajk, kleska 2ywiotowa, dziatanie wtadzy administracyjnej, zamieszk} lub wojna).
Bank moze odmodwic realizacji ptatnosci instrumentem piatniczym jesli platnos¢ przeprowadzona zostata nlezgodnie z wymocgami Umowy i
0Ogdlnymi Warunkami. G odmowie Bank poinformuje Akceptanta. Akceptant przyjmujacy platnosé niezgodnie z wymogami Umowy i Ogélnymi
Warunkami a jednoczesnie zaciggajacy zobowigzanie lub spetniajgcy $wiadczenie w zamian za platnosé, czynl to na wiasny koszt i wlasne ryzyko,
Agent Rozliczeniowy oraz Procesor nie ponoszy odpowiedzialnosci 2a szkody wynikle po stronie Akceptanta w zwiazku z przeprowadzonymi
transakcjami - z przyczyn dotyczacych Akceptanta.

§ 6 Czas obowiazywania i wypowiedzenia Umowy
Umowa zostata zawarta na ¢zas okres 12 miesiecy od dnia podpisania umowy. Kazda ze Stron mole jq wypowiedzie¢ z zachowaniem 2-
miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiaca katendarzowego. Wypowiedzenie Umowy przez ktdrakolwiek ze Stron
powoduje ustanie niniejszej Umowy pomiedzy wszystkimi Stronami.
Wypowiedzenie Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Do wypowiedzenla Umowy przez Akceptanta wystarczajgce jest
przestanie wypowiedzenia listern poleconym ha adres siedziby Procesora badé doreczenlie wypowledzenia do siedziby Procesora,
Agent Rozliczeniowy, a takze Procesor zastrzegajg sobie prawo rozwiazania Umowy z zachowaniem dwumiesiecznego okresu wypowiedzenia:
6.3.1. z powodu dzialania Akceptanta na jej szkode, co moze nastapi¢ m.in. w razie stwierdzenia dokonania lub podejrzenia dokonania w
placéwkach AkKceptanta oszustw | naduyé, przyjmowania przez Akceptanta ptatnodci instrumentami platniczymi skradzionymi,
zgubionymi lub fatszywymi, podejrzenia Akceptanta ¢ pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu, wystapienia u Akceptanta
reklamacti lub chargebackow przekraczajacych limity ustanowione przez organizacje kartowa, niewyplacalnosci Akceptanta,
naruszenia przez Akceptanta standardéw PCI DSS, naruszenia przez Akceptanta postanowlen Umowy lub regulacji organizacji
kartowych,

6.3.2. zgtoszenia zadania rozwigzania umowy przez Fundacje Polska Bezgotowkowa z powodu dziatanla Akceptanta w sposob niezgodny z
zasadami Programu Wsparcia Obrotu Bezgotéwkowego,

6.3.3. braku zgody Akceptanta na zmiany Zatacznikow, w tym w szczegdlnescl 0géinych Warunkdw,

6.3.4. zgtoszenia zadania rozwigzania umowy przez Visa International lub MasterCard International z powodu dziatania Akceptanta na szkodg
tych organizacji,

6.3.5. braku transakcji w okresie kolejnych 6-ciu tygodni,

6.3.6. zaleganiem przez Akceptanta z platnoéciami co najmniej za % rozliczeniowy

6.3.7, odmowy przez Akceptanta instalac)i zestawu POS w punkcie Akceptanta,

6.3.8. zamknigcla punktu Akceptanta, w ktérym zalnstalowany jest terminal POS na okres diuzszy niz 14 dni bez uprzedniego
poinformowania PeP,

6.3.9. utraty prawa do dysponowania lokalem, w ktérym zainstalowany jest terminal POS,

6.3.10. uzywania przez Akceptanta zestawu POS niezgodnie 2 postancwieniami Umowy lub zatacznikami do Umowy, dokonaniu w nim zmian

tub przylaczeniu do innych urzadzen,
6.3.11, uszkodzenia lub zniszczenla terminala POS,
6.3.12. samodzielnego dementazu i zwrotu zestawu POS przez Akceptanta,

6.3.13. przekroczenia dopuszczalnego limitu kwotowego (| stosunkowego transakdi, w stosunku do ktérych zgtoszono chargeback, transakcji

zwrotdw i transakcji oszukaticzych, okreslonego w zalacznikach do Umowy.
Akceptant moze wypowiedzie Umowe bez podania przyczyny.
Agent Rozliczeniowy, a take Procesor zastrzegajq soble prawo rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez zachowania okresu
wypowiedzenia, w przypadkach tstotnego naruszenta przez Akceptanta warunkdw niniejszej Umowy, po uprzednim wezwaniu Akceptanta- w
terminie 7 dni od daty otrzymania wezwanla - do usuniecia skutkdw lub zaniechania naruszed | niezastosowaniu si¢ Akceptanta do ww.
wezwania. Ponadto, Agent Rozliczeniowy oraz Procesor, zastrzegajy sobie prawo rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez
zachowania okresu wypowliedzenia,z nastepujacych przyczyn:

6.5.1. stwierdzenia dokonania lub uzasadnionego podejrzenia dokonania w placowkach Akceptanta oszustw i naduzyé, a w szczegélnosci

przyimowania przez Akceptanta ptatnosci kartami platniczymi skradzionymi, zgubionymi lub sfatszowanymi,

6.5.2. uzasadnionego podejrzenia Akceptanta o pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu, wystapienia u Akceptanta rekiamacji lub

chargebackéw przekraczajacych limity ustanowione przez organizacje kartowa,

6.5.3. podania przez Akceptanta nieprawdziwych danych w zwiqzku z zawarciem lub realizacja Umowy (nie dotyczy pomylkowo podanych

danych),

6.5.4, na pisemny wniosek organu nadzorczego {np. KNF, GIIF, PUOKIK, PUODG, EUNB},

6.5,5, wspblpracy Akceptanta z podmiotami konkurencyjnymi wobec Procesora w zakresie ustug, ktdrych dostawca jest PeP lub wspdtpracy
Akceptanta z podmiotami konkurencyjnymi wobec Agenta Rozliczeniowego w zakresie ustug, ktdrych dostawea na podstawie Umowy
jest Agent Rozliczeniowy,
niespetnienia przez Akceptanta wymogdw niezbednych do uruchomienia vstug, ¢ ktdrych mowa w Umowie,
wprowadzenia przez Akceptanta - bez zgody i wiedzy Agenta Rozliczeniowego — minimalnej kwoty transakcji, od ktorej przyimowana
jest platnos¢ instrumentem platniczym lub maksymalnej kwoty transakeji, do ktérej przyjmowana jest platnoéé instrumentem
ptatniczym, (Akceptant przyjmuje ptatnosci instrumentem platniczym powyzej lub ponizej okreslonej kwoty, np. powyzej 10 21 lub
ponizej 1 000 zt albo nie akceptuje ptatnosci karty za okreélone towary lub ustugi),

6.5.8. braku mozliwosci zastosowania wobec Akceptanta Srodkdéw bezpieczenstwa finansowego okreslonych w przepisach z zakresu

przeciwdziatania praniu pieni¢dzy oraz finansowania terroryzmu,

6.5.9. wpisania Akceptanta na liste ostrzezen publicznych KNF lub PUCKIK,

W sytuacji opisanej w pkt. 6.5 Agent Rozliczeniowy lub Procesor wstrzyma $Swiadcezenie ustug do momentu zastosowanla sie przez Akceptanta
do wezwania do usuniecia skutkéw lub zaniechania naruszen,

Rozwiazanie Umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez zachowania ckresu wypowiedzenia przez Agenta Rozliczeniowego lub Procesora,
wyrmaga podania przyczyny rozwiazania. Do skutecznoéci rozwigzania wystarczajace jest jego doreczenie Akceptantowi.

Rozwlazanie umowy o wspdipracy (zawarte} przez Akceptanta i Procesora, na podstawie ktérej Procesor wydzierzawia Akceptantowi terminale
POS lub dwiadczy inne usiugi powigzane z ustugami platpiczymi) skutkuje rozwigzaniem Umowy w tym samym czasie.

Po ustaniu niniejszej Umowy, bez wzgledu na przyczyne i tryb, przez okres nastepnych 24 miesiecy zachowuja pomigdzy Stronami moc
obowiazujaca postanowienia Urnowy dotyczace przechowywania i udostepniania dokumentow zwigzanych z transakcjami dokonanymi w trakcie
obowiazywania Umowy, obowlgzku informowania o zmianach adresu korespondencyjnego i poufnosci. Ustanie Umowy, bez wzgledu na
przyczyne, oie uchybia bezterminowemu obowiazikowi Akceptanta zaptaty naleznosdci wobec Banku lub Procesora powstatych w zwigzku 2
zawarciem, wykonaniem, ustaniem, niewykonaniem (ub nienalezytym wykonaniem niniejszej Umowy.
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7.2,
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7.4.

7.5,

7.6.

tot/3

7.8.

8.1.

8.2.

B.3.

8.4.

§ 7 Administrator danych oscbowych

Akceptant oswiadcza, iz zostat poinformowany, iz Administratorem danych osobowych jest Alior Bank S.A. (Bank}, z siedzibg w Warszawie, ul.

topuszanska 38D, 02-232 Warszawa.

We wszystkich sprawach zwiqzanych 2 ochrong danych osobowych w Banku mozliwy jest kontakt z Inspektorem Ochrony Danych na

dedykowana skrzynke iod@alior.pl.

Ponadto kontakt z Bankiem moiliwy jest:

7.3.1. wPlacdéwkach Banku,

7.3.2, telefonicznie w Contact Center (19 502, lub 12 370 70 00),

7.3.3. poprzez System Bankowost Internetowej (dla Klienta zalogowanego),

7.3.4, listownie - na adres korespondencyjny Banku: Alior Bank S.A,, ul. Postgpu 188, 02-676 Warszawa.

Akceptant zostal poinformowany, ze Bank bedzie przetwarzatl jego dane:

7.4.1. w celu realizacji umowy, gdy osoba, ktérej dane dotyczq, jest jej strang lub gdy jest to niezbedne do podjecia dziatari przed zawarciem

umowy na zgdanie osoby, ktorej dane dotycza {art. 6 ust. 1 lit b. Rozparzadzenia Parlamentu Europejskiego z dnia 27 kwiethia 2016 r,

w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych),

w celach archiwizacyinych na podstawie art. 74 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci,

na podstawie Pani/Pana zgody na marketing bezposredni produktow i ustug Banku w tym profilowanig, jezeli taka zgoda zostata wyrazona,

do czasu odwotania zgody. Profilowaniem moze by¢ ocena niektérych czynnikow osobowych, ktore pozwalaja lepiej poznaé

zainteresowania i potrzeby dotyczace ustug Banku. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos< z prawem przetwarzania, ktdrego dokonano
na podstawie Pani/Pana zgody przed jej wycofaniemn,

7.4.4, w celu realizacji chbowigzkow zwiazanych z przeciwdziataniem praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu. Podstawg prawng
przetwarzania danych jest obowigzek prawny wynikajgcy z ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,

7.4.5, wcelu podejmowania czynnosci w zwiazku z przeciwdziataniemn przestepstwom gospodarczym, w tym wyludzeniom pozyczek i kredytdw.
Podstawg prawna przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes Banku,

7.4.6. w celu wypeiniania ocbowigzkow zwigzanych z raportowaniem FATCA {wymogi dotyczace spetniania obowigzkdw podatkowych w USA).
Podstawg prawna przetwarzania danych jest obowigzek prawny wynikajacy z umowy migdzynarodowe] migdzy Rzgdem Rzeczypospolitej
Poiskiej a Rzadem Standw Zjednoczonych Ameryki w sprawie poprawy wypetniania migdzynarodowych obowiazkéw podatkowych oraz
wdrozenia ustawodawstwa FATCA, oraz towarzyszace Uzgodnienia Kofcowe oraz z ustawy ¢ wykonywaniu Umowy migdzy Rzadem
Rzeczypospolitej Polskiej a Rzadem Standw Zjednoczonych Ameryki w sprawie poprawy wypetniania miedzynarodowych obowigzkow
podatkowych oraz wdrozenia ustawodawstwa FATCA,

7.4.7. w celu wypetnienia obowiazkéw zwigzanych z raportowaniem CRS {automatyczna wymiany informacji podatkowych miedzy paristwami).
Podstawga prawna przetwarzania danych jest obowigzek prawny wynikajacy z ustawy o wymianie informacji podatkowych z innymi
parnstwami,

7.4.8, w celu wypetnienia obowiazkdw zwigzanych z placeniem podatkow, w tym prowadzenie i przechowywanie ksiag podatkowych i
dokumentdw zwigzanych z prowadzeniem ksigg podatkowych oraz przechowywanie dowodéw ksiegowych. Podstawg prawng
przetwarzania danych sa obowiazki prawne wynikajace 2z przepiséw podatkawych (Ordynacja podatkowa, ustawa o podatku od towardw
i uslug, ustawa o podatku dochodowym od 0s6b prawnych) oraz z przepiséw o rachunkowosci (ustawa o rachunkowosci).

7.4.9, W przypadku, gdy wystepuje Pani/Pan w imieniu innego podmiotu Bank hedzie przetwarzat Pani/Pana dane réwniez w celu zapewnienia
witasciwe} reprezentaci i zagwarantowania odpowiedzialnosci za zobowigzania tego podmiotu. Podstawq prawng przetwarzania danych
jest prawnie uzasadniony interes administratora danych osabowych,

Bank bedzie przetwarzaé dane osobowe Akceptanta przez okres trwanla umowy, a nastepnie tak dtugo jak wynika to z przepisow prawa lub

prawnie usprawiedliwionego interesu banku. Szczegodtowe okresy przechowywania przewidziane s w przepisach prawa bankowego, przepisach

podatkowych, prawa cywilnego, przepisach o rachunkowosci, przepisach o przeciwdziataniu praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu.

Bank moze udostepnial dane osobowe jedynie podmiotom upowaznionym do ich uzyskania na podstawie przepiséw prawa, a w szczegélinosci art.

104 - 106 d ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe, Ponadto PanifPana dane osobowe na podstawie art. 6 a ustawy Prawo bankowe,

moga by¢ przekazywane podmictom przetwarzajacym dane osobowe na zlecenie administratordw, m.in. dostawcom uslug [T. Ponadto Bank moze

przekazywacd Pana/Pani dane padmiotom przetwarzajacym dane w celu windykacji naleznosci, czy tez agencjom marketingowym, przy czym takie
podmioty przetwarzaja dane na podstawie umowy z administratorem, a przekazanie tych danych objgte jest srodkami bezpieczeristwa oraz
kontrola ze strony banku jako administratora danych.

Przysiuguje PanifPanu prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz prawo zadania ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia ich

przetwarzania. W zakresie, w jakim podstawa przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu

administratora, przystuguye Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych. W szczegdlnadci

przysiuguje Pani/Panu prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych na potrzeby marketingqu bezposredniego oraz profilowania. W zakresie, w

jakim podstawa przetwarzania PanifPana danych osobowych jest zgoda, ma PanifPan prawo wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wpltywu

na zgodno$é z prawem przetwarzania, ktérego dokonane na podstawie zgody przed jej wycofaniem. W zakresie, w jakim Pani/Pana dane
sq przetwarzane w celu zawarcia i wykonywanla umowy lub przetwarzane na padstawie zgody przystuguje Pani/Panu oraz prawo do przenoszenia
danych, B, do otrzymania od administratora Pani/Pana danych osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym
sie do odczytu maszynowego. W celu skorzystania z pawyzszych praw nalezy skontaktowac sie z administratorem danych lub z Inspektarem

Ochrony Danych, korzystajac ze wskazanych wyzej danych kontaktowych,

Akceptantowi przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong danych osobowych.

W zakresie w jakim przetwarzanie danych osobowych Akceptanta nastepuje w cety zawarcia i realizacji umowy 2z Bankiem, podanie danych jest

niezhedne do zawarcia umowy. Podanie danych osobowych jest dobrowaine, jednakze bez ich podania nie jest mozliwe rozpatrzenie wniosku o

produkt Banku oraz zawarcie i realizacja umowy. Podanie danych osobowych w celach marketingowych jest dobrowolne.

NN
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§ 8 Postanowienia koncowe
Prawa | obowiazki wynikajace z niniejszej Umowy, przystugujace Akceptantowi, nie moga by¢ przenoszone na osoby trzecie bez zgody Banku i
Procesora wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci.
W ramach Umowy Akceptant zobowigzuje sie do biezacego aktualizowania danych przekazanych Agentowi Rozliczeniowemu oraz Procesorowi na
gtapie zawierania Umowy i jej obowigzywania w ciqagu 14 dni od daty zaistnienia zmiany, to jest aktualizowania danych adresowych (numery
tetefonu, adresow, w tym adreséw internetowych), dotyczacych formy i statusu prowadzonej dzialalnosci (zmiana formy prawnej, zaprzestanie
dziatalnoéci), numeru rachunku bankowego, nazwy lub profilu dziatalnosci. Zmiana tych danych nie stanowi zmiany niniejszej Umaowy | wywotuje
skutek wobec Banku 2z chwilg zawiadomienia o nich Banku listem pelecenym lub poczta elektroniczna. W razie braku takiego powladomienia,
przestanie przez Procesora Korespondencji na poprzedni adres Akceptanta ma skutek doreczenia, a dokonanie wptaty na poprzedni rachunek
bankowy ma skutek zwolnienia Banku ze zobowigzania.
Procesor jest upowazniony do zmiany Zatacznikdéw do niniejszej Umowy, z tym zastrzezeniem, ze zawiadomienie o kazdej zmianie Zatacznika
musi by¢ dorgczone Akceptantowi listem poleconym, poczta elektroniczng lub za posrednictwem portalu informacyinego www.strefa.pep.pl, nie
poZniej niz na 14 dni przed poczatkiemn jej wejdcia w Zycie | wigze Akceptanta, jesli nie wypowiedziat Umowy w terminie 10 dni od dnia atrzymania
zawiadomienia. O zachowaniu terminu decyduje data wplywu wypowiedzenia da Procesora. Do tzasu uptywu okresu wypawiedzenia ohowigzywaé
beda dotychczasowe warunki. Zmiana Zatacznika nie stanowi zmiany Umowy. Z zastrzeZzeniem postanowien szczegdlnych, okreslonych w
niniejszej Umowie, wszelkie pozostate zmiany wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, w postaci Anekséw podpisanych przez Strony.
Akceptant moze korzystaé¢ z portalu informacyjnege pod adresem www.strefa.pep.pl, wszelka korespondencje doreczang za posrednictwem
portalu uwaza sig za dorgczona z chwila jej opublikowania w portalu lub przekazania Akceptantowi w inny sposdb za posrednictwem tego portalu,
w s2czegdinosci przestania na konto Akceptanta w portalu. Login i haste do portalu informacyjnego zostang przekazane Akceptantowi na adres e-
mail niezwtocznie po podpisaniu niniejszej Umowy. Akceptant moze zrezygnowac z tej formy kontaktu i obstugi sktadajac Pracesarowi stosowne
oSwiadczenie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. Procesor po otrzymaniu stosownego oswiadczenia niezwtocznie zamknie Akceptantowi
dostep do portalu.
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8.5. Procesor zobowigzuje sie do uwzglednienia wszelkich zmian z pierwszym dniem miesigca kalendarzowega nastepujacego po dniu otrzymania
przez Procesera zawiadomienia lub dacie podpisania przez Strony Aneksow o lie Aneksy nle stanawia Inaczej,

8.6. Dzien roboczy w rozumieniu niniejszej Umowy obetmuje dni od poniedziatku do piatku z wytaczeniem dni ustawaowo welnych od pracy w Polsce.

8.7. Przepisdéw dziatu 11 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. 0 ustugach platniczych (Dz.U. z 2011, nr 199, poz. 1175 wraz 2 pdn. zm.} - z wytaczeniem
art. 32a - oraz przepiséw wymienionych w art, 33 ustawy o uslugach platniczych nie stosuje sie w catosci. Termin okreslony w art. 44 ust. 2
ustawy o ustugach ptatniczych zastepuje sig terminem okresionym w Ogdlnych Warunkach,

B.8. Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisanla przez wszystkle Strony, Umowa moze by¢ zawarta w formie pisemnej lub poprzez ztozeme
kwalifikowanych podpisow elektranicznych przez wszystkie Strony lub w formie dokumentowej (podpis elektroniczny, tzw. e-padpis), za
posrednictwem platformy/serwisu wskazanego przez Procesora. Akceptant zgadza sie na zawarcie Umowy lub dokumentdw 2z nlg powigzanych za
pomocy kwalifikowanych podpiséw elektronicznych |ub w formie dokumentowej za posérednictwem platformy/serwisu wskazanego przez
Procesora, przez osoby uprawnione w imieniu Akceptanta do sktadania podpisu elektronicznego (e-podpis), posiadajgce chroniony hastem dostep
do adresu e-mail ustalonego z Procesorem; a kazdy podpis elektroniczny ztozony na Umowie lub dokumentach z nig powigzanych ma te samg
MOC wigzgca i jest uznawany za wlasnoreczny podpis.

8.9, Zatarzniki powotane w tresci ninigjszej Umowy stanowia Integralng cze$é Umowy.

8.10. Umowa ninigjsza sporzadzona zostata w czterech jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla Banku, Procesora i dwéch egzemplarzach dla
Akceptanta.

8.11, Wszelkle czynnosdcl okreélone w niniejszej Umowie, Procesor wykenuje w oparciu i na podstawie Umowy zawartej 2 Bankiem, chyba, 2z niniejsza
Umowa lub inne umowy Akceptanta z Procesarem stanowia inacze).

§ 9 Przetwarzanie danych w celach marketingowych
9.1, Wyrazam zgode na otrzymywanie od Procesera informacji marketingowych z uzyciem telekomunikacyjnych urzadzer koricowych | tzw,
automatycznych systemodw wywotujacych. Jako forme kontaktu wybieram:

TAK NIE
3. Wiadomosci elektroniczne (e-mail, SMS/MMS, serwisy internetowe, w tym portale spolecznosciowe} X
b. Polgczenia glosowe (rozmowa telefoniczna, kornunikaty gtosowe IVR} X
9.2.
TAK NIE
Wyrazam zgode na przetwarzanie meich danych osebowych przez Alior Bank S.A. z siedziba w Warszawie do
celdw marketingu bezposrednlego, w tym profilowania na potrzeby marketingowe, réwniez gdy nie bedg X
klientem Banku.

9,3.Moze Pan/Pani w kazdej chwili wycofac zgode na przetwarzanie danych poprzez ztozenie oéwiadczenia:
2.3.1. w Placdéwkach Banku,
9.3.2, na adres; iod@alior.pl,
9,3.3. telefonicznie w Contact Center (19 502, lub 12 370 70 00),
9,3.4, listownie - na adres korespondencyjny Banku: Alior Bank S.A., ul. Postepu 188, 02-676 Warszawa

9.4 Wycofanie zgody nie wplywa na zgodnosé z prawem przetwarzania, ktdrego dokanana na pedstawie Pana/Pani zgody przed je) wycofaniem.
9.5 Wyrazam zgode na olrzymywanie od Agenta Rozliczeniowego (Alior Bank SA) informacji marketingowych z u2yclem telekomunikacyjnych
urzadzen kofcowych i tzw. automatycznych systemodw wywolujacych. Jake forme kontaktu wybieram:
TAK NIE
a. Wiadomoscei elektroniczne (e-mail, SMS/MMS, bankowosé elektroniczna, serwisy internetowe, w tym portale X
spotecznosciowe)
b. Polaczenla gtosowe (rozmowa telefoniczna, komunikaty glosowe IVR) X

Oswiadczenia i zgody Akceptanta:

133 Akceptant wyraza zgode na potracanie przez Agenta Rozliczeniowego z wierzytelnosci Akceptanta wobec Agenta Rozliczeniowego, z tytutu
okredlonego w pkt, 4.1 Umowy, wierzytelnoéci Agenta Rozliczeniowego o zaptate naleznosci, o ktérych mowa w § 3, 2 plerwszeristwem wobec
wszystkich pozostatych wierzycieli Akceptanta w granicach dopuszczonych prawem.

2, Akceptant wyraza zgode na potracanie przez Agenta Rozliczeniowego z wierzytelnosci Akceptanta wobec Agenta Rozliczeniowego, z tytutu
okreslonege w pkt. 4.1 Umowy, wierzytelnosci Procesora wobec Akceptanta wynikajacych z niniejszej oraz odrebnych uméw zawartych pomiedzy
Procesorem, a Akceptantem.

3. Akceptant upowaznia Bank do odebrania, w sposob okreslony w zdaniu pierwszym, Swiadczenia naleznego Procesorowi od Akceptanta, co nie
wytacza dochodzenia przez Procesora roszczen od Akceptanta w razie niemoznasci dokonanla potracenia, ¢ ktérym mowa w zdaniu pierwszym,
bez wzgledu na przyczyne.

4. Akceptant oswiadcza, ze zaden bank, zadne centrum rozliczeniowe, anl zadna kartowa organizacia ptatnicza nie rozwiqzaly ze mng w trybie
natychmiastowym umowy dotyczgcej akceptaci kart platniczych z powodu przeprowadzania transakcji niezgodnych z umowa, badz przepisami
prawa.

S. Akceptant upowaznia Agenta Rozliczeniowego lub Procesora do dokonywania potracen kwot aplat i prowizji oraz innych ptatnosdci naleznych

Agentowi Rozliczeniowemu lub Procesorowi od Akceptanta na podstawie Umowy 2z kwoty wierzytelnosci Akceptanta wynikajacych 2 Umowy, oraz
do wstrzymania wyptaty kwot naleznych Akceptantowi w przypadkach okrestonych w Umowie i zatacznikach do Umowy. Powyzsze upowaznienie
jest wazne w okresie obowigzywania Umowy.

6. Akceptant oswiadcza, iZ przed zawarciem niniejsze] Umowy, Bank oraz Procesor dostarczyli Akceptantowi informacje o wysokosci optaty
akceptanta wraz z wyszczegdbinieniem skiadnikéw tej optaty w rozumieniu ustawy o ustugach ptatniczych. Ponadto Akceptant oswiadcza, iz przed
zawarciem ninigjszej Umowy zapoznal sie z przedstawionymi przez Bank oraz Procesora w/w Informacjami, ktore dodatkowo zosta)a dotgczone -
w formie zatgcznikdw - do niniejszej Umowy oraz adnosnikdw do adreséw stron internetowych, pod ktdrymi sig znajduja

7. Akceptant oswiadcza, i2 wyraza zgode na ewentualne, przyszle przeniesienie przez Bank abowiazkéw Banku w stosunku do Akceptanta,
wynikajacych z ninigjszej Umowy zgodnie z trescig zalacznika do Umowy pt. ,2goda na przeniesienie praw lub obowigzkow Alior Banku S.A.",
ktéry stanowi Integralna czes¢ Umowy., Zawarcie Umowy poprzez ziozenie kwalifikowanych podpiséw elektronicznych przez osoby reprezentujace
Akceptanta lub zawarcie Umowy w formie dokumentowej zgodnie z pkt. 8.8 ponizej jest réwnoznaczne z wyrazeniem przez Akceptanta zgody na
przeniesienie praw lub obowiazkéw Alior Banku S.A zgodnie z Zatacznikiem do Umowy pt. ,2goda na przeniesienie praw Jub obowiazkdw Alior
Banku 5.A.“

§ 10 Klauzule informacyjne o ochronie danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016r. w sprawie achrony 0séb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (0gdine
razporzadzenie ¢ ochronie danych} (Dz. U. UE. L. z 2016r. poz. 119, str. 1), dalej zwany ,RODC", informuje ze:

1. W zwiazku z procedurg zawarcla umowy, Administratorem Paristwa danych osobowych bedzie Powiat Kielecki - Starostwo Powiatowe w Kielcach,
reprazentowany przez Staroste Kieleckiego z siedziba przy ulicy Wrzosowe) 44, 25 - 211 Kielce.
2. Osoba, ktérej dane psobowe sa przetwarzane moZe skontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych pod adresem e-mail: iod@powiat.kielce,pl.

o
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3. Dane osobowe oscby, ktore] dane dotycza, przetwarzane bedq na podstawie art, 6 ust, 1 lit. ¢ RODO  w celu zwigzanym z postgpowaniem o
vdzielenie zaméwienia publicznego oraz na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b w celu zawarcia umowy z Bankiem,

4, Dane osoby, ktérej dotycza, zostang pozyskane na podstawie zawartej umowy, Podanie danych jest dobrowoine, jednak niezbgdne do 2awarcia
umowy. Brak ich podania spowoduje brak mozliwosci zawarcia umowy

5. Odbiorcami danych osobowych beda upowaznient pracownicy AKceptanta oraz osoby (ub podmioty, Ktérym na wniosek, w przypadkach
przewidzianych przepisami prawa udostepniona bedzie dokumentacja postepowania

6. Dane osobowe osoby, ktérej dotycza, bedg udostepniane erganom kontrotnym oraz innym podmiotom wytacznie w przypadkach przewidzianych
przepisam! prawa.

7. Dane osobowe osoby, ktorej dotycza, pozyskane w celu zwigzanym z zawarciem umowy z Procesaremn beda przechowywane przez okres niezbedny
do realizacji wyzej okreslonych cetdw, przewidzianych przepisami prawa oraz wewnetrziyml aktami prawnymi obowigzujacymi v Akceptanta. Okres
przetwarzania danych osobowych moze zostaé przediuzony jezeli przetwarzanie danych osobowych przez klienta bedzie niezbedne dla dochodzenia
ewentualnych roszczen lub obrony przed roszczeniami

8, Osoba, ktérej dane dotycza posiada:

+ na podstawie art, 15 RODO prawe dostepu do swoich danych osobowych

» na podstawie art. 16 RODQO prawo do sprostowania swoich danych osobowych z zastrzezeniem, iz skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze
skutkowac zmiang wyniki rozeznania ani zmiang postanowien umowy oraz postanowien rozeznania wraz z Zataczaikami,

« na podstawie art, 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych
mowa w art. 18 ust, 2 RODO z zastrzezeniem, iz prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu
zapewnienia korzystania ze $rodkdw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej lub z uwagl na wazne wzgledy interesu
publicznego,

» prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, ze przetwarzanie jej danych osobowych narusza przepisy
RODO,

9, Akceptant nie przekazuje danych csobowych poza teren Polski ani zadnym organizacjemn migdzynarodowym.

fl

§ 11 Obowiazek Banku

-

, —.Bank jest zobowigzany do wypehienia wszystkich obowiazkéw zwigzanych z realizacjq umowy, wynikajacych z RODO, t).:
— obowiazek informacyjny przewidziany w art, 13 RODO wzgledem osdb fizycznych, ktdrych dane osobowe dotycza i od ktdrych dane Procesor
bezposrednio pozyskat {chyba, ze dysponuje juz tymi informacjami - art. 13 ust. 4 RODO),
— obowiazek informacyjny, wynikajacy z art. 14 RODO wzgledem osdb fizycznych, ktorych dane przekazuje Akceptantowi (administratorowi danych
osobowych) i ktdérych dane posérednio pozyskat, chyba e ma zastosowanie co najmniej jedno z wylaczen, o ktérych mowa w art. 14 ust, S RODO

Oswiadczam, ze niniejszym podpisem akceptuje tre$¢ Umowy oraz stanowigcych jej integralng czes¢ wszystkich Zakacznikdw i posiadam umocowanie do
zawarcla niniejszej Umowy,

E ‘ka‘!&h/’? / Za Bank

Za Procesora
64 Na podstawie peinomacnictwa udzielonego
Y, i ‘%J/ (/) S5 . Procesorowi do zawierania uméw o
. ¢ V1 OS przyjomowanie zaplaty dokonywanej przy
) pomocy instrumentdw platniczych.
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n RN“NY 02-232 Warszawa, ul. Lopuszanska 38D Polskie ePlatnoséci S.A,
Cﬁ REGON: 141387142, KRS:0000305178 36-002 Jasionka, Tajecina 113
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oy A LA
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NIP: 8133611149
AMO4¢ oraz umocowanie prawne osoby/éb upowaznionej/ych do podpisu Umowy po stronie Akceptanta oraz zgodno$¢ Umowy ze
wzorcem wygenerowanym z systemu CRM Polskich ePlatnosci.

odpis Przedstawi
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Zgoda na przeniesienie praw Jub gbowigzkéw Alior Banku S.A,

od: POWIAT KIELECKI 2z siedziba: ulica Wrzosowa 44 lok. , 25-211 Kielce, NIP 9591645790, REGON 291009372
reprexentowanym przez:

Mirostaw Gebski - Starosta Kietecki
Tomasz Pleban — Wicestarosta Kielecki

Przy kontrasygnacie Skarbnik Powiatu — Anny Moskwy
(dalej jako .Akceptant”)

Do: Centrum Rozliczen Elektronicznych Polskie ePtatnoséci sp&lka akcyjna z siedzibg w Tajecinie, adres: 36-002 Jasionka, Tajecina
113, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, XI1 Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000347131, NIP 813-36-11-149, REGON 180523400 (dalej jako ,Pracesor” lub ,Polskie
ePtatnosci”)

PayLane spbtka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Gdansku, adres: 80-280 Gdarnsk, ul. Norwida 4, wpisana do
Rejestru Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk-Péinoc w Gdansku, VI1 Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000227278, NIP 586-21-41-089, REGON 220010531 {dalej joko ,PayLane”), dzialajaca jako Krajowa
Instytucja Ptatnicza {nr wpisu [P11/2013), w ktorej 100% udzialow w kapitale zakladowym posiada Procesor.

Alior Bank spbtka akcyjna z siedzibq w Warszawie, adres: 02-232 Warszawa, ul. topuszaiska 38D, wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIIT Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000305178, NIP 107-00-10-731, REGON 141387142 {dalej jako ,Alior Bank”}

{Procesor, PayLane oraz Alior Bank dalej Jacznie jako ,Adresaci”)

Dotyczy: Wyrazenie przez Akceptanta zgody na przeniesienie praw lub obowiazkow z umowy nr PT/2021189/0130502 z dnia 2021-07-
08 o przyjmowanie zaplaty dokonywanej przy pomocy instrumentow ptatniczych zawartej pomigdzy Alior Bankiem,
Akceptantem oraz Procesorem wraz ze wszelkimi zmianami (dalej jake ,Umowa”).

1. Na podstawie niniejszego oswiadczenia, Akceptant wyraza zgode na:

a. przenieslenie przez Alior Bank jakichkolwiek praw lub obowigzkéw przystugujacych lub obcigzajacych Alior Bank na podstawie Umawy na
rzecz:

i. Procesora lub na rzecz podmiotu, ktéry posrednio lub bezposrednio stanie sie nastepca prawnym Procesora pod tytutem ogdlnym;
ii. Paytane lub na rzecz podmiotu, ktéry poérednio Jub bezposrednio stanie sie nastepcq prawnym PaylLane pad tytulem ogdlnym;

b. przeniesienie przez Procesora jakichkolwiek praw lub obowigzkow przystugujacych lub cbeiazajacych Procesora na podstawie Umowy (w tym
praw (ub obowigzkow uprzednio przejetych od Alior Bank) na rzecz PayLane lub na rzecz podmiotu, ktéry posrednio lub bezposrednio stanie sig
nastepca prawnym PayLane pod tytulem ogdinym;

¢. przeniesienie przez PaylLane jakichkolwiek praw lub obowigzkow przystugujacych lub obcigzajacych PayLane na podstawie Umowy (w tym
praw lub obowigzkéw uprzednio przejetych od Alior Bank) na rzecz Procesora lub na rzecz podmiotu, ktory posredmio lub bezposrednio stanie
sie nastepca prawnym Procesora pod tytutem ogdlnym.

2. W zwigzku z powyzszym, tj. przeniesientem praw lub obowiazkdw wynikaiacych z Umowy, Akceptant miniejszym upowazaia Alior Bank 1 poleca Alior
Bankowi przekazac wszelkie informacje i dane bgdace w posiadaniu Alior Banku, a powstale w zwigqzku z zawarciem lub wykonywaniem Umowy,
obejmujace rowniez informacje chronione tajemnica bankowa, w tym dane identyfikacyjne Akceptanta, warunki Umowy {w tym egzemplarz
podpisanej Umowy), zestawienia i szczegdly transakcji ptatniczych wykonanych dla Akceptanta, informacje o wzajemnych roszczeniach,
nienalezytym wykonaniu umowy przez Akceptanta, a takze o czynnosciach, zdarzeniach i Informacjach z zakresu przeciwdziatania praniu pienigdzy
i flnansowaniu terroryzmu oraz nieuprawnionege uzycia instrumentdw platniczych, na rzecz nastepujacych pedmiotdw (w przypadku przeniesienia
praw lub obowiazkéw na dany podmiot, wynikajacych z Umowy):

a. Procesora lub na rzecz podmiotu, ktéry posrednio lub bezposrednio stanie si¢ nastepcq prawnym Procesora pod tytutem ogdlnym;

b. PaylLane Jub na rzecz podmiotu, ktdry posrednio tub bezposrednio stanie sie nastepca prawnym PaylLane pod tytutem ogdlnym.

3. Przeniesienie praw i obowigzkdow, o ktdrych mowa powyiej ma charakter bezwarunkowy.

4, Alior Bank lub ktérykolwiek z pozostalych Adresatdw, maja prawo dokonad przeniesienia praw lub obowiazkow wynikajacych z Umowy jedno- lub
wielokrotnie, za kazdym razem jednak na podmiot wskazany w tresci ninigjszej zgody lub na nastepce prawnego tego pedmiotu.

5. 2 zastrzezeniem bezwzglednie obowiazujacych przepiséw prawa, dotyczacych wykonywania dziatalnoéci regulowanej, warunkiem dopuszczalnosci
przeniesienia praw lub obowiqzkéw Alior Bank, wynikajacych z Umowy, na dostawce ustug platniczych, nalezacego do tej samej grupy kapitalowej,
do ktare) nalezy Procesor, jest przyjecie przez Procesora, w drodze czynnodci prawnej z tym dostawcq, solidarnej odpowiedzialnosci za obowigzki
przejete od Alior Banku oraz powstale przy dalszym wykonywaniu Umowy przez tego dostawce od dnia przeniesienia obowiazkéw przez okres nie
krétszy niz 3 lata.

6. Niniejsza zgoda obejmuje réowniez zgode na przeniesienie calosci, jak rdwniez jedynie czesci praw lub obowiazkéw z Umowy (w tyr rdwniez na
przenigsienie praw bez obowiqzkow lub przeniesienie obowiazkéw bez przenoszenia praw danego pedmiotu wynikajacych z Umowy).

7. Ninigjsza zgoda zostals udzielona na wniosek Procesora. Procesor, PaylLane oraz ich nastgpcy prawni moga w 5posob dowolny dysponowacd
dokumentem zawierajacym zgade. Zgoda jest udzielana na 10 lat, niezaleznie od zmian podmiotowych majacych miejsce w tym okresie.

8. Niniejszy dokument moze zostaé ztozony przez Akceptanta w formie pisemnej lub poprzez ziozenie kwalifikowanych podpisow elektronicznych przez
osoby reprezentujace Akceptanta lub w formie dokumentowej, za posrednictwem platformy/serwisy wskazanego przez Procesora. Zawarcie Umowy
poprzez zlozenie kwallfikowanych podpisdw elektronicznych przez osoby reprezentujace Akceptanta lub w zawarcie Umowy w formie dokumentowe]
zgodnie z pkt. 8.8 Umowy, jest rGwnoznaczne z wyrazeniem przez Akceptanta zgody na przeniesienie praw Jub obowiazkow Alior Banku S.A zgodnie
z niniejszym dokumentem. W przypadku ztozenia dokumentu w formie pisemnej Akceptant podpisuje dokument w 3 (trzech) jednobrzmiacych
egzemplarzach, jednym dla Akceptanta oraz 2 egzemplarzach dla Procesora.

9. Niniejszy dokument jest rzadzony prawem polskim i powinien by¢ zgodnie z nim interpretowany.
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lacznik nr #az akceptowa instrume tatniczych

Akceptant bedzie uprawniony do akceptowania nastepujacych instrumentow platniczych, noszacych oznaczenia:
Visa,

Visa Electron,

VvPay,

MasterCard,

MasterCard Electronic,

Maestro,

MasterCard World,

MasterCard World Signia

zal ik nr 2, Wy ow Al

Nazwa Ulica Nr Nr lok. Kod Miejscowosc
Starostwo Powiatowe w Kielcach Wrzosowa 44 25-211 Kielce

Zmiana liczby placéwek nie wymaga zmiany niniejszej Umowy i moze by¢ dokonana na podstawie oswiadczenia Akceptanta, zaakceptowanego przez
Procesora. Zmiana lokalizacj) placéwek wymaga zmiany niniejszej Umowy w formie aneksu pod rygorem niewaznosci,

lacznik nr 3, Pozi 2t ki platnosci

Za wykonywane przez Bank uslugi okrestone Umowg, w tym rozliczenia transakcji w terminie okrestonym w pkt. 4.3 dokonanych instrumentami
piatniczymi, Bank naliczy optate od wartosci transakcji dokonanych w punktach Akceptanta w wysokosci:

Nazwa systemu kartowego Prowizja {%) Oplata stata (z1) | Min, wartos¢ prowizji (z)
MasterCard konsumenckie kredytowe krajowe 0,70 0,03 0,00
MasterCard konsumenckie i debetowe krajowe 0,70 0,03 0,00
MasterCard komercyjne biznesowe krajowe 0,70 0,03 0,00
Maestio krajowe 0,70 0,03 0,00
MasterCard World, MasterCard World Signia krajowe 0,70 0,03 0,00
VISA konsumenckie obcigzeniowe i kredytowe krajowe 0,60 0,06 0,00
VISA konsumenckie debetowe krajowe 0,60 0,06 0,00
VISA komercyjne i biznesawe krajowe 0,60 0,06 0,00
Nazwa systemu kartowego Marza banku (%) Oplata stata (7))
MasterCard konsumenckie kredytowe europejskie 0,30 0,00

MasterCard konsumenckie i debetowe europejskie 0,30 0,00

MasterCard komercyjne biznesowe zagraniczne 0,30 0,00

Maestro zagraniczne 0,30 | o000
MasterCard World, MasterCard World Signia zagraniczne 0,30 0,00

VISA konsumenckie obcigzeniowe i kredytowe zagraniczne | 0,30 0,00

VISA konsumenckie debetowe guropejskie 0,30 0,00

VISA komercyjne i biznesowe zagraniczne 0,30 0,00

Z tytulu obslugi transak¢i kartami platniczymi wydanymi w Polsce, PeP moze skorzystad 2 uprawnienia do naliczenia oplaty w wysekosci 0,01 2.

Calkowite koszty prowizji od transakcji instrumentami ptatniczymi zagranicznymi oraz europejskimi sktadaja sie z marzy (wskazanej w powyzsze] tabeli
oplat) oraz optat na rzecz organizacji platniczych i bankéw wystawcow kart phatniczych, zwigazanych z przetwarzaniem transakcji dokonywanych kartami
platniczymi w placdéwkach Akceptanta.

Blik
| Prowizja (%) Qplata stala {z}
|_Systern Ptatnosci mobitnych BLIK 0,40 0,06

Akceptant zobowigzuje sie do oznaczenia miejsca prowadzonej dziatalnosc! w sposdb umozliwiajacy jego identyfikacje. Akceptant zobowiazuje sie do
oznaczenia wszystkich Punktéw Symbolal’l’ll graficzayrmi systemow kartowych (z rozbiciem dla kazde) kategorii instrumentu piatniczega z osobna}, ktérymi
beda przyjmowane platnoéci za towary i uslugr przy uzyciu danych instrumentdw platniczych. Oznaczenia te powinny byé odpowiednio wyeksponowane
w miejscach widacznych dla klientéw, tj. przy wejsciach do wszystkich Punktéw oraz przy kasach. W przypadku sprzedazy na odleglosc informacje
wskazane powyzej, beda umieszczane na stronie internetowej Akceptanta lub na innych majacych zastosowanie noénikach elektronicznych lub
przencénych i bedq przekazywane posiadaczow: instrumentu platniczego (karty platniczej} w odpowiednim ¢zasie przed zawarciem umowy sprzedazy z
Akceptantem. Akceptant zobowiazuje sie, ze nie bedzie wykarzystywat symboli graficznych systemow kartowych do innych celéw niz oznaczenie Punktow.
Po ustaniu niniejszej umowy Akceptant zobowigzuje sie do zaprzestania vzywania wszelkich materiatéw zawierajacych symbole graficzne systemow
kartowych.

Podstawq do wyplaty srodkéw naleznych Akceptantowi za towary i ustugi oplacone przy pomocy instrumentdw ptatniczych {kart ptatniczych) jest

postgpowanie zgadnie z niniejszymi Ggdlinymi Warunkami | przepisami prawa.

Bank moze odmdwié realizagi platnosei instrumentem platniczym (karta platniczg), jesli platnosé przeprowadzona zostata niezgednie 2 wy mogami Umowy

1 ninie)szych Ogolnych Warunkéw. O odmowie Bank poinformuje Akceptanta. Akceptant przyjmujacy platnosé niezgodnie z wymogami Umowy i niniejszych

Cgdlnych Warunkéw, a jednoczesnie zaciagajacy zobowiazanie lub spetniajacy swiadczenie w zamian za piatnosc, czyni to na wtasny koszt | wlasne ryzyko

Wszystkie transakcje dokonywane sq wytacznie w polskich zlotych., Kwoty transake)i przeprowadzanych przy uzyciu kart wydanych przez wydawcéw

zagranicznych przeliczane sa przez miedzynarodowe organizacje ptatnicze na walute kraju wydawcy karty wg kursu obowigzujacego w systemie danej

karty w dniu rozliczenia transakcji.

Akceptant w szczegdlnosci nie moze:

a} bezposrednio, am podrednio - w zwiazku z przeprowadzona transakcia - zadac od posiadacza karty bedacego konsumentem, optaty dodatkowej,
przewyzszajacej poniesione przez Akceptanta koszty w zwiazku z tym spasabem zaplaty,

b) zaakceptowac ptatnosci karta za towary badz ustugi, za ktore Akceptant juz otrzymat lub spodziewa sie otrzymacé platnoéé w innej formie, bad?z od
klienta, badz od osoby trzeciej,

¢) przyimowa¢ platnosé karta za sprzedaz produktdéw lub uslug, ktdre ze wzgledu na swoj charakter naruszaja normy prawne, moralne lub obyczajowe,

d} przyjmowac od klienta platnosci w innej formie, np. w gotéwce, za towary badz uslugi, za ktére klient juz zaptacil przy wykorzystaniu katty platniczej.

/|
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Przed wykonaniem transakcji Akceptant jest zobowigzany poinformowaC posiadacza instrumenty ptatniczego (karty platniczej) o wysokosci oplat
dodatkowych, w tym takZe koszidw dodatkowych i prowizji w zwiazku z ptatnoscig realizowang w oparciu o dany instrument ptatniczy (karte ptatniczq).
Akceptant jest zobowigzany przed dokonaniem transakdji, w ktérej posiadacz instrumentu piatniczego (karty ptatniczej) zostanie obciqzeny dodatkowymi
optatami, do otrzymani2 od tego posiadacza wyraznej zgody na dokonanie takiej transakc)i, co bedzie potwierdzone podpisemn lub prawidtowym ar PIN.

2.
Akceptant nie moze odwotad przekazania ptathosci do rozliczenia od momentu wystania ptatnosa do razliczenia przez Bank. Wszystkie transakcje
przeprowagdzane przy uiyciy Samoobstugowego Terminala POS sa automatycznie autoryzowane poprzez system autoryzacyjny Procesora. Wynik
autoryzacji transakcji przekazywany do Samoobslugowego Terminala POS moze byd nastepujacy:
3) zgoda na przeprowadzenia transakcji wraz z kodem autoryzacji — oznacza uregulowanie rachunku przy pomecy karty,
b} odmowa przeprowadzenia transakcji — oznacza brak zgody banku wystawcy karty na przeprowadzenie transakcji.
Akceptant ma obowiqzek przestania do Procesora kart ptatniczych znalezionych i pozostawionych w Punktach Akceptanta na adres Centrum Obslugi
Akceptanta, Polskie ePtatnosci S.A., Tajecina 113; 36-002 Jasionka.
Samoobstugowe Terminale POS zwelnione sg z wymaogu drukowania potwierdzenia wykonanej transakcji. Klient moze jednak mie¢ mozliwosc
wydrukowania z terminala takiego potwierdzenia ,na zgdanie”,
Na Samoobstugowych Terminalach POS Akceptant nie moze dokonac jakiejkolwiek transakcji zwrotu,

Strony zgodnie postanawiaja, iz, Akceptantowi beda udastepniane raz dziennie informacje dotyczace przeprowadzonych transakcji ptatniczych. Informacje
beda udostepniane na portalu informacyjnym pod adresem www.strefa.pep.pl, co bedzie zapewniato Akceptantowi ich przechowywanie i odtwarzanie w
niezmignionej postaci, Akceptant oswladcza, 12 wyraza zgode, aby informacje te byly udostepniane zbiorcze wg marki, aplikacji, kategorii instrumentu
platniczego oraz stawek optaty Interchange.

Strony zobowigzuja sie do zachowania jako poufnych, zasad i warunkéw Umowy w czasie trwania Umowy oraz po jej rozwigzaniu, wypowiedzeniu Jub
wygasnieciu. Obowigzek ten nie obejmuje informacji, ktére na podstawie aktdow prawnych powszechnie obowigzujacych na terytorium RP, moga byc
ujawniane przez Akceptanta posiadaczom instrumentaw ptatniczych. W szezegolnosci dotyczy to uprawnienia wynikajacego z Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiege | Rady (UE) 2015/751 z dnia 29 kwigtnia 2015 r. w sprawie optat interchange w odnigsieniu do transakgji realizowanych w oparciu o karte
(Dz.U. UE z 19 maja 2015 r. L 123/1 wraz z péin. zm.) w zakresie prawa Akceptanta do informowania posiadacza instrumentu ptatniczego a wysokosci
opiaty akceptanta i optaty interchange naleznych z tytulu transakcji zainicjowanej przy uzyciu instrumentu ptatniczego tego posiadacza.

3.

Bank podlega nadzarowi Kemisji Nadzore Finansowego (KNF).

Akceptantowi przysluguje prawo ziozenia reklamacji, co do $wiadczonych ustug w zakresie obejmujacym rozliczanie transakcji przeprowadzanych za

pomocq kart platniczych w rozumieniv § 1 ust. 1-3 Umowy w 2w. z § 4 ust. 1 Umowy.

Akceptant ma prawa do zgtaszanta reklamacji zwigzanych z rozliczaniem transakeji platniczych w terminie 30 dni kalendarzowych od daty przeprowadzenia

transakcji lub terminu kiedy transakcja miata by¢ przeprowadzona,.

Reklamacje moga by¢ skiadane do Procesora wylacznie w nastepujacych formach:

a) pisemnie:

i. przesyitkg pocztowa w rozumieniu art. 3 pkt 21 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawe pacztowe {Dz. U. z 2012 r., poz. 1529 wraz 2 pdzn.
zm.) na adres korespondencyjny: Centrum Rozliczen Elektronicznych Polskie ePtatnosci S.A., Centrum Obstugi Akceptanta, 36-002 Jasionka,
Tajecina 113,

il. osobiscie pod adresem: Centrum Rozliczeri Elektronicznych Polskie ePlatnosci S.A., Centrum Obstugi Akceptanta, 36-002 Jasionka, Tajecina 113,
przy czym ztozenie reklamacji osobiscie moze nastapi¢ wylacznie w dniach od peoniedziatku do piatku (z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy) w godzinach od 8:00 do 12:00,

b) ustnie - w formie telefoniczne) pod numerem: +48-17-858-69-61 - z zaznaczeniem, ze ztozenie reklamacji w tej formie wymaga kazdorazowo
potwierdzenia przestanego w formie pisemnej lub elektronicznej - albo osobiscie do protokotu pod adresem: Centrum Rozliczen Elektronicznych
Polskie ePlatnodci S.A., Centrum Obslugi Akceptanta, 36-002 Jasionka, Tajecina 113, przy czym 2fozenie reklamacji w formie ustnej moze nastapic
wylacznie w dniach od poniedziatku do piatku (z wytaczeniem dnl ustawowe wolnych od pracy) w godzinach od 8:00 do 12:00,

¢) poczta elektroniczng na adres e-mail: reklamacje@pep.pl.

Reklamacje moga by¢ sktadane przez Akceptanta osobiécie lub za posrednictwem kuriera, postarica lub petnomocnika dysponujacego petnomocnictwem

w formie zwyklej, z zastrzezeniem, ze jesli beda istnialy szczegélne uwarunkowania wskazujace na koniecznosé zachowania innej formy szczegdlnej,

Procesor niezwincznie powiadomi pelnomochika ¢ koniecznoscei dysponowania pelnomocnictwem w formie szczegdlnej.

Na zadanie Akceptanta Procesar potwierdza wptyw reklamacji pisemnie (przesytka pocztowa) lub poczty elektroniczng lub w innej formie uprzednio

uzgodnionej z Akceptantem,

Procesor rozpatruje zgtoszona reklamacje niezwiocznie, jednak nie pézniej niz w terminie 15 dri od jej otrzymania. W przypadku, gdy z uwagi na ztozonosd

sprawy rozpatrzenie reklamacji nie bedzie mozliwe w terminie 15 dni, Procesor poinformuje o tym Akceptanta, wskazujac:

a) przyczyny braku mozZliwosci dotrzymania terminu 15 dni na rozpatrzenie reklaracji,

b) okolicznosci wymagajace wyjasnienia,

¢) ostateczny termin udzielania odpowiedzi na reklamacje, ktéry nie moze by¢ dluzszy niz 35 dni od dnia otrzymania reklamacj.

2tozenie przez Akceptanta reklamacji niezwiocznie po wystapieniu okolicznosci budzacych jego watpliwosci | zastrzezenia moze utatwid i przyspieszy¢

rzetelne rozpatrzenie reklamacji przez Procesora, chyba, ze okolicznosci wymagajace wyjasnienia nie beda miaty wptywu na sposdb procedowania ze

reklamacja.

Procesor moze zwréci¢ sie do Akceptanta o dostarczenie dodatkowych danych kontaktowych lub informacji oraz posiadanej przez Akceptanta dokumentacyi

dotyczace) sktadanej reklamacji, jakie mogq okazac sie niezbedne w celu sprawnego przeprowadzenia procesu rozpatrywania reklamaciji.

Odpowied? na reklamacje Akceptanta, zostanie udzielona przez Procesora w postaci papierowej (przesylka pocztowd) lub w pastaci mailowej atho na

nnym trwatym nosniku informacji. Odpowiedz na reklamacjge moze zostad udzielona poczty elektroniczng wytacznie na wniosek Akceptanta.

Akceptant niezadowoiony z rozpatrzonej reklamacii oraz wyjasnien uzyskanych w odpowiedzi na reklamacje moze rowniez:

a) wystapic z wnioskiem do Rzecznika Finansowego o rozpatrzenie sprawy w trybie rozpatrywania reklamacji lub o rozwigzanie sporu z Bankiem w trybie
pozasadowego postepowania w sprawie rozwiqzywania sporow migdzy klientem a podmiotem rynku finansowego, zgodnie z przepisami ustawy z
dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym, Szczegdtowe informacje dot.
Rzecznika Finansowego dostepne 53 na stronie internetowej: www.rf.gov.pl,

b} wystapi¢ z powddztwem przeciwko Bankowi iflub Procesorowt, do wiasciwego sadu powszechnego.

Akceptant zobowigzuje sie do przechowywania dokumentadi kazdej transakeji wykonanej na Samoobstugowym Terminalu POS przez okres 24 miesiecy

od daty przeprowadzenia transakeji, réwniez po zakonczeniu niniejszej Umowy. Dokumentacja ta powinna zawieraé wszelkie mozliwe informacje zardwno

odnosnie transakcji kartowej (1. 4 ostatnie ¢yfry numeru karty, kwote transakgji, date transakeji, godzine transakcji, kod autoryzacji, itp.) jak i ednognie

transakcji sprzedazowej {typ | numer dowodu sprzedazy, kwota, data i godzina sprzedazy, itp.), przy czym taka dakumentacja nie jest wymagana w

przypadku maszyn samosprzedajacych, tzw. vendingowych. W przypadku wystapienia przez Procesora z 2adaniem przekazania dokumentacii wskazanej

transakcji z Samoobstugowego Terminala POS, Akceptant ma obowigzek dostarczenia jej do Procesora w cigqu 10 dni kalendarzowych od otrzymania
zadania, pod rygorem odmowy wyptaty Akceptantowi z tytutu te) transakeji.

W przypadku wystapienia potrzeby dostarczenia dodatkowych dokumentéw potwierdzajacych transakcje {innych niz wydruk z terminala} wymaganych

przez regulacje Organizacji Platniczych, Procesor wystapi z takim zadaniem do Akceptanta 3 ten ma obowiazek dostarczenia wymaganych dakumentdw

w clagu 10 dni kalendarzowych od daty zadania.

Akeceptantowi nie przysluguje roszczenie o zaptate za przyjetg przez Akceptanta platnosé karta piatnicza, jesh Bank nie otrzymat $rodkdw od wystawcy

karty z przyczyn lezacych po stronie Akceptanta Jub z tych przyczyn nie przekazal platnosci do rozliczenia, w s2¢2egdinosci:

a) z powodu realizacjl platnosci niezgodnie z zasadami okredlonymi w Umowie, niniejszych Ogéinych Warunkach, uregulowaniach organizacji ptatniczej,
pod auspicjami ktérej zostata wydana karta,

b) w razie uwzglednienia przez wydawce karty reklamacji posiadacza karty skutkujgcego obowigzkiem zwratu posiadaczowi kwaty platnosci dokananej
u Akceptanta, z przyczyn lezacych po stronie Akceptanta, a nastepnie zwratnego obcigzenia Banku kwaty ptatnosci,

€} zinnych przyczyn okreslonych w Umowie tub niniejszych Ogélnych Warunkach.
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Jesli zaptata przez Bank naleznosci wobec Akceptanta z tytutu ptatnosci, o ktdrej mowa w zdaniu poprzedzajacym, juz nastapits, Bank zastrzega sobie
prawo do rozliczenia kwoly z biezacych platnosci lub wezwania Akceptanta do przekazania kwoty na rachunek Banku. Akceptant zobawigzany bedzie do
przekazania kwoty naleznej 8ankowi w ciggu 14 dni od otrzymania wezwania do zapiaty. Po tym terminie Bank bedzie naliczat ustawowe adsetki, Bank
ani Procesor nie ponoszq wobec Akceptanta odpowiedzialnosci za szkody powstate po stronie Akceptanta wskutek braku zaptaty z przyczyn okreslonych
w Umowie i niniejszych Ogélnych Warunkach.

Bank zastrzega sobie prawo wstrzymania zaplaty naleznosci wobec Akceptanta z tytutu przeprowadzonych transakcji, jesl istnieje uzasadnione
podejrzenie, ze przeprowadzona transakcla byla przeprowadzona nieprawidtowo, niezgodnie z Umaowaq, ninigjszymi Ogédlnymi Warunkami, albo/i
przepisarmi prawa Jub istnieje uzasadnione podejrzenie popelnienia przestepstwa w 2wigzku z przeprowadzong transakcia.

Strony zgodnie postanawiajg wylaczy w catosci klauzule zawartg w § 4 pkt. 4.11 Umowy oraz klauzule zawarte w § 1 pkt, 1.7-1.10 Umowy z wytaczeniem
sytuacg)i ingerencji wewnatrz maszyny vendingowe]j, tzw. samosprzedajace].

4.

Akceptant zobowigzuje sie do stosowania w swoich Punktach standarddw bezpieczenstwa obowiazujacych wszystkich uczestnikow obrotu kartowego (w

szczegolnosci standardu PCI DSS), okreslonych przez aorganizacje ptatnicze, w szczegalnosci:

a) Akceptant zobowigzany jest do nieudostepniania danych znajdujacych sig na kartach ptatniczych osobom nieupowaznionym oraz niedopuszczania do
skopiowania danych karty piatniczej.

b) Akceptant zobowigzany jest do niezwiotznego poinformowania Procesora, ¢ jakichkolwiek podejrzeniach zwigzanych z mozliwoscig przedostamnia sie
danych transakcyjnych do osob niepowotanych.

¢} Procesor zastrzega scbie prawo do przeprowadzanta kontroli zgodnoscl stosowanych przez Akceptanta standarddw bezpieczenstwa.

d) Uprawnieni pracownicy Procesora maja prawc do wizytowania Punktow Akceptanta | przeprowadzania kontroli prawidtowosci sposobu
wykorzystywania urzadzes do akceptacji kart, zgodnosci prowadzonej dziatalnosci z informacjami podanymi w umowie a takze prawidtowosci
przeprowadzania transakcji z uzyciem kart platniczych.

e) Akceptant zobowiazuje sie do wspbipracy ze Stronami Umowy przy wykrywaniu oraz wyjasnianiu okolicznosci oszustw i innych dziatan niezgodnych
z prawem podejmowanych z wykorzystaniem kart ptatniczych.

fy Procesor zastrzege scbie prawo do czasowego zablokowania mozliwosci przeprowadzania transakcji na Terminalach POS Akceptanta lub
natychmiastowego rozwigzania Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku naruszenia przez Akceptanta warunkéw Umowy lub
przepisow prawa, niestosowania sig do standardéw bezpieczeistwa, stwierdzenia powtarzajacego sie zjawiska akceptacji kart sfatszowanych,
skradzionych lub zagubionych.

znik nr 5, Skt iki opta k

—

Wysokos¢ oplaty akceptanta definiuje Zalacznik nr 3.

2. Oplata akceptanta skiada sig z:

2.1. Opfaty interchange - tj. optaty w rozumieniu przepiséw rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/751 2z dnia 29
kwietnia 2015 r, w sprawie optat interchange w odniesieniu do transakcji platniczych realizowanych w oparciu o karte (Dz. Urzedowy
UE z dma 19 maja 2015 ., L 123/1 wraz 2z pbzn, zm.}.

2.2, Optaty systemowej - tj, optaty w rozumieniu przepisdow rozpairzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/751 z dnia 29
kwietnia 2015 r, w sprawie optat interchange w odnigsieniu do transakcit ptatniczych realizowanych w oparciu o karte (Dz. Urzedowy
UE z dnia 19 maja 2015 r.,, L 123/1 wraz z pdin, zm,),

2.3, Marzy agenta rozliczeniowego,

3. Optata interchange nie przekracza 0,2% wartoscl jednostkowej unijne) transakcji patniczej w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu
Eurcpejskiego i Rady {UE) 2015/751 z dnia 29 kwietnia 2015 r, w sprawig optat interchange w odnigsieniu do transakcji realizowanych w
oparciu o karte (Dz.U. UE z 19 maja 2015 r. L 123/1 wraz z pdzn. zm.), wykonywanej przy uzyciu kensumenckiej karty debetowej.

4, Oplata interchange nie przekracza 0,3% wartosci jednostkowej unijnej transakcji ptatniczej w rozumieriu Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiege i Rady {(UE) 2015/751 z dnia 29 kwietnia 2015 r. w sprawie optat interchange w odniesieniu do transakcji realizowanych w
oparciu o karte (Dz.U. UE z 19 maja 2015 r. L 123/1 wraz z péZn. zm.}, wykonywanej przy uzyciu konsumenckiej karty kredytowej.

S. Niniejszym Akceptant potwierdza, iz optata akceptanta okreslona w punkcie 2 bedzie pobierana przez Procesora tacznie na zasadach okreslonych
w § 4 niniejsze) umowy.

6. Na wysokos¢ oplaty systemowej organizacji kartowej Mastercard skltadaja sie optaty wyszczegdlnione pod  adresem:
https://www.mastercard, pl/pl-pl/punkty-handlowo-uslugowe/pierwsze-kroki/zrozumiec-oplate-interchange.html

7. Na wysokos¢ oplaty systemowej organizacii kartowej Visa skiadaja sie optaty wyszczegdlnione pod adresem: hitps://www.visa.plf plac-z-
visa/wybor-agenta-rozliczeniowego.htmi

8. Marze agenta rozliczeniowego stanowi roznica pomiedzy optatg akceptanta a opiata interchange i oplata systemowa.

9. Na zyczenie Akceptanta, Procesor moze zmieni¢ sposdb definiowania optaty akceptanta do modelu ,koszt + marza” ztozonego z aptaty
interchange, optaty systemowej oraz marzy agenta rozliczeniowego, w ktdrym to modelu marza agenta rozliczeniowego bedzie stata.

10, W zwiazku z dokonana zmiang definiowania optaty akceptanta w rozumieniu pkt. 9., Procesor nie bedzie pabierat od Akceptanta zadnych

dodatkowych oplat.

 aud
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REGULAMIN SWIADC2ENIA USLUG
Z dnia 2021-07-08 do Umowy o Wspotpracy 2021189/0130502

Definicje
Wymienionym w Umowie oraz w Zatgcznikach do Umowy definicjom nadaje sie nastepujace znaczenie:

Akceptant ~ przedsiebiorca uzywajacy Terminali POS lub zintegrowanych systemow kasowych do akceptacji kart platniczych.
Aplikacja - wszystkie aplkacje zainstalowane w Zestawie POS, oraz pozostate elermenty oprogramowania zainstalowane
w Zestawie POS Akceptanta, zgodnie 2 zawartg Umow3,

Aplikacja do Obstugi Moje Rachunki - oprogramowanie, ktore zainstalowane w Zestawie POS umozliwia realizacje ustug Moje
Rachunki.

Aplikacja Platnicza - oprogramowanie, ktore zainstalowane w Zestawie POS, stuzy do przetwarzania i dystrybucji danych
o transakcjach dokonywanych przy uzyciu kart ptatniczych.

Aplikacja do Sprzedaizy Elektronicznych Kupondéw - oprogramowanie, ktore zainstalowane w Zestawie PQOS, stuzy
do przetwarzania i dystrybucji danych o transakcjach dotyczacych Elektronicznych Kupondw.
Awaria Zestawu/Zestawow POS - ftrwate uniemozliwienie wykonywania na Terminalu/Terminalach POS transakc)i

bezgotowkowych oraz ustug reahizowanych z wykorzystaniem gotdwki wskutek nieprawidtowego funkcjonowania urzadzen
dostarczonych przez Polskie ePlatnosci.
Bank - Alior Bank S.A. z siedzibg w Warszawie,
BillBird - BillBird S.A, 2 siedziba w Krakowie, bedacy strong zawartej z Akceptantem Umowy Ramowe].
Dodatkowe Ustugi:
a. Kalkulator - ustuga umozliwiajaca wykonywanie funkcji kalkulatora w Zestawie POS;
b. Logo na wydruku = umozliwienie umieszczenia na wydruku z Zestawu POS znaku nazwy Akceptanta;
¢. Szybki transfer srodkow - ustuga polegajaca na przyspieszeniu przelewu za transakcje dla Akceptanta polegajaca
na niestandardowym przetwarzaniu plikdw do rozliczenia, zwiqzana z przelewaniem $rodkdow Akceptantowi nastepnego Dnia
Roboczege;
d. Serwis WWW - udostepnianie Akceptantowi:
- dostepu do danych Akceptanta oraz ich modyfikacji badz uzupetniania;
~ dedykowanych raportow;
- ustug marketingowych, umozliwiajacych zarzadzanie tresciami informacyjnymi oraz plikami graficznymi na wydruku
z Zestawu POS,
Dzien Roboczy - kazdy dzien z wylaczeniem sobot, niedziel oraz dni ustawowo wolnych ad pracy.
Elektroniczny Kupon - zakupiony w Zestawie POS i potwierdzony poprzez Wydruk z Zestawu POS kupon, na ktéry sklada sie
numer seryjny, numer dotadowujacy, wartos¢ brutto Elektronicznega Kuponu araz data waznosci, w ramach, ktorej Nabywca
lub osoba przez niego wskazana moze vzupetnié konto ustugi przedptaconej.
Godziny pracy serwisu - 08:06-20:00 od peoniedziatku do soboty.
Interwencja serwisowa - wizyta Serwisanta PeP w punkcie celem wyeliminowania awarii zestawu/zestawdw POS dostarczanych
nrzez Polskie ePlatnosci, na podstawie nadanego przez COA zlecenia po zgtoszeniu usterki przez Akceptanta. Czas realizacji zalezny
od pakietu serwisowego,
Moje Rachunki - usiugi oferowane przez BillBird | Procesora na terminalach Procesora. Ustugt obejmuja:
-~ podredniczenie w przekazie ptatnoséci za rachunki;
- posredniczenie w przekazywaniu pfatnosci ze sprzedazy koddw dotadowan w zakresie przedptatowej sprzedazy energii;
- posredniczenie w przyjeciu platnosci, stanowiacych wplaty oparte o rzeczywiste zuzycie energil elektryczne;
- posredniczenie w przyjeciu i przekazie ptatnosci, stanowiacych wplaty oparte o rzeczywiste zuzycie energii elektrycznej;
- posredniczenie w przekazie wplat zwigzanych z pienigdzem elektronicznym, emitowanym przez instytucje pieniadza
elektronicznego w tym Paysafecard.
Nabywca - osoba kupujaca Elektroniczny Kupon.
Pakiet Economic - ustuga serwisowa obejmujaca wszystkie zainstalowane u Akceptanta terminale PQS, realizowana przez
serwisanta PeP w punkcie Akceptanta najpozniej w ciagu kolejnych dwoch dni, w godzinach pracy serwisu, liczanych od momentu
nadania zlecenia przez COA.
Pakiet Gold - ustuga serwisowa obejmujaca wszystkie zainstalowane u Akceptanta terminale POS, realizowana przez serwisanta
PeP w punkcie Akceptanta najpéiniej w ciggu 24 godzin, liczonych od momentu nadania ziecenia przez COA.
Pakiet Silver - ustuga serwisows obejmujaca wszystkie zainstalowane u Akceptanta terminale POS, realizowana przez serwisanta
PeP w punkcie Akceptanta najpozniej w kolejnym dniu w godzinach pracy serwisu, liczonych od momentu nadania zlecenia przez
COA,
Procesor - Centrum Rozlhczen Elektronicznych Polskie ePtatnosci S.A. z siedziba w Tajecinie.
Prowizja - wynagrodzenie nalezne Akceptantowi stanowigce procent liczony od ceny brutto Elektronicznego Kuponu,
PZ - polecenie zaptaty.
Rabaty na co dzien stata promocja - ustuga polegajaca na wydawaniu kupondw rabatowych za posrednictwem terminala POS,
wedtug parametréw zdefiniowanych przez Akceptanta i procesowanych przez Procesora dla jednego rodzaju promocji., Warunki
wydawania kuponow ustala Akceptant na logowanej strefie Klienta www,strefa,pep.pl.
Rabaty na co dzien wiele promocji - ustuga polegajaca na wydawaniu kupondw rabatowych za posrednictwem terminala POS,
wedtug parametrdow zdefiniowanych przez Akceptanta i procesowanych przez Procesora dla wielu rodzajow promocji. Procesar
udostepnia trzy warianty sposobdw naliczania rabatow. Warunki wydawania kupondw ustala Akceptant na logowanej strefie Klienta
www.strefa.pep.pl. Ustuga jest dodatkowa opcja dla ustugi ,Rabaty na co dzien stata promaocja”.
Rabaty pod kontrolag - ustuga polegajaca na wydawaniu kupondw rabatowych 2z posrednictwem terminala POS, wediug
parametrow zdefiniowanych przez Akceptanta i procesowanych przez Procesora dla okreslonych kart platniczych, ktérych udziat
w promocii definiuje Akceptant poprzez podanie numerow BIN kart piatniczych,
Regulamin - ninjejszy Regulamin Swiadczenia Ustug.
Samoobstugowy Zestaw POS - samoobstugowe elektroniczne urzadzenie z odpowiednim oprogramowaniem oraz/lub osprzetem
dodatkewym pozwalajacym na realizacje transakc)i zainicjowanej przy uzyciu instrumentow piatniczych lub innych ustug okreslonych
w Umowie,
Terminal POS - element Zestawu POS, urzadzenie elektroniczne stuzgce do abstugi transakcji,
Umowa - umowa ¢ wspolpracy.
Umowa Agencyjna - umowa ha swiadczene ustug przekazu pienieznego zawarta miedzy Akceptantem i firrmg BillBird.
Umowa Ramowa - umowa na swiadczenie ustug przekazu pienieznego zawarta miedzy Akceptantem, Procesorem i firmg BillBird,
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Umowa zawarta pomiadzy Bankiem, Akceptantem oraz Procesorem - umowa © przyjmowanie zaplaty dokonywanej
przy pomocy instrumentéw pfatniczych, zawarta pomiedzy Bankiem Alior Bank Spotka Akcyjna z siedziba w Warszawie, Akceptantem
oraz Procesorem,

Ustuga serwisowa - wizyta serwisowa w punkcie, realizowana na podstawie zgloszenia awarii przez Akceptanta do Centrum
Obstugi Akceptanta.

Wydruk - wydruk z Zestawu POS zawierajacy dane transakcji Elektronicznego Kuponu.

Zestaw POS - elektroniczne urzgdzenie z odpowiednim oprogramowaniem oraz/lub osprzetem dodatkowym pozwalajacym
na realizacje transakcji zainicjowanej przy uzyciu instrumentéw platniczych lub innych ustug okreslonych w Umowie.

10.

Warunki uzywania Zestawu POS

Przekazanie Zestawu/éw POS nastapi za protokolarnym potwierdzeniem, Z ta chwila ryzyko jego utraty, zniszczenia
lub uszkodzenia przechodzi na Akceptanta. W przypadku przekazania Zestawu/ow POS bez protokolarnego potwierdzenia,
pierwszy wykonany przelew tytulem zaptaty akceptantowi kwot naleznych z tytutu przyjetych ptatnosci dokonanych za pomoca
instrumentu platniczego, bedzie stanowit potwierdzenie prawidlowego przekazania Zestawu/ow POS,

Akceptant nie jest upowazniony do rozporzadzania (przekazywania osobom trzecim), ani obcigzania uzywanego Zestawu POS
w jakikalwiek inny sposdb. Akceptant nie jest uprawniony do dokonywania Zadnych czynnosci niezgodnych z dokumentacja
zestawu POS (ub jego przeznaczeniem, w szczegolnoéci Akceptant nie jest uprawniony do instalowania na zestawie POS
zadnych aplikacji lub oprogramowania bez zgody Procesora.

W przypadku, gdy element Zestawu POS zostanie zniszczony lub uszkodzony w wyniku dziatania nlezgodnego z zasadami
zawartymi w Umowie i niniejszym Regulaminie, badZz w wyniku uzywania go niezgodnie z jego przeznaczeniem oraz warunkami
okreslonymi w instrukcji obstugi Zestawu POS, Akceptant zostanie obcigzgny uzasadniong kwota naprawy lub wymiany
na nowy, jesli naprawa bedzie niemozliwa lub nieoptacaina oraz kosztami transportu Zestawu POS.

W przypadku, gdy Zestaw POS zostanie zniszczony lub utracony, Akceptant zostanie obcigzony kwota odpowiadajaca wartasci
nowego Zestawu POS w wysokosci 1200,00 zi (stownie: tysiac dwiescie zlotych 00/100) za kazdy Zestaw POS,

Akceptant zobowigzuje sie zapewni¢ w miejscach, w ktorych zainstalowane bedg Zestawy POS, odpowiednie medium
komunikacyjne wilasciwe dla zamowionego Zestawu PQS umozliwiajace jego poprawne dziatanie, Procesor przekaze
odpowiednio skonfigurowane Zestawy POS oraz przeszkoli pracownikdéw punktow nalezacych do Akceptanta w zakresie obstugi
Zestawu POS

Procesar konfiguruje Zestawy POS zgodnie ze swymi wymogami, 3 takze ma prawo do zmiany tej konfiguracji, celem
zapewnienia prawidlowego funkcjonowania Zestawu POS. W tym celu Akceptant zobowijzuje sie udostepnial Zestaw POS
przedstawicielorm Procesora na kazde wezwanie,

Zakup i wymiane papieru Akceptant wykonuje we wtasnym zakresie i na wlasny koszt.

Akceptant zobowiqzuje sie do natychmiastowego (nie pdzniej niz w terminie 14 dni), zwrotu Zestawu POS - na adres siedziby
Pracesora lub w inny podany przez Procesora sposob - liczonych od dnia ustania tytutu prawnego do jego uzywania.
W przypadku, gdy Zestaw POS nie zostanie zwrdcony w wyzej wymienionym terminie, Akceptant zastanie obcigzony kwota
odpowiadajacq wartoéci nowego Zestawu POS w wysokosci 1200,00 zt za kazdy Zestaw POS.

Akceptant zobowigzany jest do niezwiocznego zawiadamiania Procesora o kaidej awarii Zestawu POS, Procesor nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody Akceptanta mogace wystapic w zwiazku z niedopetnieniem tego obowigzku.

W odniesieniu do Samoobsfugowego/ych Zestawu/éw POS ust, 1-5 oraz ust. 7-8 nie stosuje sie,

Tryb i zasady pobierania optat

Optaty miesieczne wynikajace z Umowy i jej zatacznikow bedy potracane przez Bank z biezacych platnosci na rzecz Akceptanta
wynikajacych z Umowy zawartej pomiedzy Bankiem, Akceptantem oraz Procesorem, z gory, pierwszego dnia miesiaca
nastepujacego po miesiacu, w ktdrym uruchomiono poszczegding ustuge zgodnie z Umowa. Pierwsza oplata obejmuje okres
od dnia uruchomienia poszczegdlnej ustugi do konca miesiaca, w ktdérym nastgpita zaptata.

Akceptant zaptaci na rzecz Procesora oplate z tytulu kazdego niezrealizowanego lub odwolanego PZ w wysokosci 20,00 2t
(dwadziescia ztotych).

Akceptant zaptaci na rzecz Procesora optate 2za obstuge kazdej reklamacji transakcji dokonanej za pomocg Zestawu POS
u Akceptanta, zgtoszonej przez posiadacza instrumentu platniczego, w wysokosci okreslonej w Cenniku. Podana opfata nie
wystapi, jezeli zgloszona reklamacja nie zostanie uznana Jub powdd jej uznania nie bedzie znajdowat sie po stronie Akceptanta.
Pracesar bedzie uprawniony do pobierania od Akceptanta oplaty deinstalacyjnej. Wspomniana optata moze zosta¢ pobrana
w przypadku, gdy zostanie wyszczegdlniona w Cenniku stanowiacym zatacznik do Umowy. Zasady pobierania optaty
deinstalacyjnej, o ktorej mowa w dwoch zdaniach wczesniejszych, szczegdtowo opisuje Umowa. W przypadku, gdy Umowa nie
opisuje zasad pobierania oplaty deinstalacyjnej, Procesor bedzie uprawniony do pobierania od Akceptanta opfaty
deinstalacyjnej w wysokosSci wyszczegdlnionej w Cennlku do Umowy za kazda sztuke zdeinstalowanego Zestawu POS, jezeli
deinstalacja nastapi w terminie miesiecy od dnia wejécia w zycie Regulaminu w podanym ksztaicie lub od dnia wejscia w zycie
kazdego kolejnego aneksu do umowy o wspotpracy lub (i) umowy o przyjmowanie zaplaty dokonywanej przy pomocy
instrumentow platniczych (dawniej: umowy o przyjmowaniu zaplaty przy uzyciu kart platniczych), taczacych strony, w
zaleznosci od tego, ktore zdarzenie wystapi pdzniej.

W przypadku wystapienia sprzecznosci pomiedzy postanowieniami niniejszego Regulaminu a postanowieniami umowy
o wspdipracy, pierwszenstwo beda mialy postanowienia niniejszego Regulaminu,

Wszystkie ceny podane w niniejszym Regulaminie sa cenami netto. Do kazdej kwoty zostanie doliczony podatek VAT
w odpowiedniej wysokosci, w przypadku gdy przepisy prawa powszechnie obowiqzujacego nakladaja taki wymaog.

W odniesieniu do Samoobstugowego/ych Zestawu/ow POS ust. 4 nie stosuje sie.

Zasady korzystania z Aplikacji

Procesor oswiadcza, ze przystugujg mu autorskie prawa majatkowe do wszystkich Aplikacji zawartych w Umowie w pelnym
zakresie, bez jakichkolwiek ograniczeft na rzecz 0séb trzecich. Procesor w ramach zawartej Umowy udziela Akceptantowi
niewytacznej nieprzenoszalnej i nieograniczonej czasowo licencji na korzystanie z Aplikacji objetych Umowa. Akceptant
uprawniony jest do korzystania 2z udostepnionych Aplikacji na nastepujgcych polach eksploatacji;

a. przechowywanie, wy$wietlenie, wykorzystanie Aplikacji w ramach dostarczonych przez procesora zestawow POS

b. wykorzystania dla prowadzonej dzialalnosci przez Akceptanta, w tym w szczegdlnosci do obstugi klientow Akceptanta
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Licencja na Aplikacje objete Umowg moze zostac rozwiqzana w kazdym czasie na takich samych warunkach i w takich samych

terminach jak Umowa.

Akceptant nie moze upowazni¢ jakiejkolwiek osoby trzeciej do korzystania z Aplikacji ani dokonywac jakichkolwiek czynnosci

rozporzadzajacych prawami do Aplikacji na rzecz osob trzecich, W szczegdlnosci, Akceptant nie jest uprawniony do:

a. trwatego lub czasowego zwielokrotniania (reprodukcji) Aplikacjii w catosci lub w czesci jakimikolwiek $rodkami
i w jakiejkolwiek formie;

b. rozpowszechniania, w tym uzyczania lub najmu, Aplikacji ub jego kopii;

¢. sporzadzania Kopii zapasowych Aplikacji.

Procesor zapewnia dostep do Aplikacji przy kazdorazowym uzyciu loginu i hasta.

Do korzystania z Aplikacji uprawnione sa wylacznie osoby przeszkolone przez Procesora w tym zakresie. Akceptant ponosi

wytaczng odpowiedzialnod¢ za nalezyte zabezpieczenie Zestawu POS przed nieuprawnionym ich uzyciem, w tym

za udostepnienie loginoéw i haset osobom trzecim.

Procesor nie ponosi odpowiedzialnoscl za wady i bredy w Aplikacjach oraz ich skutki powstate w rezultacie nieuprawnionego,

nieautoryzowanego, w szczegolnosct wskutek niewprowadzenia lub blednego wprowadzenia kodu dostepu, loginu lub hasta

dostepowego) lub nieprawidiowego (niezgodnego z przeznaczeniem Aplikacji) instalowania Jub korzystania z nich przez

Akceptanta, jego personel lub osoby trzecie.

Akceptant jest zobowigzany do ochrony Aplikacji tak, aby zapobiegal bezprawnemu uzyciu, skopiowaniu lub ich

rozpowszechnianiu, oraz do podjecia wszelkich dziatan uniemoztiwiajacych ujawnienie osobom nieupowaznionym haset

i innych zabezpieczeri niezbednych do korzystania z Aplikacji. Akceptant jest zobawigzany do niezwlocznego poinformowania

Procesora o wszelkich przypadkach naruszenia praw do Aplikacji przez osoby trzecie.

Przekazujac Procesorowi wzér logo, Akceptant odéwiadcza, ze przystugujg mu wszelkie niezbedne prawa, w tym wynikajace

z ustawy 2 dnia 4 lutego 1994 r, o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz/lub ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r, prawo

wilasnosci przemystowej do logo i nie istnieja zadne przeszkody faktyczne lub prawne dla zawarcia i realizacji Umowy

w zakresie okreslonym w Umowie.

Akceptant zobowigzuje sie do nie umieszczania na wydrukach z Terminala POS tresci, ktére sg lub moga byc¢ uznane

za sprzeczne z prawem lub moglyby naruszyé dobre imie jakiejkolwiek osoby, a takze powszechnie uznanych za obrazliwe.

Jezeli w okresie trwania Umowy Aplikacje zostang wykasowane albo ulegng uszkodzeniu w stopniu uniemozliwiajacym

prawidtowe ich uzywanie z przyczyn, za ktore nie odpowiada Pracesor, Procesor, na wniosek Akceptanta, dostarczy

i zainstaluje je ponownie w terminie 2 Dni Roboczych za oplata w wysokosci wskazanej w Cenniku.

Zasady sprzedazy Elektronicznych Kuponow

Sprzedaz Elektronicznych Kupondw odbywa sie poprzez nabywanie przez Procesora od operatora ustug przedplaconych
Elektronicznych Kupondw, ktére nastepnie sg zbywane na rzecz Akceptanta. Akceptant sprzedaje Elektroniczne Kupony
Nabywcy.

Prawo wlasnos$ci do Eilektronicznych Kupondw przechodzi na Akceptanta z chwila dokonania transakc)i sprzedazy
Elektronicznego Kuponu Nabywcy.

Akceptant ma prawo do sprzedazy Elektronicznego Kuponu wylacznie po cenie okreslonej na Wydruku, Sprzedaz
Elektronicznego Kuponu po cenie nizszej nie zwalnia Akceptanta do zwrotu ceny Elektronicznego Kuponu ustalonej
2 Procesorem,

Akceptant zobowigzuje sie nie inicjowaé transakcji Elektronicznego Kuponu do czasu jej optacenia przez Nabywce. Ryzyko
nieotrzymania zaplaty za sprzedaz Elektronicznego Kuponu od Nabywcy ponosi wylacznie Akceptant.

Akceptant dokonuje wydruku Elektronicznego Kuponu dopiero w momencie otrzymania zaplaty od Nabywcy.

Procesor ma prawo do wstrzymania sprzedazy Akceptantowi Elektrenicznych Kupondw, gdy Akceptant nie bedzie terminowo
regulowad zobowigzan wynikajacych z Umowy

W razie koniecznosci ponownego uruchomienia ustugi sprzedazy Elektronicznych Kuponéw zablokowanej z przyczyn lezacych
po stronie Akceptanta, Procesor pobiera optaty wediug Cennika.

Wartos¢ brutto Elektronicznych Kupondw dostepnych w ofercie poszczegolnych operatorow ustug przedptaconych, sg przez nich
komunikowane w terminach | na zasadach przez nich okreslonych. Procesor nie ma wplywu, a tym samym nie ponost
aodpowiedzialnoéci za powyzsze zasady, w tym za zmiany wartosci Elektronicznych Kupondw.

Reklamacje transakcji Elektronicznych Kuponéw dla poprawnie wydrukowanych Elektronicznych Kupondéw rozpatrywane
sa wylacznie przez operatora uslug przedptaconych zgodnie z zasadami okreslonymi w regulaminach ustug przedptaconych,
Potwierdzeniem dokonania sprzedazy Elektronicznego Kuponu jest Wydruk, ktory Akceptant przekazuje Nabywcy. Akceptant
zobowigzany jest zachowac kopie kazdego Wydruku do celdow reklamacyjnych przez okres 12 miesiecy od dnia dokonania
transakcji sprzedazy.

Karty Paliwowe

Akceptant umozliwia Posiadaczom Kart Paliwowych/Uzytkownikom Kart Paliwowych dokonywanie transakcii w punktach
handlowe-ustugowych Akceptanta, za posrednictwem Zestawu/ow POS lub (i) Samoobslugowego/ych Zestawu/ow POS
dostarczonych przez Procesora,

Wszelkie rozliczenia dokonywane pomiedzy Akceptantem, Emitentem i Posiadaczem Karty Paliwowej z tytulu transakcji
dokonanych za pomoca Karty Paliwowej u Akceptanta, odbywaja sie bez udzialu Procesora, na warunkach okreslonych
w odrebnej umowie taczacej Posiadacza Karty Paliwowej | Akceptanta z Emitentem.

Akceptant ma prawo do obstugi Kart Paliwowych Emitenta, z ktdrym zawart umowe na obstuge kart paliwowych.

Akceptant zobowigzany jest do przekazania adresu i numeru punktu handlowo-ustugowego, Station ID, Supplier ID zgodnie z
przekazanymi danymi z umowy 2z Emitentem (dla kart paliwowych UTA,DKV,E100).

Akceptant zobowigzany jest do przekazania adresu i numeru punktu handlowo ustugowego, Station ID, zgodnie z przekazanymi
danymi z umowy z Emitentem {dla karty EURQOWAG).

Akceptant zobowiazuje sie zaptaci¢ na rzecz Procesora jednorazowa oplate za rejestracje punktu w programie flotowym dla
kazdego punktu handlowo-ustugowego Akceptanta

Akceptant zobowigzuje sie zaplaci¢ na rzecz Procesora comiesieczng oplate za obsluge kart flotowych za kazdy obstugiwany
przez Procesora punkt handlowo-ustugowy Akceptanta.

Akceptant zobowigzuje sie kazdorazowo zapaci¢ na rzecz Procesora opfate za procesowanie transakcji z tytutu dokonania
transakcji Karta Paliwowa w punkcie handlowo-ustugowym Akceptanta na Zestawie/ach POS Jub (i) Samoobstugowym/ych
Zestawie/ach POS dostarczonych przez Procesora.

Wysokos¢ optat o ktorych mowa w pkt. 6-8 podana jest w Cenniku stanowiacym integralng czes$¢ ninieiszej Umowy.

Akceptant otrzyma dane dostepowe do serwisu www umozliwiajgcego podglad transakcji flotowych.

/ l _'X o

f —_—



Moje Rachunki

1. Szczegolowe zasady obstugi ustug w Zestawie POS zawarte sg w Umowie ramowe) zawartej pomiedzy Procesorem, BillBird S.A.
oraz Akceptantem oraz jej zatqczmkach.

2. W celu zapewniema bezpieczehstwa rozliczen za ustuge Moje Rachunki w Zestawie POS Akceptanta moga obowiazywacd limity
i zabezpieczenia okreslone Umowie.

3.  Procesor ma prawo do wstrzymania realizacji ustug Moje Rachunki, gdy Akceptant nie bedzie terminowo regulowaé zobowigzan
wynikajacych z Umowy.

Rabaty pod kontrolg

Ustuga polegajaca na wydawaniu kuponow rabatowych za posrednictwem terminala POS, zgodnie z parametrami oraz rodzajami kart
ptatniczych zdefiniowanymi przez Akceptanta, Warunki wydawania kuponow okresla Akceptant na logowanej strefie Kiienta
www.strefa.pep.pl. Procesor na wskazany przez Akceptanta w Umowie o Wspotpracy adres e-mail przekazuje loginy i hasta
z dostepem do logowanej strefy klienta www. strefa.pep.pl. Warunki wydawania kuponow ustalane przez Akceptanta to miedzy
innymi numer BIN (Bank Identification Number - pierwsze 6 cyfr w numerze karty pfatniczej, identyfikujace bank, wydawce Karty
oraz organizacjg platnicza, ktora wydala karte), okres trwania promaogji, okres waznosci kuponu, algorytmy do generowania kuponu,
tekst marketingowy, logo promocji. Ustuga wydawania kuponow aktywna jest na terminalu POS nastepnego dnia po zdefiniowaniu
i zapisaniu warunkow promocji przez Akceptanta na logowanej strefie klienta www.strefa.pep.pl z zastrzezeniem, ie powyzsze
czynnosci wykonane byly do godziny 18:00 i terminal POS wykonat zamkniecie dnia. Z chwilg przekazania na adres e-mail
Akceptanta loginow i haset z dostepemn do logowanej strefy Klienta Procesor nie ponosi odpowiedzialnosci za zdefiniowane warunki
promacji, ani skutki dostepu do strefy Klienta przez osoby nieupowaznione. Akceptant zobowigzuje sie do nie udostepniania loginow
i hasel osobom nieupowaznionym przez Akceptanta.

Rabaty na co dzien stala promocja

Usluga polegajaca na wydawaniu kuponow rabatowych za posrednictwem terminala POS, wedlug parametrow zdefiniowanych przez
Akceptanta i procesowanych przez Procesora dla jednej, statej, promocji. Warunki wydawania kuponow ustala Akceptant
na logowane] strefie Klienta www,strefa.pep.pl. Procesor na wskazany przez Akceptanta w tUmowie o Wspolpracy adres e-mail
przekazuje loginy ) hasta z dostepem do logowanej strefy klienta www.strefa.pep.pl. Warunki wydawania kuponow ustzlane przez
Akceptanta to: liczba dni waznosci kuponu, algorytm do generowania kuponu, minimalna kwota zakupdw, tekst marketingowy, logo
promocji. Ustuga wydawania kupondw aktywna jest na terminalu POS nastepnego dnia po zdefiniowaniju i zapisaniu warunkéw
promocji przez Akceptanta na logowanej strefie klienta www.strefa,pep.pl z zastrzezeniem, ze powyizsze czynnosci wykonane
byly do godziny 18:00 i terminal POS wykonal zamknigcie dnia. Z chwilg przekazania na adres e-mail Akceptanta loginow
i haset z dostepem do logowane]j strefy Klienta Procesor nie ponosi odpowiedzialnosci za zdefiniowane warunki promocji, ani skutki
dostepu do strefy Klienta przez osoby nieupowaznione. Akceptant zobowiazuje sie do nie udostepmania logindw i haset osobom
nieupowaznionym przez Akceptanta.

W przypadku gdy Akceptant korzysta z okresu testowego na ustuge ,Rabaty na co dzien stata promocja”, to w okresie testowym
przez pierwsze 3 miesiqce oplata za korzystanie z ustugi nie bedzie naliczana. W przypadku jesli od poczatku uruchorienia ustugi
Akceptant nie bedzie realizowacé kampanii promacyjnych ustuga zostanie dezaktywowana w 7 miesigcu od miesiaca aktywacji ustugi,

/:,K@ a optaty nie naliczq sig.
/

Istugs polegajaca na wydawaniu kuponow rabatowych za posrednictwem terminala POS, wedtug parametrow zdefiniowanych przez
Akceptanta i procesowanych, przez Procesora dla wielu rodzajow promoc)i. Jest rozszerzeniem ustugi ,Rabaty na co dzien stata
. romocja”. Procesor udostepnia rézne warianty sposobOow naliczania rabatéw, aktualne mozliwosci zwiazane z algorytmami
“"QEnerowama kupondw dostepne sq na stronie www.strefa.pep.pl. Warunki wydawania kupondéw ustala Akceptant na logowane)j
-* strefie klienta www.strefa.pep.pl. Procesor na wskazany przez Akceptanta w umowie o wspolpracy adres email przekazuje loginy
““Jhasta z dostepem do logowanej strefy klienta www.strefa.pep.pl. Warunki wydawania kupondw ustalane przez Akceptanta to:
'.nazwa promacji, czas trwania promocji, data waznosci kupondw, algorytmy do generowania kuponodw, tekst marketingowy, logo

) promoch oraz dodatkowe parametry zwiazane z obsiuga promoc)i.
\ Ustuga wydawania kuponow aktywna jest na terminalu POS nastepnego dnia po zdefiniowaniu i zapisaniu warunkow promocji przez
3 \ Akceptanta na logowane) strefie klienta www.strefa.pep.pl z zastrzezeniem, Ze powyisze czynnosci wykonane byly

- P do godziny 18:00 i terminal POS wykonal zamkniecie dnia.
S)gee’ \ Z chwila przekazania na adres e-mail Akceptanta loginow i haset z dostepem do logowanej strefy Klienta Procesor nie ponosi
-?odpomedmalnoscn za zdefiniowane warunki promocji, ani skutki dostepu do strefy Klienta przez osoby nieupowaznione. Akceptant

}obowlazme sie do nieudostepniania logindw haset osobom nieupowaznionym przez Akceptanta.

Rabaty na co dzien wiele promocgji

Dodatkowe Uslugi

Procesor moze umozliwi¢ Akceptantowi dostep do Dodatkowych Ustug.

Kredyt kupiecki
D2 ustug, w ktdrych powstaje zobowigzanie Akceptanta wobec Procesora i dia ktérych Akceptant zawart umowy 2z Procesaorem,

Procesor udzieli kredytu kupieckiego w wysokosci nie nizszej niz wynikajaca z biezacych rozliczedh pomiedzy stronami z tytulu
akceptaciji kart ptatniczych.
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Cennik 2z dnia 2021-07-08 do Umowy Wspdlpracy 2021189/0130502

Warunki uzywania Zestawow POS

L.p. | Nazwa Zestawu POS _ Liczba _|_Cena jedn. (zt) Razem (zt)

i Terminal samoobsiugowy iUC1806 (automat 0 0,00 0,00
samoobstugowy)

2 Terminal samoobstugowy WUC180B GPRS (automat 0 0,00 0,00
vendingowy)

3 Terminal samoobstugowy UP250 + iUR250 +1UC150 0 0,00 0,00
(biletomat)

4 Terminal SELF2000 (ETH) (automat samoobstugowy) 1 0,00 0,00

Warunki uzywania Aplikacji Ptatniczej
Nazwa Liczba Cena jedn. (z1) Razem (zh
Uzywanie aplikacji ptatniczej 1 20,00 20,00

Warunki korzystania z Dodatkowych Uslug

Nazwa Liczba Cena jedn. (zh Razem (zt) ]

Obstuga systemu kasowego 1 Optata wliczona w | Optata wliczona w
cene uzywania cene uzywania
Zestawu POS Zestawu POS

Ptatnosc BLIK 1 Optata wliczona w | Optata wliczona w
ceng uzywania cene uzywania
Zestawu POS Zestawu POS

Oplaty zalezne od poziomu rozliczen zdefiniowanego przez Akceptanta {na siedzibe Akceptanta lub na punkt handlowo - ustugowy).
Optata za wysylke dokumentéw rozliczeniowych w formie papierowej liczona zgodnie z poziomem fakturowania zdefinlowanego przez

Akceptanta (na siedzibe lub punkt handlowo - ustugowy).
W przypadku oplat naliczanych na punkt handlowo - ustugowy cena jednostkowa x liczba punktow.

| Nazwa | Liczba [ Cena jedn. (z | Razem (z})

Oplaty dodatkowe za jednorazowe czynnosci wykonywane przez Polskie ePlatnosci na zlecenie Akceptanta.

| Nazwa [ Cena (zb

Nazwa Cena (zh)

Raport niestandardowy* jednorazowy Zgodna 2 kosztorysem przygotowanym przez Polskie ePlatnosci
*Raport przygotowany jednorazowo zgodnie z wytycznymi akceptanta,

Pozostate optaty wynikaigce z postanowien w Umowie Cena (zh)

Oplata za uruchomienie ustugi wezesniej zablokowanej z przyezyn lezacych po stronie Akceptanta 20,00

ARBNIK

nna-Moskwa

Dyrektor
Fydzialu Strategii i Rozwoju
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FORMULARZ DANYCH AKCEPTANTA

Nr umowy: 2021189/0130502 Ar MID: D13050200000000 PH Opieka: 0900727

1 DANE AKCEPTANTA

Nazwa firmy rejestrowa (na fakturze VAT): POWIAT KIELECKI
Nazwa handiowa; POWIAT KIELECKI
Adres siedziby rejestrowy (na fakturze VAT):
Ufica: Wrzosowa ANr: 44 Ar fok.:
Kod: 25-211 Miejscowosé: Kielee Woj.:
Tel.. 48412001200 Adres e-maii: sekretariat@powiat.kielecki.pl
NIP: 9591645790
REGON: 291009372
Adres korespondencyjny (jezeli inny niZ adres siedziby):
Nazwa korespondencyjna: Starostwo Powiatowe w Kielcach
Utica: Wrzosowa Nr: 44 Nrlok..
Kod: 25-211 Migjscowosc: Kielce
Woj.. Tef.:
7.  Sposob wysviania dokumentow finansowych (faktury, raporty):
Na adres firmy: TakNa adres punktu: Nie
8. Poziom wystawiania faktur:
Na siedzibe: Tak Na punkt: Nie
S.  Poziom rozticzen i raportowania:
Na stedzibe: Tak Na punkt: Nie
10. Dane 0sob upowaZnionych do reprezentowania firmy:
Gebski Mirostaw
Pleban Tomasz

W N~

AR

11. Dane osob upowaznionych do kontaktu z Poiskie ePlatnosci:
- w sprawach finansowych:
Trepka Agnieszka

Stanowisko: Gidwny ksiegowy Tel.:
Fax: Tel. kom.: 412001601 Adres e-mail: Trepka.a@powiat.kielce.pl S TA / STA
~ w sprawach operacyjnych: S/
Pietronik Piotr = , — ;
Stanowisko: Inna Tel.: Mirostgw Gebski
Fax: Tel kom.: 605404515 Adres e-mail:
12, Dane rachunku bankowego (jezeli jeden rachunek dia wszystkich punktdw): Nr rachunku: PL45156000132037360020000030 wIC [ 2T A

Potwierdzam, ze zweryfikowatem powyzszy nr rachunku i jest on zgodny z danymi, ktére przekazatermn PrzedstawiCiglowi PEP: ... s Ton
Padpis Akceptanta

WydZialh Sprategiii Rozwoj® KARB N1K ‘ \l\
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> ) e ¢
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II DANE PUNKTOW HANDLOWOQ - USLUGOWYCH

Punkt nr Nazwa Ulca NrF NrF Kod Migjscownsc Branza kod Tel. Nazwisko | [mie tel. Tel. Kom. Adres nr rachunku bankowego (jezeli
lok. punktu MCC e-mall addzielny rachunek do kazdega
punktu)
013050200000001 | Starostwo | Wrzosowa | 44 25- Kielce Parkingi | 7523 Fietronik | Piotr 6054C4515 PL45156000132037360020000030
Powiatowe 21t i garaie
w Kielcach
III DANE ZESTAWOW POS
1
L.p. Nr punktu Nazwa Zestawu PCS [ Ustugi aktywne na 2estawie PAS | |
1 013050200000001 , 02966141 W 1L HENT AR{ I TN Obstuga systemu kasowego, Platnoéé BLIK, Uzywanie aplikacii ptatnicze)

08 01 M0 K01
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