UMOWA O WSPOLPRACY NR 2022152/0170981 (~,UMOWA")
zwana dalej . Umowa”, zawarta w dniu 2022-06-01 w Tajecinie pomiedzy:

Centrum Rezliczen Elektronicznych Polskie ePlatnosci Spatka Akcyjna z siedzibg w Tajecinie, adres: 36-002 Jasionka, Tajecina
113, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000347131, NIP 813-36-11-149, REGON 180523400, kapitat zaktadowy 42 259 019,00 zt (w
catosci wplacony) reprezentowana przez uprawnionych do reprezentacji:

Bernard Boczar - Petnomocnik

zwanym dalej Procesorem

a
POWIAT KIELECKI z siedzibg: ulica Wrzosowa nr 44 |ok , 25-211 Kielce NIP 9591645790 REGON 291009372
zwang/ym dalej Akceptantem, reprezentowana/ym przez:

Mirostaw Gebski — Starosta Kieledd
Tomasz Pleban — Wicestarosta Kielecki

Przy kortrasygnacie Slarbnik Powiatu — Anny Mosloawy
zwanymi dalej facznie Stronami
Zwazywszy, ze:

~ Procesor zarzadza sieciq Zestawow POS i Samoobstugowych Zestawow POS umozliwiajacych dokonywanie transakcii przy uzyciu
kart ptatniczych oraz wykonywanie innych dedatkowych ustug;

- Akceptant zamierza przyjmowac zapfate przy uzyciu kart platniczych oraz $wiadczy¢ inne ustugi poprzez Zestawy POS iflub
Samoobstugowy Zestaw POS;

Strony postanowity, co nastepuje:

Warunki uzywania Samoobstugowego Zestawu POS
1. Akceptant uzywa Samoobstugowy/e Zestaw/y POS z do przyimowania zaplaty przy uzyciu kart ptatniczych w punktach ustugowo-handlowych
Akceptanta oraz swiadczenia innych ustug okreslonych Umowa.
2. Samoabstugowy/e Zestaw/y POS bedzie/beda uzywany/e wylacznie w punktach Akceptanta wymienionych w Umowie zawartej pomiedzy Bankiem,
Akceptantem oraz Procesorem.
3. Pozostate zasady uzywania Samoobstugowych Zestawdw POS okresla Reguiamin Swiadczenia ustug.

Zasady korzystania z Aplikacji Platniczej

1. Procesor udziela Akceptantowi odptatnej, niewylacznej nieograntczoenej czasowo licencji na Aplikacje Ptatnicza wytacznie w celu korzystania z niej,
zgodnie z vdzielong licencia, w Zestawie/ach POS przekazanym/ych mu przez Procesora if/lub Samoobsiugowych Zestawach POS.

2. 2 tytutu udzielenia przez Procasora licenci zgednie z Umowa, Akceptant zobowiazuje sie do zaptaty comiesigcznej optaty licencyjnej w wysokosci
okreslonej w Cenniku.

3. Pozostate zasady korzystania z Aplikacji Platnicze] okresla Regulamin éwiadczenia ustug, a takze instrukcje przekazywane Akceptantowi przez
Procesora w trakcie obowigzywania Umawy,

4. Dla potrzeb niniejszej Umowy instrumenty platnicze bgda nazywane takze zamiennie ,kartami pfatniczymi” lub ,kartami”.

5. Procesar zobowigzany jest do nieodplatnego aktualizowania aplikacji ptatniczej w przypadku zmian w kemunikacji pomiedzy systemem ptatnosci a
systemem parkingowym.

6. Procesor zobowiazany jest do nieodplatnych zmian w funkgjonowaniu aplikacji ptatnicze] w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w
funkcjonowaniu.

Zmiany Umowy

1. Procesor jest uprawniony do dekonywania jednostronnych zmian zatacznikdw do Umowy w jednym z nastgpujacych przypadkow:

1.1, wprowadzenia nowych, uchylenia bad? zmiany powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa w zakresie dotyczacym ustug swiadczonych
na rzecz Akceptanta;

28 rozszerzenia lub zmiany funkcjonalnosdct ustug, zmiany zasad korzystania z ustug, wprowadzenia nowych usfug, rezygnacdji z wykonywania
niektérych czynnodci bedacych przedmiotem ustug w ramach zawartej z Akceptantem umowy;

1.3. wprowadzenia, zmiany lub uchylenia powszechnie obowiqzujacych przepiséw prawa, uchwat, decyzji, rekomendacji oraz innych aktéw
wydawanych przez Komisje Nadzoru Finansowego, Narodowy Bank Polski, Bankowy Fundusz Gwarancyiny Jub inne wiasciwe urzedy lub
organy administracji publicznej, o ile w ich wyniku i w celu dostosowania sie do nich, konieczna stata sig¢ zmiana;

1.4, wydania orzeczen sadowych albo decyzji, rekomendacji lub zaleceri organdw nadzorczych, w tym Komisji Nadzoru Finansowego,
Generalnego Inspektora Informacji Finansowej, Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentdw, Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, Europejskiegoe Urzedu Nadzoru Bankowego lub innych organdw administracji publicznej, ktdre maja wptyw na postanowienia
umoéw laczacych Strony;

1.5. zmiany miesiecznych lub kwartalnych lub potrocznych lub rocznych wskaznikdw cen towardw i ustug konsumpcyinych, publikowanych przez
Gtowny Urzad Statystyczny, o ca najmniej 0,1 punktu procentowego;

1.6. zmian cen energii, potaczen telekomunikacyjnych, ustug pocztowych, kosztow obstugi rozliczen transakcji, rozliczen migdzybankowych,
kosztédw bankowych, w tym rachunkdw ptatniczych i rachunkéw bankowych, kosztdw zabezpieczen, kosztéw depozytdw, o co najmniej 0,1
punktu procentowego;

1.7, zmiany przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw bez wyptat nagréd z zysku, publikowanego przez Giéwny

Urzad Statystyczny za dany miesiac lub kwartal Jub rok, o co najmniej 0,1 punktu procentowego;

wprowadzenia nowych produktéw i ustug, nowej funkcjonalnosci w ramach dotychczasowe] ustugi, dodania nowega zakresu ustugi;

koniecznosci dostosowania postanowiern umowy do postanawien innych wzorcdow umodw, w 2akresie dotyczacym tytutdw optat i prawizji,

niewplywajacym na istotne cechy swiadczen Stron, w tym w szczegalnosci na wysokos¢ pobieranych optat i prowizii araz warunki ich
pobierania;

1.10. wprowadzenia, zrmany lub uchylenia przepisow prawa wptywajacych na 2asady i sposéb Swiadczenia ustug w ramach umowy lub
wplywajacych na zasady korzystania z tych ustug przez Akceptanta, powodujgcych istotna zmiang ponoszonych przez Procesora kosztow
swiadczenia tych ustug,

co nie wymaga zachowania formy przewidziane) dla zawarcia aneksu do Umowy.
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2, Informacje o zmianle zafacznikdéw do Umowy przekazywane sq Akceptantowi za podrednictwem uzytkowanej przez Akceptanta Strefy Klienta, poczty
elektronicznej lub w sposdb przewidziany dla przekazywania faktur. Zmiany zatacznikéw do Umowy obowiqzuja od dnia podanego w informach
udostepnionej Akceptantowi, jezeli Akceptant nie wypowie umowy w trybie okreslonym w ust. 3 ponizej.

3. Procesor powiadomi Akceptanta ¢ proponowanych zmianach do zatacznikéw do Umowy dokonywanych w czasie obowigzywania Umowy nie pééniej
niz na 14 dni przed data wejscia w zycte proponowane]j zmiany wraz z podaniern dnia ich wejscia w zycie oraz informacja o mozliwosci wypowiedzenia
umowy w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia powiadomienia. O zachowaniu terminu decyduje data wptywu o$wiadczenia ¢ wypowiedzeniu do
Procesora, Do czasu uptywu okresu wypowiedzenia obowiazywal beda dotychczasowe warunki.

Rozwiazanie Umowy

1. Umeowa zostaje zawarta na ¢zas trwania umowy o przyjmowanie zaplaty dokonywanej przy pomocy instrumentéw platniczych {(zawartej przez
Akceptanta, Procesora i Alior Bank S.A. z siedzibg w Warszawie).

2. Procesor zastrzega sobie prawo rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadkach
istotnego naruszenia przez Akceptanta warunkow Umowy, po uprzednim wezwaniu Akceptanta do usuniecia - w terminie 7 dni od daty otrzymania
wezwania - skutkéw lub zaniechania naruszen i niezastosowaniu sle Akceptanta do ww. wezwania. Ponadto Procesor zastrzega sobie prawo
rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez zachowanla okresu wypowiedzenia, w razie:

250 stwierdzenia dokonania lub podejrzenia dokonania przez Akceptanta oszustw i naduzyé, a w szczegélnosci przyjmowania przez Akceptanta
ptatnosci instrumentami platniczymi skradzionymi, zgubionymi b sfalszowanymi,

7% zgtoszenia zadania rozwigzania umowy przez organizacje kartowa z powodu dziatania Akceptanta na jej szkode, co moze nastapié m.in. w
razie stwierdzenia dokonania lub podejrzenia dokonania przez Akceptanta oszustw i naduzy¢, przyimowania przez Akceptanta platnosci
instrumentami platniczymi skradzionymi, zgubionymi Jub fatszywymi, podejrzenia Akceptanta o pranie pienigdzy lub finansowanie
terroryzmu, wystapienia u Akceptanta reklamacji lub chargebackéw przekraczajacych iimity ustanowione przez organizacje kartowaq,
nlewyplacalnosci Akceptanta, naruszenia przez Akceptanta Standardéw PCI DSS, naruszenia przez Akceptanta postanowien Umowy lub
regulacji organizacji kartowych, utraty zaufania do Akceptanta przez organizacje kartowa,

2.3.  zgloszenia zadania rozwigzania umowy przez Fundacje Polska Bezgotéwkowa 2z powodu dziatania Akceptanta w sposéh niezgodny z zasadami
Programu Wsparcia Cbrotu Bezgotdwkowego,

2.4, braku transakcji na terminalach udostepnionych Akceptantowl na podstawie Umowy w okresie kolejnych 6-ciu tygodni,

2.5.  podania przez Akceptanta nieprawdziwych danych w zwiazku z zawarciem Jub realizacja Umowy,

2.6.  zaleganiem przez Akceptanta 2 platnodciami co najmniej za 1 okres rozliczentowy,

7l braku mozliwosci technicznych instalacji Zestawu POS,

2.8.  zablokowanta terminala POS z winy Akceptanta na 1 okres rozliczeniowy,

2.9. niedostarczenia przez Akceptanta dokumentédw wymaganych w Umowie i zalacznikach,

2.10. codmowy przez Akceptanta instalacji zestawu POS w punkcie Akceptanta,

2.11. zamknigcia punktu handlowo-ustugowego Akceptanta, w ktdorym zainstalowany jest terminal POS na okres diuzszy niz 14 dni bez
uprzedniego poinformowania Procesora,

2.12. uzywania przez Akceptanta zestawu POS niezgodnie z postanowieniami i intencjami Umowy, dokonaniu w nim zmian lub przytaczeniv do

Innych urzadzes,

2.13. uszkodzenia lub zniszczenia terminala POS,

2.14. samodzielnego demontazu i zwrotu zestawu POS przez Akceptanta,

2.15. na pisemny wniosek kontrahenta wspierajacego PeP przy realizacji postanowien Umowy w zakresie, w jakim ten kontrahent umozliwia
Akceptantowi korzystanie z uslug Swiadczonych przez Procesora,

2.16. na plsemny wnlosek organu nhadzorczego (np. Komisji Nadzoru Finansowego, Generalnego Inspektora Informacji Finansowej, Prezesa
Urzedu Ochrony Konkurencji | Konsumentdw, Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, Europejskiege Urzedu Nadzoru Bankowego),

2.17.  wspdlipracy Akceptanta 2 podmiotami konkurencyjnymi wobec Procesora,

2.18. podejrzenia prowadzenia lub prowadzenia przez Akceptanta dziatalnosci polegajacej na:

2.18.1. dziakalnosé polegajaca na sprzedazy przedrniotdw zawierajacych razace treéci pornograficzne, zwigzane z uzyciem przemocy lub z
udziaten zwierzat,

2.18.2. dziatalno$¢ polegajaca na sprzedazy przedmiotow zawierajacych tresci nawotujace do nienawlidci na tle réznic narodowosciowych,
etnicznych, rasowych, wyznaniowych a2lbo ze wzgledu na bezwyznanlowosE,

2.18.3. dziatalno$¢ polegajaca na sprzedazy przegmiotdw naruszajacych dobra osobiste oséb trzecich,

2.18.4. dziatalno$¢ polegajaca na sprzedazy przedmiotow zawierajacych muzyke, filmy, oprogramowanie { inne towary, ktore naruszaja prawa
autorskie lub wiasnos¢ intelektualna,

2.18.5. dziatalnos¢ polegajaca na sprzedazy przedmiotéw zawierajacych niebezpieczne substancje chemiczne w postaci czystej, mogace
zagrazaé zyciu, zdrowiu lub $rodowisku bez zezwolenia,

2.18.6. dziatalno$¢ polegajaca na sprzedazy substancii psychotropowych i srodkéw odurzajacych, w szczegéInosci narkotyki, a takze inne
substancje, ktére przeznaczone sg do stosowania jako $rodki zastepcze, niezaleznie od tego, czy posiadanie i obrét takimi
substancjami i $rodkami jest prawnie zakazany {np. tzw. dopalacze},

2.18.7. sprzedaz zywych lub martwych okazdw zwierzat (a tak2e ich czesci (ub produkty pochodne}, nalezacych do gatunkéw umieszczonych
w aktualnie obowigzujacych aneksach ACID do rozporzadzenia Rady (WE) nr 338/97 z dnia 9 grudnia 1996 r. w sprawie ochrony
gatunkowej dzikiej fauny i flory w drodze regulacji handlu nimi,

2.18.8. sprzedaz replik lub produktéw podrobionych, tzn. towary lub ustugi oznaczone w sposdb, ktdry moze wprowadzié klientéw w biad co
do pochodzenia, ilosci, jakosci, skiadnikéw, sposabu wykonania, przydatnosci, mazliwosci zastosowania, naprawy, konserwacji lub
innych istotnych cech towardw albo ustug,

2.18.9. sprzedaz oprogramowania przystosowanego do prowadzenia dzialah naruszajacych przepisy prawa (ub dobre obyczaje, tj.:

2.18.9.1. oprogramowanie zawierajace wirusy komputerowe Jub inne szkodliwe elementy,
2.18.9.2. oprogramowanie i urzadzenia, ktdre umozliwiaja pobieranie informacji 0 uzytkowniku komputera bez jege wiedzy,
2.18.9.3. oprogramowanie i urzadzenia stuzace od usuwania blokad | haset z komputerdw stacjonarnych i przenosnych, dyskow
twardych i innych noénikéw pamigci oraz radicodbiornikéw samochodowych, jak réwniez informacje, instrukcje i ustugi
zwiqzane z usuwaniem lub zaktadaniem takich blokad,
2.18.9.4. oprogramowanie umozliwiajace generowanie adresdw e-mail ze stron internetowych lub umozliwiajace masowe wysylanie
wiadomosci do uzytkownikdw serwisdw internetowych, komunikatordw itp., ktérzy nie wyrazili na to zgody,
2.18.9.5. instruk¢je oraz adresy stron intermmetowych (linki) | serwerdw FTP, w szczegbinosci zawlerajacych informacje umoziiwiajace
lub utatwiajace:
2.18.9.5.1. tworzenie lub wejécie w posiadanie materiatow niebezpiecznych, naruszajacych obowigzujace przepisy prawa oraz
takich, ktérych posiadanie jest zabronione,
2.18.9.5.2. naruszenie obowiazujacych przepisow prawa,
2.18.10. sprzadaz danych oscbowych lub list adreséw e-mail,
2.18.1%. sprzedaz ustug i przedmiotdw zwigzanych z uczestnictwem w tzw. piramidach finansowych, t}j. strukturach finansowych tworzonych
na zasadzie pozyskiwania nowych cztonkéw, gdzie gidwnym (badz wylacznym) zrédiem zysku jest uiszczane przez nich wpisowe,
2.18.12. dzialalnos¢ potegatgca na marketingu wielopozicmowym, gdzie sposéb dziatania firmy opiera sie na sprzedazy produiktow przez
niezatrudnionych uczestnikéw np. na pokazach produktéw organizowanych poza siedziba podmiotu,
2.18.13. dzialalnoé¢ zwiazana z prowadzeniem klubdw nocnych, w tym rdwniez sprzedaz alkoholu i Innych napojdw, artykutéw spozywczych,
produktdw tytoniowych oraz positkow w takich miejscach,
2.18.14. dziatalnosé kantorowa,
2.18.15. ustugi w zakresie gier hazardowych lub gier losowych {w tym kasyna) bez odpowiedniego zezwolenia,
2.18.16. zaktady bukmacherskie bez odpowiedniego zezwolenia;
niespetnienia przez Akceptanta wymogow niezbgdnych do uruchomienia usiug,
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2.19 wprowadzenia przez Akceptanta minimalnej kwaty transakcji, od ktérej przyjmowana jest ptatnos¢ instrumentem platniczym Jub maksymalinej
kwoty transakcji, do ktérej przyjmowana fest ptatnos¢ instrumentem platniczym, {Akceptant przyimuje ptatnosci instrumentem ptatniczym
powyzej lub ponizej okreslonej kwoty, np. powyzej 10 zt Jub ponizej 1 000 z! albo nie akceptuje platnoéci kartq za okreslone towary lub ustugl),

2.20. braku mozliwosci dalszego Swiadczenia ustug na dotychczasowych zasadach w zwiazku z istotng zmiang warunkéw (ub zaprzestania

$wiadczenia usiug telekomunikacyjnych, pocztowych, kurierskich, informatycznych, platniczych, rozliczeniowych niezbednych do realizagji
Umowy przez ich dostawcdw, wycofaniem z eksploatacli oprogramowania niezbednego do realizacji Umowy lub w zwigzku z wystapieniem
innych okolicznosci uniemozliwtajacych swiadczenie usiug,

2.21. wpisanla Akceptanta na liste ostrzezeri publicznych Komisji Nadzoru Finansowego lub Prezesa Urzedu Ochrony Konkurendji | Konsumentdw;

2.22. niestosowania sie przez Akceptanta do instrukcji udostepnianych mu w trakcie obowliazywania Umowy.

Procesor zastrzega sobie prawo do ogstapienia od Umowy w terminie 21 dni od zawarcia niniejszej Umowy poprzez ziozenie Akceptantowi
oswiadczenia 0 odstapteniu (umowne prawo odstapienia na podstawie art. 395 Kodeksu cywilnego). W razie wykonania prawa odstapienia Umowa
uwazana jest za niezawarta, To, co strony juz $wiadczyly, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym. 2a swiadczone ustugi nalezy sie drugiej stronie
odpowiednie wynagrodzenie.

Rozwiqzanie Umowy skutkuje rozwiazaniem umowy o przyjmowanie zaplaty dokonywanej przy pomocy instrumentdw platniczych (zawartef przez
Akceptanta, Procesora i Alior Bank S.A, z siedziha w Warszawie) w tym samym czasie.

Dodatkowe Usitugi

Procesor zobowigzuje sie do udostepnienia Akceptantowi produktéw, ktore rozszerzaja zakres funkcjonalnosci Zestawu POS, w szczegdinoscl kalkulatora,
komunikatora WWW, logo na wydruku z Zestawu POS. Wykaz produkitdw, ktére Procesor udostepnidl Akceptantowi oraz opiaty za korzystanie z nich
okresla Cennik.

10.

o
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14.
15.

Postanowienia koiicowe
Za $wiadczone ustugl objete Umowaq Procesor bedzie pobierat miesieczne optaty wediug stawek okreslonych w Cenniku. Do opfat zostanie dodany
podatek VAT wedlug stawki obowiazujacej w dniu wystawienia faktury. Podpisem pod niniejsza Umowa Akceptant upowaznia Procesora do
wystawiania faktur VAT bez podpisu odbiorcy. Podpisem pod niniejsza Umowg Akceptant wyraza zgode na podstawie art. 106n ust. 1 ustawy z dnia
11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug {Dz,U. z 2004 r., Nr 54, poz. 535 wraz 2z péin. zm.} na otrzymywanie faktur od Procesora w formie
elektroniczaej za posrednictwem Jogowanego serwisu W
Procesor zapewnia:
a) autentyczno$é pochodzenia faktury - rozumie sie przez to pewnosé, co do tozsamosc) dokonujacege dostawy towardw Jub ustugodawcy albo
wystawcy faktury,
b) integralnos¢ tresci faktury - rozumie sig przez to, ze w fakturze nie zmieniono danych, ktdre powinna zawterad faktura,
c) czytelnosé faktury.
Procesor zapewnia autentycznos¢ pochodzenia i integralnos$¢ tresci faktury oraz jej czytelnosé, za pomocy protokolu bezpieczeristwa na serwerze
Procesora, do ktérego dostep uzyskuje Akceptant w cedu pobrania faktury na podstawie unikatawego klucza logowania przyznanego indywidualnie
Akceptantowi.
Faktury, korekty faktur, oraz ewentualne duplikaty beda udostepniane, w formie elektronicznej w formacie pdf - na co odbiorca faktury, Akceptant
wyraza zgode | akceptuje format otrzymywania faktury.
Akceptant ma prawo cofnigcia zgody na otrzymywanie e-faktur, oswiadczenie takie winno by¢ ziozone w formie pisemne] pod rygorem niewaznoéci
i bedzie wiazace dla Procesora od 1 dnia m-¢ nastgpnego po m-cu atrzymania takiego o$wiadczenia przez Procesora chyba, ze Strony pisemnie
ustalg inny termin. W przypadku cofnigcia zgody Akceptant bedzie otrzymywat faktury, korekty oraz ewentualne duplikaty w wersji klasyczne)
papierowej poczynajac od daty okreslonej w zdaniu poprzednim.
Zgodnie z Umowa zawarta przez Akceptanta z Bankiem oraz Procesorem, Bank bedzie potracat oplaty wskazane w Cenniku oraz pozostale
Zobowiazania Akceptanta wynikajace z niniejszej Umowy, gdy Akceptant opdzni sie z zapiatq za faktury VAT wystawiane przez Procesora o diuzej
niz 7 dni, Obowiazkiem Akceptanta jest uregulowanie wierzytelnoéct wobec Banku i Procesora, z pierwszenstwemn wobec wszystkich pozostatych
wierzycieli Akceptanta w granicach dopuszczonych prawem. Termin zaplaty wynosi 10 dni od daty wystawienia faktury VAT i rozliczany bedzie
w cyktach miesiecznych. Do naleznosci wskazanej na fakturze zostanie doliczony pedatek VAT wedlug stawki obowiqzujacej w dniu wystawienia
faktury. Dla kazdego cyklu rozliczeniowego zostanie wystawiona faktura VAT. Akceptant zobowigzuje si¢ do terminowego regulowania nateznosc
na wskazany przez Procesora numer rachupku bankowego. W sytuacji, gdy opdzni¢nie platnosci bedzie wieksze niz 7 dni od terminu wskazanego
na fakturze, Bank potraci kwoty nalezne Procesorowi od Akceptanta z kwoty naleznej Akceptantowi od Banku do czasu splaty wszelkich
przeterminowanych naleznoéci wobec Procesora, co nie wylacza moztiwosci dochodzenia przez Procesora roszczel od Akceptanta w razie
niemoznoéci dekonanla potracenia, o ktdrym mowa powyzej, bez wzgledu na przyczyng. Na wypadek braku mozilwosci pobrania optat oraz
pozostalych zobowlazan Akceptanta wynikajacych z Umowy w powyzszym trybie, Akceptant ustanowi polecenie zaplaty na rzecz Procesora |
zobowigzuje sie do jego nieodwolywania przez caty okres trwania Umowy i ostatecznego wywiazania sie ze wszystkich zobowigzan wzgledem
Procesora. W celu umozliwienia Procesorowi obciazenia rachunku bankowegoe Akceptanta w drodze polecenia zaplaty, Akceptant wystawi
Procesorowi zgode na powyzsze zgodnie z zasadami wynikajacymi z przepiséw prawa.
Jezeli kwota nalezna Akceptantowi z tytutu transakcji zainicjowanych przy uzyclu instrumentéw platniczych bedzie nizsza od kwoty naleinej
Procesorowi, Procesor dokona - obciazenia konta Akceptanta w trybie polecenia zaptaty, na kwote pozostajacq do rozliczenia, na co Akceptant
niniejszym wyraza zgode,
W zakresie dozwolonym przez prawo Procesor odpowiada wobec Akceptanta w granicach rzeczywiste} szkody poniesionej w zwiazku z realizacia
Umowy, z wylaczeniem utraconych korzysci.
Procesor nie ponost odpowledzialnosci za niewypetnienie zobowiazan wynikajacych z Umowy, jezeli jest ono wynikiern dziatania sity wyzsze)
(zdarzenia nagtego, ktdrego nie dato si¢ przewidzie¢ w dniu zawarcia Umowy | na ktére Streny nie mialy wplywu, w szczegdinosel takiego jak
strajk, kieska zywiotowa, dziatanie wladzy administracyjnej, zamieszki lub wajina).
Umowa zostals zawarta w formie pisemnej lub poprzez ziozenie kwalifikowanych podpiséw elektraniczaych przez wszystkie Strony (ub w formie
dokumentowej, za posrednictwem platformy/serwisu wskazanego przez Procesora, na czas obowigzywania Umowy Platniczej zawartej pomiedzy
Akceptantem a Bankiem | Procesorem. Niniejsza umowa wygasdnie automatycznie z momentem wygasniecia Umowy Platniczej bez koniecznosci
skiadania odrebnych oéwiadczen przez Procesora i Akceptanta a dotyczacych ninigjszej umowy.
Wczesniejszy zwrot Zestawu POS przez Akceptanta, nie zwalnia go z ponoszenia na rzecz Procesora stosownych optat, okreslonych w niniejszej
Umowie.
Procesor zastrzega sobie prawo rozwigzania Umowy bez wypowiedzenia, w szczegéinesci w przypadkach:
istotnege naruszanta przez Akceptanta warunkow niniejszej Umowy, w szczegoinosci uzywania powierzonego/nych Zestawu/éw POS niezgodnie z
postanowieriami Umowy lub przepisami prawa;
braku zgody Akceptanta na zmiany Regulaminu $wiadczenla ustug, badz innych Zatacznikdw;
wykresdlenia Akceptanta z wiadciwego rejestru;
podawania przez Akceptanta nieprawdziwych danych w zwiqzku z zawarciem badz realizacja Umowy,
zalegania przez Akceptanta z ptatnosciami co najmniej za 1 okres rozliczeniowy.
12. Niezaleznie od powyzszych przypadkow, Umowa ulega rozwiazaniu w dacie rozwigzania Umowy zawartej pomledzy Bankiem, Akceptantem oraz
Procesorem.
Prawa | obowiazki wynikajace z Umowy, a przystugujace Akceptantowi, nie moga by¢ przenoszone na osoby trzecie, w szczegoinosci Akceptant
zobowiazuje sie do nieudostepniania Zestawu/ow POS i/lub Samoobstugowych Zestawow POS osobom trzecim w jakimkoiwiek cefu.
Zastrzezente w Umowie kar umownych, nie wylacza prawa Procesora do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogoinych.
Akceptant zobowiqzuje sie do pisemnego informowania Procesora o wszystkich zmianach danych dotyczacych swojej dziatalnosci, majacych wplyw
na uslugl $wiadczone przez Procesora, a w szczegdlnosci wskazanych w Formularze Danych. Zmiana tych danych nie stanowi zmiany Umowy |
wywotuje skutek wobec Procesora z datq doreczenia pisemnego powiademienia o zmianach. W razie braku takiego powiadomienia, przestanie przez
Procesora korespondencii na poprzedni adres Akceptanta ma skutek der¢czenia.
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16.

17.

18.
19.
20.

OENG

Procesor jest upowazniony do zmiany Zatacznikéw do niniejszej Umowy, z tym zastrzezeniem, ze zawiadomienie o kazdej zmianle Zatacznika musi
byé doreczone Akceptantowi listem poleconym, poczta elektroniczng lub za posrednictwem portalu informacyjnego nie pézniej niz na 14 dni przed
poczatkiem je) wejscia w zycle | wiqze Akceptanta, jesh nie wypowiedziat Umowy w terminie 10 dni od dnia otrzymania zawiadomienia. O zachowaniu
terminu decyduje data wplywu wypowiedzenia do Procesora. Do czasu uplywu okresu wypowiedzenia obowigzywac bgda dotychczasowe warunki.
Zmiana Zatacznika nie stanowi zmiany Umowy, Wszelkie pozostale zmiany wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznoéci, w postact Aneksdw
podpisanych przez obie Strony.

Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez obie Strony. Akceptant zgadza sie na zawarcie Umowy lub dokumentdw 2 nig powiazanych
za pomoca kwallfikowanych podpisow elektroniczaych lub w formie dokumentowej za posrednictwem platformy/serwisu wskazanego przez
Procesora, przez osoby uprawnione w imieniu Akceptanta do skiadania podpisu elektronicznego {e-podpis), posiadajace chroniony hastem dostep
do adresu e-mail ustalonego z Procesorem; a kazdy podpis elektroniczny ztozony na Umowie lub dokumentach z nig powligzanych ma te samaq moc
wiqzaca i jest uznawany za wlasnoreczny podpis.

Zalaczniki powofane w tresci niniejszej Umowy stanowig integralnq jej czgsc.

Umowa niniejsza sporzadzona zostata w dwoéch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla Procesora i Akceptanta.

Sadem wlasciwym do rozpatrywania sporéw wyniklych z Umowy jest sad miejscowo i rzeczowo wiasciwy dla siedziby Procesora.

Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych kontrahentdw, tj. oséb fizycznych prowadzacych dzialalnosC gospodarcza oraz osob wskazanych w umowie

jako ,dane kontaktowe” oraz 0séb reprezentujacych kontrahentow, otrzymanych w ramach zawarcia lub reatizacji umowy jest Centrum Rozliczen

Etektranicznych Polskie ePlatnosci S.A. z siedziba w Tajecinte 113, 36-002 Jasionka, wpisana do rejestru przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru

Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS

0000347131, NIP 8133611149, REGON 180523400 tel. 17-859-6%-96, e-mail coa@pep.pl, dalej jako ,PeP”.

PeP bedzie przetwarzal dane csobowe w nastepujacych celach oraz na nastepujacych podstawach prawnych:

a) dane kontrahentdw, tj. 0séb fizycznych prowadzacych dzialalnos¢ gospodarcza na podstawie art. 6 ust. 1 b} ogdlnego rozporzadzenia o ochronie
danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r., w celu wykonania umowy.

b} dane kontrahentow, tj. oséb fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczq na podstawie art. 6 ust. 1 ¢} ogdlnego rozporzadzenia o ochronie
danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. w celu speiniania wymogow wynikajacych z przepisow prawa {w tym podatkowego i
rachunkowosci);

c) dane 0sob wskazanych w umowie do kontaktu oraz oséb reprezentujgcych kontrahenta, na podstawie art. 6 ust. 1 f) ogoéinego rozporzadzenia
o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r., w celu zapewnienia statego kontaktu przy realizacji umowy.

d} dane kontrahentéw na podstawie art. 6 ust. 1 f} do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw PeP, tj. w celu ewentualnego
ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami oraz w cel prowadzenia marketingu bezposredniego ustug.

Dane Osobowe mogg by¢ przekazane nastepujacym odbiorcom:

a) oscbom upowaznionym przez PeP, pracownikom | wsp&lpracownikam, ktdrzy musza miel dostep do danych, aby wykonywaé swoje obowigzki,

b) podmiotom przetwarzajgcym, ktérym PeP to zadanie, m.in. firmom zajmujacym sie obstuga systemdw informatycznych, firmom $wiadczacym
ustugi najmu przestrzeni serwerowej, podwykonawcom PeP, w tym firmom $wiadczacym uslugi windykacyjne (ub kslegowe,

C) Alior Bank S.A., z ktdrym PeP wspdtpracuje w celu wspdlnego oferowania produktow,

Dane Osobowe bedg przetwarzane przez okres wynikajacy z przedawnienia roszczen zwiqzanych z umowa.

W zwiazku z przetwarzaniem przez PeP Danych Osobowych, kontrahentowi prowadzacemo jednoosohowq dziatalnos¢ gospodarcza oraz asobie,

ktorej dane podano w umowie do kontaktu oraz osobom reprezentujacym, przystuguja prawa:

a) dostepu do tresci swoich danych oraz ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania,

b) zadania usunigcia Danych Oscbowych z wyjatkiem, gdy ich przetwarzanie jest niezbgdne do wywiazania si¢ z prawnego obowigqzku cigzacego
na PeP oraz do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen przez PeP,

c) wnieslenia sprzeciwu wobec przetwarzania Danych osobowych do celdéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow PeP,

d) wniesienia skargi do organu nadzarczego (0od 25 maja 2018 r. Prezesa Urzedu Ochrony Danych), gdy przetwarzanie Danych Osobowych narusza
przepisy ogdlnego rozporzadzenia o ochrontie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

Podanie Danych Osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do zrealizowania umowy.

Dane Qsobowe nie s przekazywane do panstwa trzeciego.

Zmiana postanowien okreslonych w ninigjszym rozdziale nie stanowi zmiany umowy.

Mozesz sie skontaktowac 2z Inspektorem Danych Osobowych na dedykowang skrzynke email: igd@pep.pl. telefonicznie pod numerem 17-858-47-

82 lub listownie pod adresem Centrum Rozliczeri Elektronicznych Polskie ePlatnosci S.A. z siedzibg w Tajecinie 113, 36-002 Jasionka.

Za Akceptanta Za Procesora

" (imie i nazwisko)

Centrum Rozliczen Elektronicznych
Polskie ePlatnosci S.A,

36-002 Jasionka, Tajecina 113
REGON: 180523400, KRS: 0000347131
Tel. +48 178596900, Fax. +48 178520138
NIP: 8133611149

{pieczet Akceptanta) {pieczel Procesora)

Potwierdzam tozsamosc oraz umocowanie prawne podpisujacych umowe po stronie Akceptanta oraz zgodnost Umowy ze wzorcem wygenerowanym z
systemu CRM Polskich ePtatnosci.

Podpis Przedstawiciela Procesora
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Cennik z dnia 2022-06-01 do Umowy Wspoéipracy 2022152/0170981

Warunki uzywania Zestawdw POS

L.p. Nazwa Zestawu POS Liczba Cena jedn, (zh} Razem (zt)
1 Terminal samoobstugowy iUC180B (automat 0 0,00 0,00
samogcbsiugowy}
2 Terminal samoobstugowy iUC1B0OB GPRS {automat 0 5,00 0,00
samoobstugowy)
3 Terminal samoobstugowy iUP250 + iUR250 + iUC150 1 0,00 0,00
{biletomat)
4 Terminal SELF2000 (ETH} 0 0,00 0,00
5 Terminal SELF2000 (ETH) {automat samoobstugowy) 0 0,00 0,00
5 Terminal SELF2000 (GPRS) 0 5,00 0,00
7 Terminal SELF2000 {(GPRS) (automat samoobstugowy) 0 5,00 0,00
Warunki uzywania Aplikacji Platniczej
Nazwa Liczba Cena jedn. {z}) Razem (zt)
Uzywanie aplikacji ptatniczej 1 20,00 20,00
Warunki korzystania z Dodatkowych Ustug
Nazwa Liczba Cena jedn. (zh} Razem (zt)
Obstuga systemu kasowego 1 QOptata wliczona w | Optata wliczona w
cene uzywania ceng uzywania
Zestawu POS Zestawu POS
Ptatnos¢ BLIK 1 Optata wliczona w | Optata wliczona w
ceng uzywania ceng uzywania
Zestawu POS Zestawu POS

Optaty zalezne od poziomu rozliczen zdefiniowanego przez Akceptanta (na siedzibe Akceptanta lub na punkt handlowo - ustugowy).
Optata za wysytke dokumentdw rozliczeniowych w formie papierowej liczona zgodnie z poziomem fakturowania zdefiniowanego przez
Akceptanta (na siedzibe lub punkt handlowo — ustugowy),
W przypadku optat naliczanych na punkt handlowo - ustugowy cena jednostkowa x liczba punktéw.

[ Nazwa

| Liczba | Cenajedn. (z) | Razem (zt) |

Optaty dodatkowe za jednorazowe czynnosci wykonywane przez Polskie ePlatnosci na zlecenie Akceptanta.

| Nazwa

| Cena (zh |

Nazwa

Cena (zh)

Raport niestandardowy* jednorazowy

Zgodna z kosztorysem przygotowanym przez Polskie ePtatnosci

*Raport przygotowany jednorazowo zgodnie z wytycznymi akceptanta.

Pozostate optaty wynikajace z postanowien w Umowie

Cena (z})

Opiata za uruchomienie ustugi wczesniej zablokowanej z przyczyn lezacych po stronie Akceptanta

20,00
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REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG
z dnia 2022-06-01 do Umowy o Wspélpracy 2022152/0170981

Definicje
Wymienionym w Umowie oraz w Zalacznikach do Umowy definicjorn nadaje sie nastepujace znaczenie:

Akceptant - przedsiebiorca uzywajacy Terminali POS lub zintegrowanych systemow kasowych do akceptacji kart ptatniczych.
Aplikacja - wszystkie aplikacje zainstalowane w Zestawie POS, oraz pozostale elementy oprogramowania zainstalowane
w Zestawie POS Akceptanta, zgodnie z zawartg Umowa.

Aplikacja do Obslugi Moje Rachunki - oprogramowanie, ktore zainstalowane w Zestawie POS umozliwia realizacje ustug Moje
Rachunki.

Aplikacja Platnicza - oprogramowanie, ktére zainstalowane w Zestawie POS, stuzy do przetwarzania i dystrybucji danych
o transakcjach dokonywanych przy uzyciu kart ptatniczych.

Aplikacja do Sprzedaiy Elektronicznych Kuponéw - oprogramowanie, kiére zainstalowane w Zestawie POS, stuzy
do przetwarzania i dystrybucji danych o transakcjach dotyczacych Elektronicznych Kuponbw.

Awaria Zestawu/Zestawdw POS - trwale uniemozliwienie wykonywania na Terminalu/Terminalach POS transakcji bezgotéwkowych
oraz ustug realizewanych z wykorzystaniem gotéwkl wskutek nieprawidtowego funkcjonowania urzadzen dostarczonych przez Polskie
ePtatnosci.

Bank - Alior Bank S.A. z siedziba w Warszawie.

BiliBird - BillBird S.A, z siedziba w Krakowie, bedacy strong zawartej z Akceptantem Umowy Ramowej.

Dodatkowe Ustugi:

a. Kalkulator - ustuga umozliwiajgca wykonywanie funkcji kalkulatora w Zestawie POS;

b. Logo na wydruku - umozliwienie umieszczenia na wydruku z Zestawu POS znaku nazwy Akceptanta;

c. Szybki transfer érodkéw - ustuga polegajaca na przyspieszeniu przelewu za transakcje dla Akceptanta polegajaca
na niestandardowym przetwarzaniu plikéw do rozliczenia, zwigzana z przelewaniem $rodkéw Akceptantowi nastepnego Dnia
Roboczego;

d. Serwis WWW - udostepnianie Akceptantowi:

- dostepu do danych Akceptanta oraz ich modyfikacji badZ uzupetniania;

- dedykowanych raportow;

- ushug marketingowych, umozliwiajacych zarzadzanie tresciami informacyjnymi oraz plikami graficznymi na wydruku
z Zestawu POS.

Dzienh Roboczy - kazdy dzier z wytaczeniem sobot, niedziel oraz dni ustawowo wolnych od pracy.

Etektroniczny Kupon - zakupiony w Zestawie POS i potwierdzony poprzez Wydruk z Zestawu POS kupon, na ktory skfada sie nurner
seryjny, numer dotadowujacy, wartos¢ brutto Elektronicznego Kuponu oraz data waznosci, w ramach, ktorej Nabywca lub osoba przez
niego wskazana moze uzupeini¢ konte ustugi przedptaconej.

Godziny pracy serwisu - 08:00-20:00 od poniedziatku do soboty.

Interwencja serwisowa - wizyta Serwlsanta PeP w punkcie celem wyeliminowania awarii zestawu/zestawdw POS dostarczanych
przez Polskie ePtatnosci, na podstawie nadanego przez COA zlecenia pe zgtoszeniu usterki przez Akceptanta. Czas realizacji zalezny
od pakietu serwisowego.

Moje Rachunki - ustugi oferowane przez BillBird i Procesora na terminaiach Procesora. Ustugi obejmuja:

- posredniczenie w przekazie ptatnoéci za rachunki;

- posredniczenie w przekazywaniu ptatnosci ze sprzedazy kodow dotadowan w zakresie przedptatowej sprzedazy energii;

- posredniczenie w przyjeciu platnasci, stanowigcych wplaty oparte o rzeczywiste zuZycie energii elektryczne;

posredniczenie w przyjeciu i przekazie ptatnosci, stanowiacych wptaty oparte o rzeczywiste zuzycie energii elektrycznej;

- posredniczenie w przekazie wplat zwiqzanych z pieniadzem elektronicznym, emitowanym przez instytucje pieniadza

elektronicznego w tym Paysafecard.
Nabywca - 0soba kupujaca Elektroniczny Kupon.
Pakiet Economic - ustuga serwisowa obejmujaca wszystkie zainstalowane u Akceptanta terminale PGS, realizowana przez serwisanta
PeP w punkcie Akceptanta najpdzniej w ciggu kolejnych dwoch dni, w godzinach pracy serwisu, liczonych od momentu nadania zlecenia
przez COA.
Pakiet Gold - ustuga serwisowa obejmujaca wszystkie zainstalowane u Akceptanta terminale POS, realizowana przez serwisanta PeP
w punkcie Akceptanta najpdzniej w ciagu 24 godzin, liczonych od momentu nadania zlecenia przez COA,
Pakiet Silver - ustuga serwisowa obejmujaca wszystkie zainstalowane u Akceptanta terminale POS, realizowana przez serwisanta
PeP w punkcie Akceptanta najpdéniej w kolejnym dniu w godzinach pracy serwisu, liczonych od momentu nadania zlecenia przez COA.
Procesor - Centrum Rozliczer Elektronicznych Polskie ePlatnosdci S.A. z siedzibg w Tajecinie.
Prowizja - wynagrodzenie nalezne Akceptantowi stanowiace procent liczony od ceny brutto Elektronicznego Kuponu.
PZ - polecenie zapiaty.
Rabaty na co dziefi stata promocja - ustuga polegajaca na wydawaniu kupondéw rabatowych za posrednictwern terminala POS,
wedlug parametrow zdefiniowanych przez Akceptanta i procesowanych przez Procesora dla jednego rodzaju promocji, Warunki
wydawania kupondw ustala Akceptant na logowanej strefie Klienta www.strefa.pep.pl.
Rabaty na co dzien wiele promocji - ustuga polegajaca na wydawaniu kuponéw rabatowych za posrednictwem terminala POS,
wedlug parametréw zdefiniowanych przez Akceptanta i procesowanych przez Procesora dia wielu rodzajow promocji. Procesor
udostepnia trzy warianty sposobow naliczania rabatéw, Warunki wydawania kuponow ustala Akceptant na logowanej strefie klienta
www.strefa.pep.pl. Ustuga jest dodatkowa opcjq dla ustugi ,Rabaty na co dzien stata promocja”.
Rabaty pod kontrola - ustuga polegajaca na wydawaniu kuponéw rabatowych za posrednictwem terminala POS, wedtug parametréw
zdefiniowanych przez Akceptanta | procesowanych przez Procesora dla okreélonych kart platniczych, ktdrych udziat w promocii
definiuje Akceptant poprzez podanie numerdw BIN kart platniczych.
Regulamin - niniejszy Regulamin Swiadczenia Ustug.
Samoobstugowy Zestaw POS - samoobstugowe elektroniczne urzadzenie z odpowiednim oprogramowaniem oraz/lub osprzetem
dodatkowym pozwalajacym na realizacje transakcji zainicjowanej przy uzyciu instrumentdw platniczych lub innych ustug okreslonych
w Umowie.
Terminal POS - element Zestawu POS, urzadzenie elektroniczne stuzace do obstugi transakgji.
Umowa - umowa 0 wspétpracy.
Umowa Agencyjna - umowa na swiadczenie ustug przekazu pienigznego zawarta miedzy Akceptantem i firma BiliBird.
Umowa Ramowa - umowa na $wiadczenie ustug przekazu pienieznego zawarta miedzy Akceptantem, Procesorem i firma BillBird.
Umowa zawarta pomiedzy Bankiem, Akceptantem oraz Procesorem - umowa o przyjmowanie zaptaty dokonywanej
przy pomocy instrumentéw ptatniczych, zawarta pomigdzy Bankiem Alior Bank Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, Akceptantemn
oraz Procesorem.
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Ustuga serwisowa - wizyta serwisowa w punkcie, realizowana na paodstawie zgloszenia awarii przez Akceptanta do Centrum Qbstugi
Akceptanta.

Wydruk - wydruk z Zestawu POS zawierajacy dane transakcji Elektronicznego Kuponu,

Zestaw POS - elektroniczne urzadzenie z odpewiednim oprogramowaniem oraz/lub osprzetem dodatkewym pozwalajacym
na realizacje transakcji zainicjowanej przy uzyciu instrumentdw ptatniczych fub innych ustug okreslonych w Umowie,

Warunki uzywania Zestawu POS

1. Przekazanie Zestawu/éw POS nastapi za protokolarnym potwierdzeniem. Z ta chwilg ryzyko jego utraty, 2zniszczenia
lub uszkodzenia przechodzi na Akceptanta. W przypadku przekazania Zestawu/ow POS bez protokolarnego potwierdzenia,
pierwszy wykonany przelew tytutem zaplaty akceptantowi kwot raleznych z tytutu przyjetych ptatnosci dokenanych za pomocy
instrumentu platniczego, bedzie stanowit potwierdzenie prawidlowego przekazania Zestawu/ow POS,

2. Akceptant nie jest upowazniony do rozporzadzania (przekazywania osobom trzecim), ani obcigzania uzywanego Zestawu POS
w jakikolwiek inny sposdb, Akceptant nie jest uprawniony do dokonywania zadnych czynnosci niezgodnych z dokumentacia
zestawu POS lub jego przeznaczeniem, w szczegolnosci Akceptant nie jest uprawniony do instalowania na zestawie POS zadnych
aplikacji lub oprogramowania bez zgody Procesora.

3. W przypadku, gdy element Zestawu POS zostanie zniszczeny lub uszkodzony w wyniku dziatania niezgodnego z zasadami
zawartymi w Umowie i niniejszym Regulaminie, badz w wyniku uzywania go niezgodnie z jego przeznaczeniem oraz warunkami
okreslonymi w instrukcji obstugl Zestawu POS, Akceptant zostanie obciqzony uzasadniong kwota naprawy Jub wymiany na nowy,
jesli naprawa bedzie niemozliwa lub nieoptacalna oraz kosztami transportu Zestawu POS.

4, W przypadku, gdy Zestaw POS zostanie zniszczony tub utracony, Akceptant zostanie obcigzony kwota odpowiadajacy wartosci
nowego Zestawu POS w wysokosci 1200,00 zt (stownie: tysigc dwiescie zlotych 00/100) za kazdy Zestaw PCS.

5. Akceptant zobowiazuje sie zapewni¢ w migjscach, w ktérych zainstalowane beda Zestawy POS, odpowiednie medium
komunikacyjne wlasciwe dla zamdwlonego Zestawu POS umozliwiajace jego poprawne dziatanie. Procesor przekaze odpowiednio
skonfigurowane Zestawy POS oraz przeszkoli pracownikéw punktéw nalezacych do Akceptanta w zakresie obstugi Zestawu POS

6. Procesor konfiguruje Zestawy POS zgodnie ze swymi wymogdami, a takze ma prawa do zmiany tej konfiguracji, celem zapewnienia
prawidiowego funkcjonowania Zestawu POS. W tym celu Akceptant zobowigzuje sie udostepniaé Zestaw POS przedstawiclelom
Procesora na kazde wezwanie,

7. Zakup i wymiane papieru Akceptant wykonuje we wiasnym zakresie i na wlasny koszt,

8. Akceptant zobowiazuje sie do natychmiastowego {nie poéZniej niz w terminie 14 dni), zwrotu Zestawu POS - na adres siedziby
Procesora tub w inny podany przez Procesora sposdb - liczonych od dnia ustania tytulu prawnego do jego uzywania.
W przypadku, gdy Zestaw POS nie zostanie zwrocony w wyzej wymienionym terminie, Akceptant zostanie obcigzony kwotq
odpowiadajaca wartesci nowego Zestawu POS w wysokosci 1200,00 zt za kazdy Zestaw POS.

S. Akceptant zobowigzany jest do niezwlocznego zawiadamiania Procesora o kazdej awarii Zestawu POS. Procesar nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody Akceptanta mogace wystapi¢ w zwiazku z niedopetnieniem tego obowigzku.

10. W odniesieniu do Samoobstugowego/ych Zestawu/dw POS ust, 1-5 oraz ust. 7-8 nie stosuje sie.

Tryb i zasady pobierania optat

1. Optaty miesieczne wynikajace z Umowy i jej zatacznikow beda potracane przez Bank z biezacych platnosci na rzecz Akceptanta
wynikajacych z Umowy zawartej pomiedzy Bankiem, Akceptantem oraz Procesorem, 2z gbry, pierwszege dnia miesiaca
nastepujacego po miesigcu, w ktdrym uruchomiono poszczegdlnag ustuge zgodnie z Umowa. Pierwsza optata obejmuje okres
od dnia uruchomienla poszczegdinej ustugi do konca miesiaca, w ktérym nastapita zaptata.

2. Akceptant zaptaci na rzecz Procesora oplate z tytutu kazdego niezrealizowanege lub odwolanego PZ w wysokosci 20,00 2t
{dwadziescia ziotych),

3. Akceptant zaplaci na rzecz Procesora optate za obsluge kazdej reklamacji transakcji dokonanej za pomocy Zestawu POS
u Akceptanta, zgioszonej przez posiadacza instrumentu pfatniczego, w wysokosci okreslanej w Cenniku, Padana optata nie
wystapi, jezeli zgloszona reklamacja nie zostanie uznana lub powdd jej uznania nie bedzle znajdowat sie po stronie Akceptanta.

4. Procesor bedzie uprawniony do pobierania od Akceptanta optaty deinstalacyjnej. Wspomniana oplata moze zostaé pobrana
w przypadku, ogdy zostanie wyszczegdlniona w Cenniku stanowigcym zatacznik do Umowy. Zasady pobierania optaty
deinstalacyjnej, o ktérej mowa w dwoch zdaniach wezeéniejszych, szczegdtowo opisuje Umowa, W przypadku, gdy Umowa nie
opisuje zasad peobierania oplaty deinstalacyjnej, Procesor bedzie uprawniony do pobierania od Akceptanta optaty deinstalacyjnej
w wysokosci wyszczegblnionej w Cenniku do Umowy za kazdg sztuke zdeinstalowanego Zestawu PQS, jezeli deinstalacja nastapi
w terminie miesiecy od dnia wejécia w Zycie Regulaminu w podanym ksztalcie lub od dnia wejscia w 2ycie kazdego kolejnega
aneksu do umowy o wspoltpracy lub (i) umowy o przyjmowanie zaptaty dokonywanej przy pomocy instrumentow ptatniczych
{dawniej: umowy o przyjmowaniu zaptaty przy uzyciu kart ptatniczych), taczacych strony, w 2aleznoéci od tego, ktére zdarzenie
wystapi pézniej,

5. W przypadku wystapienia sprzecznosci pomiedzy postanowieniami ninigjszege Regulaminu a3 postanowieniami umowy
0 wspolpracy, pierwszenstwo beda miaty postanowienia niniejszego Regulaminu.

6. Wszystkie ceny podane w ninigjszym Regulamlnie sg cenami netto. Do kazdej kwoty zostanie doliczony podatek VAT
w odpowiedniej wysokosci, w przypadku gdy przepisy prawa powszechnie cbowigzujacego naktadaja takl wymog.,

7. Procesor bedzie uprawniony do pobierania od Akceptanta oplaty miesiecznej za gotowo$é systemowa, poczawszy od 4 miesigca
wspotpracy Akceptanta z PeP na podstawie Umowy. Wspomniana optata moze zostaé pobrana przez Procesora w wysokasci 30 zt
w przypadku, gdy wartosc transakcji dokonanych instrumentami platniczymi za posrednictwem terminali POS zainstalowanych u
Akceptanta wyniesie mniej niz lub bedzie réwna kwocie 5000 ztotych miesiecznie lub 15 z} w przypadku, gdy wartos¢ transakcii
dokonanych instrumentami pfatniczym za posrednictwemn terminali POS zainstalowanych u Akceptanta wyniesie powyzej 5000
Zlotyeh, ale bedzie nizsza niz Jub réwna kwocie 10000 ziotych miesiecznie, Optata za gotowosc systemowa nie bedzie pobierana
w przypadku, gdy brak realizacji obrotdw w ww. wysokosci bedzie wynikiem dziatania sity wyzszej {zdarzenia nagtego, ktdrego
nie dato sie przewidzied w dniu zawarcia Umowy i na ktdre Strony nie miaty wptywu, przy zachowanlu nalezytej starannosci, w
szczegdlnosci takiego jak strajk, klgska zywiolowa, ograniczenia pandemiczne wynikajgce dziatan wiadzy administracyjne;,
zamieszki fub wojna).

8. W odniesieniu do Samoobstugowego/ych Zestawu/ow POS ust. 4 oraz ust, 7 nie stosuje sie.

Zasady korzystania z Aplikagji

1. Procesor oswiadcza, ze przystugujg mu autorskie prawa majatkowe do wszystkich Aplikacji zawartych w Umowie w petnym
zakresie, bez jakichkolwiek ograniczen na rzecz oséb trzecich, Procesor w ramach zawartej Umowy udziela Akceptantowi
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10.

10.

niewytacznej nieprzencszalnej i nieograniczonej czasowo ficencji na korzystanie z Aplikacji objetych Umowa, Akceptant

uprawniony jest do korzystania z udostgpnicnych Aplikacji na nastepujgcych peolach eksploatacji;

a. przechowywanie, wyswietlenie, wykorzystanie Aplikacji w ramach dostarczonych przez procesora zestawow POS

b. wykorzystania dla prowadzonej dziatalnosci przez Akceptanta, w tym w sz¢zegdlnosci do obstugi klientéw Akceptanta

Licencja na Aplikacje objete Umowg moze zostac rozwigzana w kazdym czasie na takich samych warunkach i w takich samych

terminach jak Umowa.

Akceptant nie moze upowaznic jakiejkolwiek csoby trzeciej do karzystania z Aplikacji ani dokonywac jakichkolwiek czynnosci

rezporzadzajacych prawami do Aplikacji na rzecz osob trzecich, W szczegolnosci, Akceptant nie jest uprawniony do:

a. trwatego lub czasowego zwielokrotniania (reprodukgcji) Aplikacii w catosci lub w czesci jakimikolwiek $rodkami
i w jakiejkolwiek formie;

b. rozpowszechniania, w tym uzyczania lub najmu, Aplikacji lub jegao kopii;

c. sporzadzania kopii zapasowych Aplikacji.

Procesor zapewnia dostep do Aplikacji przy kazdorazowym uzyciu loginu i hasta.

Do korzystania z Aplikacji uprawnione sa wytacznie osoby przeszkolone przez Procesora w tym zakresie. Akceptant ponosi

wytaczng odpowiedzialnos¢ za naleiyte zabezpieczenie Zestawu POS przed nieuprawnicnym ich uzyciem, w tym

za udostepnienie logindw i haset osobom trzecim,

Procesor nie ponosi odpowiedzialnosci za wady i bledy w Aplikacjach oraz ich skutki powstate w rezultacie nieuprawnionego,

nieavtoryzowanego, w szczegdélnosci wskutek niewprowadzenia iub blednego wprowadzenia kodu dostepu, loginu lub hasta

dostepowegoe) Jub nieprawidlowege (niezgodnego z przeznaczeniem Aplikacji) instalowania lub kerzystania z nich przez

Akceptanta, jego personel lub osoby trzecie.

Akceptant jest zobowigzany do ochrony Aplikacji tek, aby zapobiega¢ bezprawnemu uzyciu, skopiowaniu lub ich

rozpowszechnianiu, oraz do podjecia wszelkich dziatan uniemozliwiajacych ujawnienie osobom nieupowaznionym haset

i innych zabezpieczen niezhednych do korzystania z Aplikacji. Akceptant jest zobowigzany do niezwiocznego poinformowania

Procesora o wszelkich przypadkach naruszenia praw do Aplikacji przez osoby trzecie.

Przekazujac Procesorowi wzér loge, Akceptant oswiadcza, ze przystuguja mu wszelkie niezbedne prawa, w tym wynikajace

z ustawy z dnia 4 Jutego 1994 r, o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz/lub ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. prawo

wiasnosci przemystowej do loge i nie istnieja zadne przeszkody faktyczne lub prawne dla zawarcia i realizacji Umowy

w zakresie okreslonym w Umowie.

Akceptant zobowiazuje sie do nie umieszczania na wydrukach z Terminala POS tresci, ktdre sa lub moga byé uznane za sprzeczne

z prawemn tub moglyby naruszyé dobre imig jakiejkolwiek asoby, a takze powszechnie uznanych za obrazliwe.

Jezeli w okresie trwania Umowy Aplikacje zostang wykasowane albo ulegng uszkodzeniu w stopniu uniemozliwiajacym prawidtowe

ich uzywanie z przyczyn, za ktére nie odpowiada Procesor, Procesor, na wniosek Akceptanta, dostarczy

i zainstaluje je ponownie w terminie 2 Dni Roboczych za oplata w wysokosci wskazanej w Cenniku.

Zasady sprzedazy Elektronicznych Kuponéw

Sprzedaz Elektronicznych Kupondow odbywa sie poprzez nabywanie przez Procesora od operatora ustug przedptaconych
Elektronicznych Kupondw, ktére nastepnie sq zbywane na rzecz Akceptanta. Akceptant sprzedaje Elektroniczne Kupony Nabywcy.
Prawo wtasnosci do Elektronicznych Kupoendw przechodzi na Akceptanta z chwilg dokonania transakcji sprzedazy Elektronicznego
Kuponu Nabywcy.

Akceptant ma prawo do sprzedazy Elektronicznego Kuponu wytacznie po cenie okreslonej na Wydruku. Sprzedaz Elektronicznego
Kuponu po cenie nizszej nie zwalnia Akceptanta do zwrotu ceny Elektronicznego Kuponu ustalonej z Procesorem.

Akceptant zobowigzuje sie nie inicjowad transakcji Eiektronicznego Kuponu do czasu jej optacenia przez Nabywce. Ryzyko
nieotrzymania zaptaty za sprzedaz Elektronicznego Kuponu od Nabywcy ponosi wylgcznie Akceptant.

Akceptant dokonuje wydruku Elektronicznego Kuponu dopiero w momencie otrzymania zaplaty od Nabywcy.

Procesor ma prawo do wstrzymania sprzedazy Akceptantowi Elektronicznych Kupondw, gdy Akceptant nie bedzie terminowo
regulowac zobowiazan wynikajacych z Umowy

W razie koniecznosci ponownego uruchomienia ustugi sprzedazy Elektronicznych Kuponodw zablokowanej z przyczyn lezacych
po stronie Akceptanta, Procesor pobiera oplaty wedlug Cennika.

Wartoéé brutto Elektronicznych Kupondw dostepnych w ofercie poszczegdlnych operatoréw ustug przedptaconych, s przez nich
komunikowane w terminach i na zasadach przez nich okreslonych. Proceser nie ma wplywu, a tym samym nie ponosi
odpowiedzialnosci za powyzsze zasady, w tym za zmiany wartosci Elektronicznych Kupondw.

Reklamacje transakgji Elektronicznych Kupondéw dla poprawnie wydrukowanych Elektronicznych Kuponéw rozpatrywane
sa wylacznie przez operatora ustug przedptaconych zgodnie z zasadami okreslonymi w regulaminach ustug przedptaconych.
Potwierdzeniem dokonania sprzedazy Elektronicznego Kuponu jest Wydruk, ktéry Akceptant przekazuje Nabywcy. Akceptant
zobowiazany jest zachowa¢ kopie kazdego Wydruku do celéw reklamacyjnych przez okres 12 miesiecy od dnia dokonania
transakcji sprzedazy.

Karty Paliwowe

Akceptant umozliwia Posiadaczom Kart Paliwowych/Uzytkownikom Kart Paliwowych dokonywanie transakcii w punktach
handlowo-ustugowych Akceptanta, za posrednictwem Zestawu/ow POS lub (i) Samoobstugowego/ych Zestawu/éw POS
dostarczonych przez Procesora.

Wszelkie rozliczenia dokonywane pomigedzy Akceptantem, Emitentem i Posiadaczem Karty Paliwowej z tytutu transakcji
dokonanych za pomoca Karty Paliwowej u Akceptanta, odbywajga sie bez udziatu Procesora, na warunkach okreslonych w odrebnej
umowie taczace] Posiadacza Karty Paliwowej | Akceptanta z Emitentem.

Akceptant ma prawe do obstugi Kart Paliwowych Emitenta, z ktorym zawart umowe na obstuge kart paliwowych,

Akceptant zobowiazany jest do przekazania adresu i numeru punktu handlowo-ustugowego, Station 1D, Supplier ID zgodnie z
przekazanymi danymi z umowy z Emitentem (dla kart paliwowych UTA,DKV,E100}.

Akceptant zobowigzany jest do przekazania adresu i numeru punktu handlowo ustugowego, Station ID, zgodnie 2z przekazanymi
danymi 2 umowy z Emitentem (dla karty EUROWAG).

Akceptant zobowigzuje sie zaptaci¢ na rzecz Procesora jednorazowy oplate za rejestracje punktu w programie flotowym dia
kazdego punktu handlowo-ustugowego Akceptanta

Akceptant zobowigzuje sie zaptaci¢ na rzecz Procesora comiesieczng oplate za obstuge kart flotowych za kazdy obstugiwany przez
Procesora punkt handlowo-ustugowy Akceptanta.

Akceptant zobowigzuje sie kazdorazowo zaplaci¢ na rzecz Procesora oplate za procesowanie transakcji z tytulu dokonania
transakcji Kartgq Paliwowa w punkcie handlowo-ustugowym Akceptanta na Zestawie/ach POS lub (i) Samoobstugowym/ych
Zestawie/ach POS dostarczonych przez Procesora.
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9.  Wysokos¢ optat o ktérych mowa w pkt, 6-8 podana jest w Cenniku stanowiacym integralng ¢zesé niniejszej Umowy.
10. Akceptant otrzyrna dane dostepowe do serwisu www umozliwiajacego podglad transakeji flotowych.

Moje Rachunki

1. Szczegotowe zasady obstugl usiug w Zestawie POS zawarte sg w Umowie ramowe]j zawartej pomiedzy Procesorem, BillBird S.A.
oraz Akceptantem oraz jej zatacznikach.

2. W celu zapewnienia bezpieczenstwa rozliczer za ustuge Moje Rachunki w Zastawie POS Akceptanta moga obowigzywac limity
i zabezpieczenia okreslone Umowie,

3.  Procesor ma prawo do wstrzymania realizacji ustug Moje Rachunki, gdy Akceptant nie bedzie terminawo regulowac zobowigzan
wynikajacych z Umowy.

Rabaty pod kontrolg

Ustuga polegajaca na wydawaniu kupondw rabatowych za poérednictwem terminala POS, zgodnie z parametrami oraz rodzajami kart
ptatniczych zdefiniowanymi przez Akceptanta. Warunki wydawania kuponéw okresla Akceptant na logowanej strefie Klienta
www,strefa.pep.pl. Procesor na wskazany przez Akceptanta w Umowie o Wspdtpracy adres e-mail przekazuje loginy i hasta
z dostepem do logowanej strefy klienta www. strefa.pep.pl. Warunki wydawania kupondw ustalane przez Akceptanta to miedzy innymi
numer BIN (Bank Identification Number - pierwsze 6 cyfr w numerze karty platniczej, identyfikujace bank, wydawce karty oraz
organizacje ptatnicza, ktéra wydata karte), okres trwania promocji, okres waznosci kuponu, algorytmy do generowania kupanu, tekst
marketingowy, logo promocji. Ustuga wydawania kupondw aktywna jest na terminalu POS nastepnege dnia po zdefiniowaniu i zapisaniu
warunkow promocji przez Akceptanta na logowanej strefie klienta www strefa.pep.pl 2 zastrzezenlem, 2e powyzsze czynnoséci
wykonane byly do godziny 18:00 i terminal POS wykonat zamkniecie dnia. Z chwilg przekazania na adres e-mail Akceptanta
fogindw i haset z dostepem do logowanej strefy Klienta Procesor nie panosi odpowiedzialnosci za zdefiniowane warunki promaocii, ani
skutki dostepu do strefy Klienta przez osoby nieupowaznione. Akceptant zobowiazuje sie do nie udostepniania logindw i haset osobom
nieupowaznionym przez Akceptanta.

Rabaty na co dzieri stata promocja

Ustuga polegajaca na wydawaniu kuponéw rabatowych za posrednictwem terminala POS, wedlug parametréw zdefiniowanych przez
Akceptanta i procesowanych przez Procesora dla jednej, statej, promocji. Warunki wydawania kupondw ustala Akceptant na logowanej
strefie Klienta www.strefa.pep.pl. Procesor na wskazany przez Akceptanta w Umowie o Wspolpracy adres e-mail przekazuje loginy i
hasta z dostepern do logowanej strefy klienta www.strefa.pep.p!. Warunki wydawania kupondw ustalane przez Akceptanta to: liczba
dni waznosci kuponu, algorytm do generowania kuponu, minimalna kwota zakupdw, tekst marketingowy, lago promocji. Ustuga
wydawania kupondw aktywna jest na terminalu POS nastepnego dnia po zdefiniowaniu i zapisaniu warunkéw promocgji przez Akceptanta
na logowanej strefie klienta www.strefa.pep.pl z zastrzezeniem, Ze powyzsze czynno$ci wykonane byty do godziny 18:00 i
terminal POS wykonat zamkniecie dnia. Z chwila przekazanla na adres e-mail Akceptanta logindw i haset z dostepern do logowanej
strefy Klienta Procesor nie ponosi odpowiedzialnesci za zdefiniowane warunki promocji, ani skutki dostepu do strefy Klienta przez
osoby nieupowaznione. Akceptant zobowiazuje sie do nie udostepniania logindéw i haset osobom nieupowaznionym przez Akceptanta.
W przypadku gdy Akceptant Korzysta z okresu testowego na usfuge ,Rabaty na co dzieri stata promocja”, to w akresle testawym przez
pierwsze 3 miesiace optata za korzystanie z ustugi nie bedzie naliczana, W przypadku jesli od poczatku uruchomienia ustugi Akceptant
nie bedzie realizowaé kampanii promocyjnych ustuga zostanie dezaktywawana w 7 mlesiacu od mlesigca aktywacji ustugi, a oplaty nie
nalicza sie.

Rabaty na co dzien wlele promocji

Ustuga polegajaca na wydawaniu kupondw rabatowych za posrednictwem terminala POS, wedtug parametrow zdefiniowanych przez
Akceptanta i procesowanych, przez Procesora dia wielu rodzajow promocji, Jest rozszerzeniem ustugi ,Rabaty na co dzien stata
promocja”. Procesor udostepnia roézne warianty sposobdow naliczania rabatdw, aktualne mozliwosci zwigzane z algorytmami
generowania kupondw dostepne sa na stronie www.strefa.pep.pl. Warunki wydawania kupondw ustala Akceptant na logowanej strefie
klienta www.strefa.pep.pl. Procesor na wskazany przez Akceptanta w umowie o wspdipracy adres email przekazuje loginy i hasta z
dostepem do logowanej strefy klienta www . strefa.pep.pl. Warunki wydawania kupondéw ustalane przez Akceptanta to: nazwa promocji,
czas trwania promocji, data waznosci kupondw, algorytmy do generowania kupondw, tekst marketingowy, loga promocji araz
dodatkowe parametry zwigzane z obstuga promogji.

Usluga wydawania kupondw aktywna jest na terminalu POS nastepnego dnia po zdefinlowaniu i zapisaniu warunkéw promogji przez
Akceptanta na logowanej strefie klienta www.strefa.pep.p! z zastrzezeniem, ze powyisze czynnosci wykonane byty do godziny
18:00 i terminal POS wykonat zamkniecie dnia.

Z chwilg przekazania na adres e-mail Akceptanta logindw i haset z dostepem do logowanej strefy Kllenta Procesor nie ponosi
odpowiedzialnodci za zdefiniowane warunki promocji, ani skutki dostepu do strefy Klienta przez oscby nieupowaznione. Akceptant
zobowigzuje sie do nieudostepniania logindw haset osobom nieupowaznionyrn przez Akceptanta,

Dodatkowe Ustugi

Procesor moze umozliwi¢ Akceptantowi dostep do Dodatkowych Ustug.

Kredyt kupiecki
Dla ustug, w ktorych powstaje zobowigzanie Akceptanta wobec Procesora i dla ktérych Akceptant zawart umowy z Procesarem, Procesor

udzieli kredytu kupieckiego w wysokosci nie nizszej niz wynikajaca z biezacych rozliczen pomigdzy stronami z tytutu akceptacji kart
platniczych,
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UMOWA O PRZYIMOWANIE ZAPLATY DOKONYWANEJ PRZY POMOCY INSTRUMENTOW PLATNICZYCH
nr PT/2022152/0170981

zawarta dnia 2022-06-01 w Warszawie pomiedzy:

Alior Bank Spétka Akeyjna, z siedzibg w Warszawie, ul. Lopuszariska 380, kod poczt. 02-232 Warszawa, wplsang do Rejestru
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat
Gospodarczy ped numerem KRS: 0000305178, o optaconym kapitale zaktadowym w wysokosci 1,.304.587.16 zt, w calosci wplacanym,
o numerze REGON: 141387142 i numerze NIP: 1070010731, reprezentowanym przez:

Bernard Boczar - Petnomocnik

zwangq dalej ,Banklem” lub ,Agentem Rozliczeniowym”

a

Centrum Rozliczen Elektronlcznych Polskie ePlatnoscl Spdltka Akcyjna z siedziba w Tajecinie, adres: 36-002 Jasionka, Tajecina
113, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, XII Wydzial Goespodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000347131, NIP 813-36-11-149, REGON 180523400, kapitat zaktadowy 42 259 019,00 zt,
reprezentowang przez.

Bernard Boczar - Petnomocnik

zwana dalej ,Procesorem” lub ,Polskie ePlatnosci”
a
POWIAT KIELECKI z siedziba: ulica Wrzosowa 44 lok. , 25-211 Kielce, NIP 9591645790, REGON 291008372 reprezentowanym

przez:

Mirostaw Gebskl - Starosta Kielecki
Tomasz Pleban - Wicestarosta Kielecki

Przy kontrasygnacie Skarbnik Powiatu - Anny Moskwy

zwanym dalej ,,Akceptantem”
wspdlnie okreslanymi dalej Stronami, zawarto Umowe nastepujacej tresci:

§ 1 Przedmiot Umowy

1.1, Na mocy niniejszel Umowy {,Umowa") Bank umozliwia Akceptantowi przyimowanie zaptaty za transakgje zainicjowane przy uzyciu instrumentéw
platniczych, w szczegdinosci takich jak karty ptatnicze oraz Systemn platnosci moblinych BLIK, wskazanych w Zataczniku nr 1, w punktach
Akceptanta, ktérych liste zawiera Zatacznik nr 2 (akceptowanie instrumentéw ptatniczych), Bank zobowigzuje sie takze wabec Akceptanta do
rozliczania transakeji zainicowanych przy uZyciu instrumentéw platniczych, w szczegdlnosci kart ptatniczych, na warunkach okreslonych w Umowie
oraz ,0gélnych Warunkach Akceptaci”, zwanych w dalszej czesci Umowy ,0gélnymi Warunkami”, stanowiacych Zatacznik nr 4 {obstuga transakgji
platniczych). DI2 potrzeb niniejszej Umowy instrumenty ptatnicze beda nazywane takie zarniennie ,kartami ptatniczymi” lub ,kartami”,

1.2, Bank zobowigzuje sie do przekazania zlecenia platniczego posiadacza karty ptatniczej do wydawcy tej karty, 2a posrednictwem wiasciwych
organizagji ptatniczych, w terminie 7 dni roboczych.

1.3 Bank zobowiazuje sie do przekazywania na wskazany przez Akceptanta rachunek platniczy kwot naleznych za wydane towary lub zrealizowane
ustugi na rzecz posiadaczy kart ptatniczych, na warunkach okreslonych Umowa,

1.4, Akceptant zobowiazuje sie, w ramach prowadzonej dziatalnosci, przyjmowac zaptaty kartamu platniczymi za 2zrealizowane ustugi, zgodnie 2

zasadami okrestonymi w Umowie i zatacznikach do niej oraz w otrzymanych instrukcjach i materiatach edukacyinych,

5. Akceptantowi nie wolno przyjmowac zaptaty kartami patniczymi za ushtugi, ktére nie znajduja sie w ofercie Akceptanta (zakaz subacquiringu),

.6. Akceptant zobowijzuje sie do przyjmowania ptatnosci za pomocq kart platniczych wylacznie za towary i ustugi pozostajace w zwiazku z

przedmiotem prowadzonej dziatalno$ci, zgodnie z obowiazujacymi przepisaml prawa.

1.7, Akceptant jest zobowiazany do zachowania procedur bezpieczeristwa okreslonych w Umawie, a8 w szczegdinosci do nie udostepniania danych o
posiadaczach kart osobom nieuprawnionym oraz do niedopuszczenia do nieprawidiowego uzycia lub do skopiowan|a kart.

1.8. Akceptant nie bedzie wykorzystywat danych posiadaczy kart, numerdw kart lub innych informacil umieszczonych na kartach ptatniczych do innych
celow niz przeprowadzenie transakeji, na ktore posiadacze kart wyrazili zgode.

1.9. Akceptant zobowigzuje sig nie ujawniaé osobom trzecim danych pozyskanych w zwiazku z przeprowadzenlem transakcji przy uzyciu kart
ptatniczych,

1.10.  Akceptant zobowiazuje sie nie przechowywaéd po rozliczeniu transak¢ji jakichkolwiek informacii dotyczacych kart i ich posiadaczy, pozyskanych w
trakcie przeprowadzania transakeji, z wyjatkiem wydrukéw z urzadzen do akceptacji kart badz dokumentéw potwierdzajacych poprawnosé
dokonanych transakcji. Dokumenty te powinny by¢ przechowywane przez Akceptanta przez okres 24 mieslecy od dnia dokenania transake)i, ktora
potwierdzaja, w bezpiecznym miejscu, z dostepem ograniczonym wyiacznie dla uprawnionych oséb,

1.11. W przypadku naruszenia obowigqzkéw okreslonych w pki. 1.7-1.9 Akceptant zobowigzany jest do zaptacenia na rzecz Banku i Procesora kary
umownej w kwocie 1.000,00 z) (stownie: jeden tysigc ztotych) za kaidy stwierdzony przypadek naruszenia, Zaplata kary umownej nie wylacza
prawa Banku lub Procescra do dochodzenia odszkodowania do peinej wysokosci ponlesiong) szkady,

1.12.  llekro¢ w ninigjszej Umowie jest mowa o Terminalu POS lub Terminalu razumie sie przez to takze Samoobstigowy Terminal PQS,

§ 2 Ogéline Warunki
2. Szczegdlowe zasady akceptacji kart ptatniczych i obstugr transakeli zawieraja Ogdlne Warunki Akceptacji, odpowiednio dia Terminali POS i/lub

Samoobstugowych Terminali POS, zwane dalej ,0gbéinymi Warunkami”.

2.2. Agent Roziiczeniowy lub Procesor jest uprawniony do dokonywanla jednostronnej zmiany zatacznikow do Umowy, bez koniecznosci zawierania
aneksu do Umowy, w nasteépujacych przypadkach:

2.2.1. wprowadzema nowych, uchylenia badz zmiany powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie dotyczacym ustug $wiadczonych
na podstawie Umowy - zmiany beda wprowadzone w zakresie bezposrednio wynikajacym ze zmian powszechnie obowiazujacych przepisow;

2.2.2. wprowadzemia, zmiany lub uchylenia, uchwat, decyzji, rekamendacji oraz innych aktéw wydawanych przez Komisje Nadzoru Finansowego,
Narodowy Bank Polski, Bankowy Fundusz Gwarancyjny, Europejskl Urzad Nadzore Bankowego, Generalnego Inspektora Informacji
Finansowej oraz podmioty ktdre je zastapig o ile w ich wynlku i w celu dostosowania sig do nich, konieczna stata sie zmiana;

2.2.3. zmiany miesiecznych lub kwartalnych tub p&trocznych {ub rocznych wskaznikow cen towardw i ustug konsumpcyjnych, publikowanych
przez Gtéwny Urzad Statystyczny, o €O najmniej 0,7 punktu procentowego; zmiany beda proporcjonaine do wzrastu ww, wskaZnikdw i nie
beda wprowadzane czesciej niz 2 razy do roku;

2.2.4. zmlan kosztéw obstugi rozliczen transakeji, rozliczen miedzybankowych, kosztéw bankowych, w tym rachunkéw ptatniczych i rachunkow
bankowych, kosztéw zabezpieczeri, kosztéw depozytow, © co najmniej 0,7 punktu pracentowego,; zmlany beda proporcjonalne do warostu
ww, wskaznikéw i nie beda wprowadzane czesciej niz 2 razy do roku;

2.2.5. zmiany przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw bez wyptat nagrod z zysku, publikowanege przez Gtéwny
Urzad Statystyczny za dany miesiac lub kwartat lub rok, 0 ¢6 najmniej 0,7 punktu procentowego; zmlany beda proporcjanalne do wzrastu
ww, wskaznikéw i nie beda wprowadzane czesciej niz 2 razy do roku;
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2.2,6. wprowadzenia nowych produktow i uslug, nowej funkcjonalnodci w ramach datychczasowe) ustugi, dedania nowego zakresu ustugi, z
ktdrych korzystaenie dla Akceptanta bedzie dobrowoine;

2,2.7. koniecznosci dostosowania postanowien Umowy do postanowien innych wzorcow umow, w zakresie datyczacym nazewnictwa optat i
prowizji, niewplywajacym na istotne cechy swiadczen Stron, w tym w szczegdlnosci na wysckost pobieranych optat i prowizji oraz warunki
ich pobierania;

2.3. Do zmiany Ogolnych Warunkdw stosuje sie postanowienia Umowy dotyczgce zmiany zalacznikow do Umowy.

§ 3 Wynagrodzenie
Akceptant zobowiazuje sie do ponoszenia na rzecz Banku opiat, ktérych wysokos< i sposdb obliczenia okresla Zatacznik nr 3.

§ 4 Rozliczenia

4.1, Z zastrzezeniem odmiennych uregulowan niniejszej Umowy Bank zobowiqzuje sig do zaptaty Akceptantow kwot naleznych z tytutu przyjetych
platnosct karty. Zaptata nastepuje poprzez przelew bankowy.

4.2 Agent Rozliczeniowy zobowigzuje sig do rozliczenia transakai i zaptaty Akceptantowi kwot naleznych z tytutu autoryzowanych transakdji (tj. tych,
ktore przeszty pozytywnie proces autoryzacji transakeji), pemniejszonych o opiaty lub inne obcigzenia szczegotowo wskazane w Cenniku oraz
Zataczniku nr 3 do Umowy. Naliczone optaty lub inne obcigzenia zwiqzane ze Swiadczeniem ustug zostang ujete w fakturach. Kwoty netto na
fakturach zostang powigkszone o stesowne nalezno$c publicznoprawne (np. podatek od towardw i ustug) obowigzujace w dniu wystawienia
faktury. Pomniejszenie, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym, bedzie nastepowaio poprzez potracenie, zgodnie z zasadami przedstawionymi w
pkt. 4.8.

4.3. Zaptata kwot, o ktorych mowa powyzej nastepuje w czasie nie diuzszym niz 2 dni robecze od daty przekazania transakcji z terminala
{potwierdzonych zgodnie z Umowa i zatacznikami do Umowy) do autoryzacji transakcji. Przekazanie transakcji do Agenta Rozliczeniowego po
godzinie 24:00 powoduje przesuniecie przelewu naleznosci o jeden dzien roboczy.

4.4. Obowigzkiem Akceptanta jest uregulowanie naleznosci przystugujacych Agentowi Rozliczeniowemu oraz Procesorowi, na podstawie dokumentdw

rozliczeniowych dostarczonych w uvzgodnionej uprzednio formie, w terminie 10dni od dnia wystawienia dokumentéw razliczeniowych.
Do naleznosci wskazanych w dokumentach rozliczeniowych zostanie doliczony podatek VAT wedhug stawki obowigzujgcej w dniv jego wystawienia,
jezeli przepisy prawa tak stanowiq,

4.5. Akceptant zobowiazuje sig de terminowego regulowania naleznosci na wskazane w dokumentach rezliczeniowych przez Agenta Razliczeniowego
oraz Procesora numery rachunkéw bankowych.

4.6. W sytuacji gdy op6znienie w ptatnosci bedzie wigksze niz 7 dni od terminu wskazanego w dokumentach roziiczeniowych, Agent Rozliczeniowy dokona
potracen kwot naleznych Agentowi Rozliczeniowemu oraz Procesorowi z kwoty naleznej Akceptantowi z tytuly zautoryzowanych transakcji zgodnie
z pkt. 4.8, do czasu splaty wszelkich przeterminowanych naleznosci wobec Agenta Rozliczeniowego oraz Procesora.

4.7. W sytuacji opéznienia sie Akceptanta w platnosci za Ustugi Terminalowe Swiadczone przez Procesora powyzej 7 dni w stosunku do terminu ptatrosci
wskazanego w dokumencie rozliczeniowym, Procesor uprawniony bedzie do wstrzymania Swiadczenia Akceptantowi ustug, do czasu catkowitej sphaty
naleznosci Procesora.

4.8. W przypadku wskazanym w pkt. 4.6 kwota nalezna z tytutu zautoryzowanych Transakcji, podlegajaca rozliczeniu na rzecz Akceptanta zostanie
przekazana Akceptantowi po dokonaniu Potracen zgodnie z zasadami opisanymi ponizej, tj. poprzez:

4.8.1. potracanie przez Agenta Rozliczeniowego z wierzytelnosci Akceptanta wobec Agenta Rozliczeniowego naleZnych tytutem srodkow przyjgtych
przez Agenta Rozliczeniowego na rzecz Akceptanta w ramach Swiadczonych przez Agenta Rozliczeniowego ustug wierzytelnosci Agenta
Rozliczeniowego wobec Akceptanta o zaptate naleznosci z tytutu Swiadczonych przez Agenta Rozliczeniowego ustug na rzecz Akceptanta,
z pierwszenstwem wobec wszystkich pozostatych wierzycieli Akceptanta w granicach dopuszczonych prawem;

4.8.2. potracanie przez Agenta Rozliczeniowego z wierzytelnoéci Akceptanta wobec Agenta Rozliczeniowego naleznych tytutemn srodkéw przyjetych
przez Agenta Rozliczeniowego na rzecz Akceptanta w ramach $wiadczonych przez Agenta Rozliczeniowego ustug platniczych wierzytelnosci
Procesora wobec Akceptanta wynikajacych z tytutu Swiadczenia przez Procesora ustug oraz wynikajacych z odrebnych vmow zawartych
pomigdzy Procesorem a Akceptantem. Na mocy Umowy Akceptant oraz Procesor upowazniajq Agenta Rozliczeniowego do odebrania,
w spoastb okredlony w zdaniu pierwszym, swiadczenia naleznego Procesorowi od Akceptanta, co nie wytacza dochodzenia przez Procesora
roszczen od Akceptanta w razie niemoznosci dokonania potracenia, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym, bez wzgledu na przyczyne;

4.8.3. potracanie z kwoty bedacej rozliczeniem transakcji dokonanych u Akceptanta innych oplat niz te, o ktorych mowa w pkt.4.4.1 1 4.4.2 na
podstawie odrebnych umdw zawartych porniedzy Agentem Rezliczeniowym a Akceptantem;

4.8.4. udostgpnienie Akceptantowi kwot bedacych rozliczeniem transakeji dokonanych v Akceptanta pomniejszonych o naleznosci, o ktérych mowa
wyzej;

4,8.5. optaty i prowizje wynikajace z Umowy | zalacznikdw do Umawy beda potracane przez Agenta Rozliczeniowego lub przez Procesora
dziatajacego w imieniu i na rzecz Agenta Rozliczeniowego z biezacych pratnosci na rzecz Akceptanta wynikajacych z Umowy. Na potrzeby
wykonania zobowiazania opisanego w zdaniu pierwszym Agent Rozliczeniowy udziela Procesorowi upowaznienia do dokonywania potraceri.

4.9, Jezeli naliczone naleznesci Agenta Rozliczeniowego zwigzane ze S$wiadczeniem uslug przekraczajq wartos¢ naleznodci Akceptanta tytutermn
rozliczenia transakcji dokonywanych w punktach handlowo-ustugowych Akceptanta, Agent Rozliczeniowy uwzglgdni pozostajaca wartosé optat i
innych nateznoscl w kolejnym rozliczeniu, skorzysta z polecenia zaplaty (wedlug wzoru dostarczonego przez Procesora), a jezeli nie bedzie to
mozliwe, wezwie Akceptanta do dokonania w okreslonym przez Agenta Rozliczeniowego terminie wptaty pozostajacej do rozliczenia kwoty na
whasciwy rachunek,

4.10. Faktury VAT za naleznodci, o ktdrych mowa w pkt. 4.4, obejmujgce miesieczne zestawienie, beda wystawiane przez Bank i Procesara ostatniego
dnia miesiaca, ktérego dotyczy zestawienle, a potracane z najblizszego rozliczenia transakcji dokonanych u Akceptanta, w sytuacii gdy Akceptant
opozni sig z zaptaty za faktury o dhuzej niz 7 dni,

Faktura winna by¢ wystawiana wedtug ponizszych danych:
Nabywca : Powiat Kielecki ul. Wrzosowa 44, 25-211 Kielce
Qdbinrca : Starostwo Powiatowe w Klelcach ul. Wrzosowa 44, 25-211 Kielce

4.11. Podpisem pod hiniejsza Umowa Akceptant wyraza zgode na podstawie art. 106n ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw
i ustug {Dz,U, z 2004 r,, Nr 54, poz. 535 wraz z pdzn. zm.) na otrzymywanie faktur od Procesora w formie elektronicznej za posrednictwem
logowanego serwisu www.strefa.pep.pl.

Procesor zapewnia:

a) autentycznoéé pochodzenia faktury — rozumie sie przez to pewnos¢, co do tozsamosci dokonujacego dostawy towarow lub ustugodawcy

albo wystawcy faktury;

by  integralnosé tredcl faktury - rozumie sig przez to, 2& w fakturze nie zmieniono danych, ktdre powinna zawieral faktura,

¢) czytelnosc faktury.

Procesor zapewnia autentycznosé pochodzenia i integralnosé tresci faktury oraz jej czytelnos¢, za pomoca protokotu bezpieczenstwa na serwerze
Procesora, do ktérego Akceptant uzyskuje dostep w celu pobrania faktury na podstawie unikatowego Klucza logowania przyznanege indywidualnie
Akceptantowi. Faktury, korekty faktur, oraz ewentualne duplikaty beda udostepniane, w formie elektranicznej w formacie pdf - na co odbiarca
faktury, Akceptant wyraza zqode i akceptuje format otrzymywania faktury.

Akceptant ma prawo cofniecia zgody na otrzymywanie e-faktur, o$wiadczenie takie winno by¢ ztozone w formie pisemne] pad rygorem
niewasnoéci i bedzie wiazace dla Procesora od 1-go dnia miesiaca nastepnego po miesiacu otrzymania takiego odwiadczenia przez Pracesora,
chyba ze Strony pisemnie ustalg inny termin. W przypadku cofnigcia zgody Akceptant bedzie otrzymywat faktury, korekty oraz ewentualne
duplikaty w wersji papierowej poczynajac od daty, akreslonej w zdaniu poprzednim.

4.12. Akceplant jest zobowiazany do sprawdzania poprawnosct danych na fakturach wystawionych przez Bank. W przypadku stwierdzania biedu na
fakturze jest on zobowigzany, w zalezno$ci od rodzaju stwierdzonego biedu, do:

a) zgtoszenia Procesorowi koniecznodci wystawienia przez Bank faktury korygujacej,
b) sporzadzenia noty korygujacej i przestania jej do Banku celem zatwierdzenia.

4.13, Wydruk potwierdzenia transakcji z Terminala POS jest potwierdzeniem przyjecia przez Akceptanta zaptaty kartg ptatnicza,

4.14, Agent Rozliczeniowy wstrzyma - na czas niezbedny do wyjasnienia sprawy, jednak nie diuzszy niz 180 dni - zaplate naleznosci wobec
Akceptanta z tytulu transakcji, ktore przeprowadzone zostaly w sposob niezgodny 2 zasadami ckreélonymi w Umowie lub zatacznikach do Umowy,
w stosunku do ktérych istnigje ryzyko odrzucenia przez wydawce karty. O kazdym takim przypadku Procesor, w imieniu Agenta Rozliczeniowego,
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5.1.
5522
5.3.

5.4,

6.1.

6.2.

6.3.

poinformuje Akceptanta, wskazujac uzasadnienie wstrzymania zaptaty, o ile nie sprzeciwiajq sig temu przepisy powszechnie obowigzujacego prawa
lub regulacje organizacji kartowych.

oo
o

6.6.
6.7.
6.8.
6.9.

7810,

§ 5 Ograniczenie odpowiedzialnosdci
W zakresie dozwolonym przez prawo Strony odpowiadaja wobec siebie za niewykonanie [ub nienalezyte wykonanie Umowy wyltacznie w zakresie
rzeczywistej straty w zwiazku z realizacja Umowy, z wylaczeniem utraconych karzysci.
Akceptant nie ponosi wobec Agenta Rozliczeniowego lub Procesora odpowiedzialnosci za szkody wynikte z okolicznosci pe stronie Agenta
Rozliczeniowego lub Procesora.
Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci za niewypetnienie zobowigzan wynikajacych z niniejszej Umowy, jezeli jest ono wynikiem dziatania
sily wyzszej {zdarzenia nagtego, ktérego nie dalo sie przewidzied w dniu zawarcia Umowy i na ktdre Strony nie miaty wplywu, przy zachowaniu
nalezytej starannosci, w 5zczegdinosci takiego jak strajk, klgska zywiotowa, dziatanie wladzy administracyjne), zamieszki lub wojna).
Bank moze odmodwic realizacii ptatnosci instrumentem pfatniczym jesli platnos przeprowadzona zostala niezqodnle z wymogami Umowy i
OgolInymi Warunkami. O odmowie Bank poinformuje Akceptanta, Akceptant przyjmujacy ptatnasé niezgodnie z wymagami Umowy i Qgélnymi
Warunkami a jednoczesnie zaciggajacy zobowiazanie lub spetniajacy swiadczenie w zamian za platnos, czyni to na wiasny koszt | wiasne ryzykao.
Agent Rozliczeniowy oraz Procesor nie ponoszg odpowiedzialnosci za szkody wynikle po stronie Akceptanta w zwigzku z przeprowadzonymi
transakcjami — z przyczyn dotyczgcych Akceptanta.

§ 6 Czas obowiazywania i wypowiedzenie Umowy
Umowa zostala zawarts na czas oznaczony od 8.07.2022r. do 8.07.2025r, Kazda ze Stron moze ja wypowiedzied z zachowaniem 2-miesigcznego
okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiaca kslendarzowego. Wypowiedzenie Umowy przez ktérakolwiek ze Stron powoduje ustanie
niniejsze) Umowy pomiedzy wszystkimi Stronami.
Wypowiedzenie Umowy wymage formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, Do wypowiedzenia Umowy przez Akceptanta wystarczajace jest
przestanie wypowiedzenia listemn poleconym na adres siedziby Procesora bad: doreczenie wypowiedzenia do siedziby Pracesora,
Agent Rozliczeniowy, a takze Procesor zastrzegaja sobie prawo rozwigzania Umowy z zachowaniem dwumiesiecznego okresu wypowiedzenia:
6.3.1. z powodu dziatania Akceptanta na jej szkode, co moze nastapi¢ m.in. w razie stwierdzenia dokonania lub podejrzenia dokonania w
placéwkach Akceptanta oszustw i naduzy(, przyjmowania przez Akceptanta platnosci instrumentami platniczymi skradzionymi,
zgubionymi lub faiszywymi, podejrzenia Akceptanta o pranie pienigdzy lub finansowanie terroryzmu, wystapienia u Akceptanta
reklamacji lub chargebackdw przekraczajacych limity ustanowione przez organizacje kartowa, niewyptacalnosci Akceptanta,
naruszenia przez Akceptanta standardéw PCI DSS, naruszenia przez Akceptanta postanowiern Umowy lub regulacji organizacji
kartowych,

6.3.2. zgloszenia zadania rozwigzania umowy przez Fundacje Polska Bezgotéwkowa z powodu dziatania Akceptanta w sposdb niezgodny z
zasadami Programu Wsparcia Obrotu Bezgotowkowego,

6.3.3. braku zgody Akceptanta na zmiany Zatacznikdw, w tym w szczegolnosci Ogdlnych Warunkow,

6.3.4. zgloszenia zadania rozwigzania umowy przez Visa International lub MasterCard International z powodu dziatania Akceptanta na szkode
tych organizacji,

6.3.5. braku transakcji w okresie koleinych 6-ciu tygodni,

6.3.6. zgloszenia zadania rozwiazania umowy przez organizacje kartowq, Fundacje Polska Bezgotdwkowa

6.3.7. zaleganiem przez Akceptanta z ptatnosciami co najmniej za 1 rozliczeniowy

6.3.8. odmowy przez Akceptanta instalacji zestawu POS w punkcie Akceptanta,

6.3.9. zamknigcia punktu Akceptanta, w ktérym zainstalowany jest terminal POS na okres diuiszy niz 14 dni bez uprzedniego

poinformowania PeP,
utraty prawa do dysponowania lokalem, w ktérym zainstalowany jest terminal POS,
uzywania przez Akceptanta zestawu POS niezgodnie z postanowieniami Umowy lub zatacznikami do Umowy, dokonaniu w nim zmian
jub przytaczeniu do innych urzadzen,
vszkodzenia lub zniszczenia terminala POS,
samodzielnego demontazu i zwrotu zestawu POS przez Akcéptanta,
przekroczenia dopuszczalnego limitu kwotowego i stosunkowego transake)i, w stosunku do ktorych zgtoszono chargeback, transakcji
zwrotdw i transakeji oszukariczych, okreslonego w zatacznikach do Umowy.
Akceptant moze wypowiedzie¢ Umowe bez podania przyczyny.
Agent Rozliczeniowy, a takze Procesor zastrzegajg sobie prawo rezwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez zachowania okresu
wypowiedzenia, w przypadkach istotnego naruszenia przez Akceptanta warunkdow niniejszej Umowy, po uprzednirn wezwaniu Akceptanta- w
terminie 7 dni od daty otrzymania wezwania - do usuniecia skutkow lub zaniechania naruszen i niezastosowaniu sie Akceptanta do ww,
wezwania. Ponadto, Agent Rozliczeniowy oraz Procesor, zastrzegaja sobie prawo rozwigzania Umowy ze skutkiem natychrmiastowym, bez
zachowania okresu wypowiedzenia, z nastepujacych przyczyn:
6.5.1. stwierdzenia dokonania lub uzasadnionego podejrzenia dokonania w placdwkach Akceptanta oszustw i naduzy¢, a w szczegdlnosci
przyjmowania przez Akceptanta ptatnosci kartami ptatniczymi skradzionyml, zgubionymi lub sfatszowanymi,
6.5.2. uzasadnionego podejrzenia Akceptanta o pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu, wystapienia u Akceptanta reklamacji lub
chargebackéw przekraczajacych limity ustanowione przez organizacje kartowa,
6.5.3. podania przez Akceptanta nieprawdziwych danych w zwiazku z zawarciem lub realizacia Umowy (nie dotyc2y pomylkowo podanych
danych),
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6.5.4. na pisemny wniosek organu nadzorczego (np. KNF, GIIF, PUOKIK, PUODO, EUNB),

6.5.5. wspdlpracy Akceptanta z podmioctami kenkurencyinymi wobec Procesora w zakresie ustug, ktdrych dostawca jest PeP lub wspdlpracy
Akceptanta 2 podmiotami konkurencyjnymi wobec Agenta Rozliczeniowego w zakresie ustug, ktdrych dostawca na podstawie Umowy
jest Agent Rozliczeniowy,

6.5.6. niespetnienia przez Akceptanta wymogow niezbednych do uruchomienia ustug, o ktérych mowa w Umowie,

6.5.7. wprowadzenia przez Akceptanta - bez zgody i wiedzy Agenta Rozliczeniowego — minimalnej kwoty transakgji, od ktérej przyjmowana

jest platnos¢ instrumentem platniczym lub maksymalnej kwoty transakcji, do ktérej przyjmowana jest ptatnosé instrumentem
platniczym, {Akceptant przyimuje platnosci instrumentem ptatniczym powyzej lub ponizej okredlonej kwoty, np. powyzej 10 zt lub
ponizej 1 000 2+ albo nie akceptuje ptatnosci kartg za okredlone towary lub ustugi),
6.5.8. braku mozliwosci zastosowania wobec Akceptanta srodkdéw bezpieczerdstwa finansowego okreslonych w przepisach z zakresu
przeciwdziatania praniv pienigdzy oraz finansowania terroryzmu,
6.5.9. wpisania Akceptanta na liste ostrzezen publicznych KNF Jub PUOKIK,
W sytuacji opisanej w pkt. 6.5 Agent Rozliczeniowy lub Procesor wstrzyma swiadczenie ustug do momentu zastosowania sie przez Akceptanta
do wezwania do usuniecia skutkéw lub zaniechania naruszen.
Rozwigzanie Umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez zachowanta okresu wypowiedzenia przez Agenta Rozliczeniowego lub Procesora,
wymaga podania przyczyny rozwiazania. Do skutecznosci rozwigzania wystarczajace jest jego doreczenie Akceptantawi.
Rozwigzanie umowy o wspolpracy (zawartej przez Akceptanta i Procesora, na podstawie ktdrej Procesor wydzierzawia Akceptantawi terminale
POS lub éwiadczy inne ustugi powiazane z ustugami ptatniczymi) skutkuje rozwigzaniem Umowy w tym samym czasie.
Po ustaniu niniejszej Umowy, bez wzgledu na przyczyne i tryb, przez okres nastepnych 24 miesiecy zachowuja pomigdzy Stronami mac
obowiazujaca postanowienia Umowy dotyczace przechowywamia i udostepniania dokumentdw zwigzanych z transakcjami dakonanymi w trakcie
obowiazywanla Umowy, obowiazku informowania o zmianach adresu korespondencyjnego i poufnosci. Ustanie Umowy, bez wzgledu na
przyczyne, nle uchybia bezterminowemu obowiazkowi Akceptanta zaptaty naleznosci wobec Banku lub Procesora pawstatych w zwigzku 2
zawarciem, wykonaniem, ustaniem, niewykonaniem |lub nienalezytym wykonaniem niniejszej Umowy.

§ 7 Administrator danych osobowych
Akceptant w przypadku, gdy jest osoba fizyczna, céwiadcza, iz zostat poinformowany, iz Administratorem danych osobawych jest Alior Bank S.A.
{Bank}, z siedziba w Warszawie, ul. topuszarnska 38D, 02-232 Warszawa.
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We wszystkich sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych w Banku moziiwy jest kontakt z Inspektorem Ochrony Danych na

dedykowang skrzynke iod@alior.pl,

Ponadto kontakt z Bankiem mozliwy jest:

7.3.1. w Placéwkach Banku,

7.3.2. telefonicznie w Contact Center (19 502, lub 12 370 70 00),

7.3.3. poprzez System Bankowosci Internetowe) (dla Klienta zalogowanego),

7.3.4. listownie ~ na adres korespondencyjny Banku: Alior Bank S.A., ul. Postepu 188, 02-676 Warszawa.

Akceptant zostal poinformowany, ze Bank bedzie przetwarzat jego dane:

7.4.1. w cel realizacji umowy, gdy osoba, ktorej dane dotycza, jest jej strong lub ady jest to niezbedne do podjecia dziatari przed zawarciemn

umowy na zadanie oscby, ktorej dane dotycza (art. 6 ust, 1 lit b, Rozporzadzenia Parlamentu Eurcopejskiego z dnia 27 kwietnia 2016 r.

w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych),

w celach archiwizacyjnych na podstawie art. 74 ustawy z dnia 29 wrzesdnia 1994 r. o rachunkowosci,

na podstawie Pani/Pana zgody n2 marketing bezposredni produktéw i ustug Banku w tym profilowanie, jezeli taka zgoda zostata wyrazona,

do czasu odwofania zgoedy. Profilowaniem moze byC ocena niektérych czynnikéw osobowych, ktdre pozwalaja lepiej poznac

zainteresowania i potrzeby dotyczace uslug Banku. Wycofanie zgody nie wptywa na zgadnosd z prawem przetwarzania, Ktdrego dokonano
na podstawie Pani/Pana zgody przed jej wycofaniem,

7.4.4, w celu realizacji obowigzkow zwigzanych z przeciwdziataniem praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu. Podstawa prawna
przetwarzania danych jest obowiazek prawny wynikajacy z ustawy ¢ przeciwdziataniv praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu,

7.4.5. wcelu podejmowania czynnosci w zwigzku z przeciwdziataniem przestepstwom gospodarczym, w tym wytudzeniom pozyczek i kredytdw.
Podstawg prawnga przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interas Banku,

7.4.6. w celu wypeiniania obowiqzkéw zwigzanych z raportowaniem FATCA (wymogi dotyczace spetnlania obowigzkdw podatkowych w USA).
Podstawg prawng przetwarzania danych jest obowigzek prawny wynikajacy z umowy migdzynarodowe]j miedzy Rzadem Rzeczypospolite]
Polskiej a Rzadem Stanow Zjednoczonych Ameryki w sprawie poprawy wypeiniania migedzynarodowych obowiazkéw podatkowych oraz
wdrozenia ustawodawstwa FATCA, oraz towarzyszace Uzgodnienia Korcowe oraz z ustawy o wykanywaniu Umowy miedzy Rzadem
Rzeczypospolitej Polskiej a Rzadem Standw Zjednoczonych Ameryki w sprawie poprawy wypetniania migdzynarodowych obowigzkow
podatkowych oraz wdrezenia ustawodawstwa FATCA,

7.4.7. wcelu wypetnienia obowigzkdw zwigzanych z raportowaniem CRS (automatyczna wymiany informacii podatkowych miedzy paristwami).
Podstawa prawna przetwaszania danych jest obowigzek prawny wynikajacy z ustawy o wymianie informacji podatkowych z innymi
panstwami,

7.4.8. w celu wypetnienia obowigzkow zwiazanych z ptaceniem podatkdw, w tym prowadzenie i przechowywanie ksiag podatkowych i
dokumentow zwigzanych z prowadzeniem ksigg podatkowych oraz przechowywanle dowoddw ksiegowych. Podstawqa prawng
przetwarzania danych sa obowiazki prawne wynikajace z przepiséw padatkowych (Ordynacja podatkowa, ustawa o podatku od towarow
i ustug, ustawa o podatku dochodowym od osdb prawnych) oraz z przepisdw o rachunkowosci {ustawa 0 rachunkowosci).

7.4.9. W przypadku, gdy wystepuje PanifPan w imieniu innego podmiotu Bank bedzie przetwarzat Pani/Pana dane réwniez w celu zapewnienia
wiasciwe] reprezentacji i zagwarantowania odpowiedzialnosci za zobowiazania tego podmiotu. Podstawa prawng przetwarzania danych
jest prawnie uzasadniony interes administratora danych asobowych.

Bank bedzie przetwarza¢ dane osobowe Akceptanta przez okres trwania umaowy, a nastepnie tak dlugo jak wynika to z przepisow prawa lub

prawnie usprawiedliwionego interesu banku. Szczegdtowe okresy przechowywania przewidzlane s w przepisach prawa bankowego, przepisach

podatkowych, prawa cywilnego, przepisach o rachunkowosci, przepisach o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

Bank moze udostepniad dane osobowe jedynie podmiotom upowaznionym do ich uzyskania na podstawle przepisow prawa, a w szczegolnosci art,

104 - 106 d ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe, Ponadto Pani/Pana dane csobowe na podstawie art. 6 8 ustawy Prawo bankowe,

maoga, by¢ przekazywane podmiotorn przetwarzajacym dane osobowe na zlecenie administratordéw, m.in. dostawcom ustug IT. Ponadto Bank moze

przekazywac Pana/Pani dane podmiotom przetwarzajacym dane w celu windykacji naleznosci, czy tez agencjom marketingowym, przy czym takie
podmioty przetwarzaja dane na podstawie umowy z administratorem, a przekazanie tych danych objete jest Srodkami bezpieczeristwa oraz
kontrolg ze strony banku jako administratora danych.

Przystuguje PanifPanu prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz prawo zadania ich sprostowania, usunigcia (ub ograniczenia ich

przetwarzania. W zakresie, w jakim podstawq przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu

administratora, przystuguje Pani/Panu prawe wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Panif/Pana danych osobowych. W szczegdlnosci

przystuguje Pani/Panu prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych na potrzeby marketingu bezposredniego oraz profilowania. W zakresie, w

jakim podstawa przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda, ma Pani/Pan prawo wycofania zgody., Wycofanie zgody aie ma wptywu

na zgodnoéé z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem. W zakresie, w jakim Pani/Pana dane

53 przetwarzane w celu zawarcia i wykonywania umowy lub przetwarzane na podstawie zgody przystuguje Pani/Panu oraz prawo do przengszenia

danych, tj. do otrzymania od administratora PanifPana danych osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym

si¢ do ndczytu maszynowego. W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sig z administratorem danych Wb z Inspektorem

Ochrony Danych, korzystajac ze wskazanych wyzej danych kontaktowych.

Akceptantowi przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego si¢ ochrong danych osobowych.

W zakresie w jakim przetwarzanie danych osobowych Akceptanta nastepuje w celu zawarcia i realizacji umowy z Bankiem, podanie danych jest

niezbedne do zawarcia umowy. Podanie danych asobowych jest dobrowolne, jednakze bez ich podania nie jest mozliwe rozpatrzenie wniasku o

produkt Banku oraz zawarcie i realizacja umowy. Podanie danych osobowych w celach marketingowych jest dobrowolne.
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§ 8 Postanowienia kofcowe
Prawa i obowiazki wynikajace z niniejszej Umowy, przystugujace Akceptantowi, nie mogg by¢ przenoszone na gsoby trzecie bez zqady Banku i
Procesora wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci.
W ramach Umowy Akceptant zobowigzuje sig do biezacego aktualizowania danych przekazanych Agentowi Rozliczeniowemu oraz Procesorowi na
etapie zawierania Umowy i jej obowiqzywania w ciagu 14 dni od daty zaistnienia zmiany, to jest aktualizowania danych adresowych {(numeru
telefonu, adreséw, w tym adresow internetowych), dotyczacych formy i statusu prowadzone] dziatalnosci (zmiana formy prawne]j, zaprzestanie
dziatalnoéci}, numeru rachunku bankowego, nazwy lub profilu dziatalnosci. Zmiana tych danych nie stanowi zmiany ninigjszej Umowy | wywotuje
skutek wobec Banku z chwilg zawiadomienia o nich Banku listem poleconym lub poczty elektroniczna. W razie tiraku takiego powiadomienia,
przesianie przez Procesora koerespondencji na poprzedni adres Akceptanta ma skutek doreczenia, a dokonanie wptaty na poprzedni rachunek
bankowy ma skutek zwolnienia Banku ze zobowigzania.
Procesor jest upowazniony do zmiany Zalacznikow do niniejszej Umowy, z tym zastrzezeniem, ze zawiadomienie o kazdej zmianie Zatacznika
musi by¢ doreczone Akceptantowi listem poleconym, poczta elektroniczng lub za posrednictwem portalu informacyjnego www,strefa.pep.pl, nie
p6Zniej niz na 14 dni przed poczatkiem jej wejscia w zycie | wiaze Akceptanta, jesh nie wypowiedziat Umowy w terminie 10 dni ad dnia atrzymania
zawiadomienia. O zachowaniu terminu decyduje data wptywu wypowiedzenia do Procesora. Do ¢zasu uphywu akresu wypowiedzenia obawigzywad
beda dotychczasowe warunki. Zmiana Zatacznika nie stanowi zmiany Umowy. Z zastrzezeniem postanowieri szczegdlnych, okreslonych w
niniejszej Umowie, wszelkie pozostate zmiany wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, w postaci Aneksdw podpisanych przez Strony.
Akceptant moze korzysta¢ z portalu informacyinego pod adresemn www.strefa.pep.pl, wszelka korespondencje doreczang za posrednictwem
portalu uwaza sie za dorgczong z chwilg jej opublikowania w portalu fub przekazania Akceptantowi w inny sposéh za podrednictwem tego portalu,
w szczegdblnoécer przestania na konte Akceptanta w portalu, Login i hasto do partalu informacyjnege zastang przekazane Akceptantowi na adres e-
mail niezwtocznie po padpisaniu niniejszej Umowy. Akceptant moze zrezygnowad z tej formy kentaktu i obslugi skiadajac Procesorowi stosowne
oéwiadczenie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. Procesor po otrzymaniu stosownego oswiadczenia niezwiocznie zamknie Akceptantowi
dostep do portalu.
Procesor zobowigzuje sie do uwzgledniania wszelkich zmian z pierwszym dniemn miesigca kalendarzowego nastepujacego po dniu otrzymania
przez Procesora zawiadomignia lub dacie podpisania przez Strony Aneksow o ile Aneksy nie stanowiq inaczej.
Dzier roboczy w rozumieniu niniejszej Umowy obejmuje dni od poniedziatku do piatku z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy w Polsce.
Przepiséw dzialu IT ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. ¢ ustugach ptatpiczych {(Dz.U. z 2011, nr 199, poz. 1175 wraz z pdin. zm.) - z wytgczeniem
art. 22a - oraz przepisdw wymienionych w art. 33 ustawy o ustugach platniczych nie stosuje sig w catosci. Termin okredlony w art. 44 ust, 2
ustawy o ustugach platniczych zastepuje sie terminem okreslonym w Ogdlnych Warunkach.
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Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez wszystkie Strony. Umowa moze by zawarta w farmie pisemnej lub poprzez ztozenie
kwalifikowanych podpisdw elektronicznych przez wszystkie Strony lub w farmie dokumentawej (podpis elektroniczny, tzw. e-podpis), za
posrednictwem platformy/serwisu wskazanego przez Procesora. Akceptant zgadza sie na zawarcie Umowy {uh dokumentdw 2 nig powigzanych za
pomoca kwalifikowanych podpiséw elektronicznych lup w formie dokumentowej za posrednictwem platformy/serwisu wskazanego przez
Procesora, przez osoby uprawnione w imienlu Akceptanta do skiadania podpisu elektronicznego {e-padpis), pasiadajace chroniony hastem dostep
do adresu e-mail ustalonego 2 Procesorem; a kazdy podpis elektroniczny ztazony na Umawie lub dokumentach z nia powigzanych ma te samg
moc wigZzacy i jest uznawany za wlasnoreczny podpis,

Zatgczniki powolane w tresci niniejszej Umowy stanowia integralng czesé Umowy,

Umowa niniejsza sporzadzona zostata w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla Banku, Procesora i Akceptanta.

Wszelkie czynnosci okresione w niniejszej Umowie, Procesor wykonuje w oparciu i na padstawie Umowy zawartej z Bankiem, chyba, ze niniejsza
Umowa lub inne umowy Akceptanta z Procesorem stanowig inaczej.

§ 9 Przetwarzanie danych w celach marketingowych
Wyrazam zgode na otrzymywanie od Procesora informacji marketingowych z uzyciem telekomunikacyinych urzadzen koricowych i tzw.
automatycznych systemdw wywolujacych, Jako ferme kontaktu wybieram:

TAK NIE
a. Wiadomosci elektroniczne {e-mail, SMS/MMS, serwisy internetowe, w tym portale spofecznosciows) X
b. Polaczenia glosowe (rozmowa telefoniczna, komunikaty glosowe IVR) X
TAK NIE
Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych ostbowych przez Alior Bank S.A. z siedzibg w Warszawie do
celéw marketingu bezposredniego, w tym profilowania na potrzeby marketingowe, réwniez gdy nie bede X
klientem Banku.

9.3.Moze Pan/Pani w kazdej chwili wycofac¢ zgode na przetwarzanie danych poprzez ztozenie oswiadczenia:

9.3.1. w Placéwkach Banku,

9.3.2. na adres: iod@alior.pl,

9.3.3. telefonicznie w Contact Center (19 502, lub 12 370 70 00),

9.3.4. listownie — na adres korespondencyjny Banku: Alior Bank S.A,, ul. Postepu 18B, 02-676 Warszawa
Wycofanie zgody nie wplywa na zgodnos¢ z prawern przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie Pana/Pani 2gody przed jej wycofaniem,
Wyrazam zgode na otrzymywanie od Agenta Rozliczeniowego (Alior Bank SA) informacji marketingowych z uzyciem telekomunikacyjnych
urzadzen koncowych i tzw. automatycznych systemoéw wywotujacych. Jako forme kontaktu wybieram:

TAK NIE
a. Wiadomosci elektroniczne (e-mail, SMS/MMS, bankowos¢ elektroniczna, serwisy intermetowe, w tym portale X
spotecznosciowe)
b. Potaczenia gtosowe {(rozmowa telefoniczna, komunikaty glosowe IVR) X

Oféwiadczenia i zgody Akceptanta:
Akceptant wyraza zgode na potracanie przez Agenta Rozllczeniowegn 2 wierzytelnaséci Akceptanta wabec Agenta Rozliczeniowego, z tytulu okreslonego w pkt. 4,1 Umowy,
wierzytelnosci Agenta Rozliczeniowego o zaplate naleznosci, o ktdrych mowa w § 3, 2 pierwszenstwem wobec wszystkich pozostalych wierzyciell Akceptanta w granicach
dopuszczenych prawem.
Akceptant wyraza zgode na potracanie przez Agenta Rozliczeniowego 2 wierzytelnosci Akceptanta wobec Agenta Razliczeniawega, 2 bytutu okreslanego w pkt. 4.1 Umowy,
wigrzytelnosci Procesora wobe¢ Akceptants wynikajacych 2z nimejsze] oraz odrebnych umoéw zawartych pomledzy Pracesorem, @ Akceptantem.
Akceptant upowaznia Bank do odebrania, w 5posdb okredlony w zdaniu pierwszym, swiadzenla naleznego Procesarowi od Akceptanta, co nie wytacza dachadzenia przez
Procesora roszczen od Akceptanta w razie niemoznosd dokonania potracenia, a ktérym mowa w 2daniu pierwszym, bez wzgledu na przyczyne.
Akceptant oiwiadcza, 2e zaden bank, zadne centrum rozllczeniowe, ani zadna kartowa organizacja platnicza nie razwigzaty 2e mna w tryble natychmiastowym umowy
dotyczacej akceptacji kart ptatniczych z powodu przeprowadzania transake)l riezgadnych 2 umowg, badz przepisami prawa.
Akceptant yupowaznia Agenta Rozllczenlowego lub Procesora do dokonywania potraced kwot optat 1 prowizji oraz innych platrosei naleznych Agentawi Rozliczeniowamu
lub Procesorowi od Akceptanta na podstawie Umowy z kwoty wierzytelnoscl Akceptanta wynikajacych z Umowy, 0raz do wstrzymania wyplaty kwot naleinych
Akceptantowi w przypadkach okraslonych w Umowle | zatacznikach do Umawy. Powy2sze upowaznienie jest wazne w okresie obowiazywania Umowy,
Akceptant ofwiadeza, |2 przed zawarciem ninigjszej Umowy, Bank oraz Procesor dostarczyli Akceptantowi informacje o wysokosd optaty akceptanta wraz z
wyszczegdlnieniem skladnikdw tej oplaty w rozumieniu ustawy o ustugach pfatniczych. Ponadto Akceptant oswiadcza, iz przad zawarciem niniejszej Umowy 2apoznal sig
z przedstawionymi przez Bank oraz Procesora w/w informacjami, ktore dodatkowo zostajq dolaczone - w formie zalacznikéw - da niniejszej Umowy oraz odnasnikow do
adresdw stron internetowych, pod kterymi sie znajduja
Akceptant odwiadeza, iz wyraza zgode n2 ewentualne, przyszle przeniesienie przez Bank obowiazkéw Banku w stosunku do Akceptanta, wynikajacych 2 niniejszej Umawy
zgodnie 2z trescia zalacznika do Wmowy pt. ,2¢oda na przeniesienie praw lub abawiazkaw Aliar Banku S.A.%, ktdry stanawi integralna czes¢ Umowy. Zawarcie Umowy
poprzez ziozenie kwalifikewanych padpisdw elektronlcznych przez osoby reprezentujace Akceptanta {ub zawarcie Umcwy w formie dokumentowsj 2godnie 2 pkt. 8.8
ponize) jest rdwnoznaczne z wyrazeniem przez Akceptanta zgody na przeniesienie praw lub obowigzkow Alior Banku $.A 2qQudnle 2 Zatacznikiem da Umowy pt. .Zgoda
na przeniesienie praw lub obowiazkéw Alior Banku S.A.".

Oswiadczam, 2e niniejszym podpisem akceptuje trest Umowy oraz stanawiacych jef integralng c2¢4¢ wszystkich Zatacznikaw | pasiadam umacowanle do 2awarcia niniejszej Umowy.

Za Akceptanta 23 Bank 2a Procesora
Na podstawie peinomocnictwa udzielonega Procesorowi

do zawierania umodw ¢ przyjmowanie 2aplaty
dokonywanej przy pomacy instrumentéw pratnlczych.

Data. .. . oo Data..... o e Data... . ..o
Pieczec Akceptanta Pieczed Banky Preczed Procesora
ALIOR BANK SA Centrum Razliczeri Elektronicznych
02-232 Warszawa, ul. topuszanska 380 Polskie «Platnodci S.A,
REGON: 141387142, KRS:0000305178 36-002 lasionka, Tajecina 113
Tel.+48 225552222, Fax.+48 225552321 REGON: 180523400, KRS: 0000347131
NTP: 1070010731 Tel. +48 178596900, Fax. +48 178520138

NIP: 8133611149

Potwierdzam tozsamosic oraz umocowanie prawne nsoby/6b upowaznionej/ych do padpisu Umowy po stronie Akceptanta oraz zgodnosé Umowy 2€ wzorcem wygangrowanym 2
systemu CRM Polskich ePlatnoscl.

Podpis Przedstawiclela Procesora
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Od: POWIAT KIELECKI z siedziba: ulica Wrzosowa 44 (ok. , 25-211 Kielce, NIP 9591645790, REGON 291009372 reprezentowanym
przez:

Miroslaw Gebski — Starosta Kielecki
Yomasz Pleban - Wicestarosta Kielecki

Przy kontrasygnacie Skarbnik Powiatu - Anny Moskwy
(dale) jako ,Akceptant”)

Do: Centrum Rozliczen Elektronicznych Polskie ePlatnosdci spéika akcyina 2 siedziba w Tajecinie, adres: 36-002 Jasionka, Tajecina
113, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000347131, NIP 813-36-11-149, REGON 180523400 (dalej jako ,Procesor” (ub ,PeP’)
Polskie ePlatnosci sp. 2 0.0, 2 siedzibg w Tajecinie, adres: Tajecina 113, 36-002 Jasionka, wpisana do rejestru przedsigblorcow
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000227278, NIP 586-214-10-89, REGON 220010531 (dalej jako ,Polskie
ePlatnoéci”), dzialajaca jako Krajowa Instytucja Platnicza (nr wpisu IP11/2013), w ktorej 100% udziatow w kapitale zaktadowym
posiada Procesor.
Alior Bank spdlka akcyjna z siedzibq w Warszawie, adres: 02-232 Warszaws, ul. topuszariska 38D, wpisang do Rejestru
Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, X1II Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000305178, NIP 107-00-10-731, REGON 141387142 (dalej jako ,Alior Bank”)

{Procesor, Polskie ePtatnosci sp. z 0.0. oraz Alior Bank dalej facznie joko ,Adresaci”}

Dotyczy: Wyrazenie przez Akceptanta zgody na przeniesienie praw lub obowiazkéw z umowy nr PT/2022152/0170981 z dnia 2022-06-01 o
przyjmowanie zaptaty dokonywanej przy pomocy instrumentéw plataiczych zawartej pomiedzy Alior Bankiem, Akceptantem oraz
Procesorem wraz ze wszelkimi zmianami (dalej jako ,Umowa”).

1. Na podstawie niniejszego oswiadczenia, Akceptant wyraza zgode na:

a. przeniesienie przez Alior Bank jakichkolwiek praw lub obowiazkéw przystugujacych lub obcigzajacych Alior Bank na podstawie Umowy na
rzecz;

i. Procesora lub na rzecz podmioty, ktéry posrednio lub bezposrednio stanie sie nastepcq prawnym Procesora pod tytutem ogdlnym;
i, Polskie ePlatnosci sp. z 0.0. lub na rzecz podmiotu, ktéry posrednio lub bezposrednio stanie sig¢ nastgpcg prawnym Polskie ePtatnosci sp. z
0.0. pod tytutem ogdlnym;

b. przeniesienie przez Procesora jakichkolwiek praw lub abowigzkow przystugujacych lub obcigzajacych Procesora na podstawie Umowy (w tym
praw lub cbowiazkéw uprzednio przejetych od Alior Bank) na rzecz Polskie ePtatnosci sp. z 0.0. Jub na rzecz podmictu, ktéry posrednio Jub
bezposrednio stanie sie nastepca prawnym Polskie ePlatnosci sp. z 0.0. pod tytutem ogolnym;

c. przeniesienie przez Polskie ePlatnosci sp. z 0.0. jakichkoiwiek praw lub obowiazkow przystugujacych lub obciazajacych Polskie ePlatnosci sp.
2 0.0. na podstawie Umowy {w tym praw lub obowigqzkdw uprzednio przejetych og Alior Bank) na rzecz Procesora lub na rzecz podmiotu, ktory
posrednlo lub bezposrednio stanie sig nastgpcq prawnym Procesora pod tytuiem ogbinym.

2. W zwigzku z powyzszym, bj. przeniesieniem praw lub obowigzkéw wynikajacych z Umowy, Akceptant niniejszym upowaznia Alior Bank i poleca Alior

Bankowi przekazac wszelkie informacje i dane bedace w posiadaniv Alior Banku, a powstale w zwiqzku z zawarciem lub wykonywaniem Umowy,

obejmujace rownie informacje chronione tajemnicq bankowa, w tym dane identyfikacyjne Akceptanta, warunki Umowy (w tym egzemplarz

podpisanej Umowy), zestawienia i szczegdly transakqi ptatniczych wykonanych dla Akceptanta, informacje o wzajemnych roszczemach,
nienalezytym wykonaniu umowy przez Akceptanta, a takze o czynnoéciach, zdarzeniach i informacjach z zakresu przeciwdziatania praniu piemiedzy

i finansowaniu terroryzmu oraz nieuprawniongego uzycia instrumentdw platniczych, na rzecz nastepujacych podmiotdw (w przypadku przeniesienia

praw lub obowigzkéw na dany podmiot, wynikajacych z Umowy):

a. Procesora fub na rzecz podmiotu, ktéry posrednio lub bezpoérednio stanie sie nastepca prawnym Procesora pod tytutem ogélnym;

b. Polskie ePlatnosci sp. Z 0.0. lub na rzecz pedmiotu, ktéry posrednio lub bezpasrednio stanie sie nastepca prawnym Polskie ePlatnosci sp. z 0.0.

pod tytulem ogdlnym.

Przeniesienie praw i obowiazkow, o ktérych mowa powyzej ma charakter bezwarunkowy.

Alior Bank lub ktérykolwiek z pozostatych Adresatow, majq prawo dokonad przeniesienia praw lub obowigzkdéw wynikajacych z Umowy jedno- lub

wielokrotnie, za kazdym razem jednak na podmiot wskazany w tresc niniejszej zgody lub na nastepce prawnego tego podmiotu.

5. Z zastrzezeniem bezwzglednie obowiazujacych przepiséw prawa, dotyczacych wykonywania dzialalnosci regulowanej, warunkiem dopuszcezalnosci
przeniesienia praw lub obowiazkdw Alior Bank, wynikajacych z Umowy, na dostawce ustug ptatniczych, nalezacego do tej samej grupy kapitalowej,
do ktérej nalezy Procesar, jest przyiecie przez Procesora, w drodze czynnoscl prawnej z tym dostawca, solidarnej odpowiedzialnosci za obowiazki
przejete od Alior Banku oraz powstale przy dalszym wykonywaniu Umowy przez tego dostawce od dnia przeniesienia obowiazkow przez okres nie
krotszy niz 3 lata.

6. Niniejsza zgoda obejmuje réwniez zgode na przeniesienie catosci, jak réwniez jedynie czeséci praw lub obowiazkéw z Umowy {w tym rowniez na
przeniesienie praw bez obowiazkdw lub przentesienie obowiazkow bez przenoszenia praw danego podmigtu wynikajacych z Umowy).

7. Niniejsza zgoda zostala udzielona na wniosek Procesora. Procesor, Polskie ePlatnosci sp. z 0.0. oraz ich nastgpcy prawni moga w sposob dowolny
dysponowaé¢ dokumentem zawierajacym zgode. Zgoda jest udzielana na 10 lat, niezaleznie od zmian podmiotowych majacych miejsce w tym
okresie,

8. Ninejszy dokument moze zostaé zlozony przez Akceptanta w formie pisemnej tub poprzez ziozenie kwalifikowanych podpiséw elektronicznych przez
osoby reprezentujace Akceptanta lub w formie dokumentowej, za posrednictwem platformy/serwisu wskazanego przez Procesora. Zawarcie Umowy
poprzez ziozenie kwalifikowanych podpisoéw elektronicznych przez oscby reprezentujace Akceptanta lub w zawarcie Umowy w formie dokumentowej
zgodnie z pkt. 8.8 Umowy, jest réwnoznaczne z wyrazeniem przez Akceptanta zgody na przeniesienie praw lub obowigzkéw Alior 8anku S.A zgednie
z niniejszym dokumentem. W przypadku zlozenia dokumentu w formmie pisemnej Akceptant podpisuje dekument w 3 (trzech) jednabrzmiacych
egzemplarzach, jednym dla Akceptanta oraz 2 egzemplarzach dla Procesora.

9. Niniejszy dokument jest rzgdzony prawem polskim i powinien by¢ zgodnie z nim interpretowany.

oo

Za Akceptanta

Pieczeé Akceptanta
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Zatacznik nr 1, Wykaz akceptowanych jnstrumentow platniczych

Akceptant bedzie uprawniony do akceptowania nastepujacych instrumentow platniczych, noszacych oznaczenia:

1. Visa,
2. Visa Electron,
3. VPay,
4. MasterCard,
5. MasterCard Electronic,
6. Maestro,
7. MasterCard World,
8. MasterCard World Signia,
9. BLIK
Zatacznik nr 2, Wykaz punktéw Akceptanta
Nazwa Ulica Nr Nr lok. Kod Miejscowoss
Starostwo Wrzosowa 44 25-211 Kielce
Powiatowe
w Kielcach

Zmiana liczby placéwek nie wymaga zmiany niniejszej Umowy i moze byé dokonana na podstawie oswiadczenia Akceptanta, zaakceptowaneqo przez
Procesora. Zmiana lokalizacji placéwek wymaga zmiany niniejszej Umowy w formie aneksu ped rygarem niewaznosci,

Zatacznl . I i ot sci

Za wykonywane przez Bank ustugi okreslone Umowa, w tym rozliczenia transakcji w terminie okreslonym w pkt. 4.3 dokonanych instrumentami
platniczymi, Bank naficzy optate od wartoscl transakcji dokonanych w punktach Akceptanta w wysokosci:

Nazwa systemu kartowego Prowizia (%) Optata stafa {z}) | Min. wartosé growizji (24)
MasterCard konsumenckie kredytowe krajowe 0,70 4,03 0,00
MasterCard konsumenckie i debetowe krajowe 0,70 0,03 0,00
MasterCard komercyjne biznesowe krajowe 0,70 0,03 0,00
Maestro krajowe 0,70 0,02 0,00
MasterCard World, MasterCard World Signia krajowe 0,70 0,03 0,00
VISA konsumeanckie pbcigzeniowe i kradytowe krajowe 0,60 0,06 0,00
VISA konsumenckie debetows krajowe 0,60 0,06 0,00
VISA komercyine i biznesowe krajowe 0,60 0,06 0,00
| Nazwa systemu kartowego Marza banku (%) QOptata stata {z)

MasterCard konsumenckie kredytowe europejskie 0,30 0,00

MasterCard konsumenckie i debetowe europejskie 0,30 0,00

MasterCard komercyjne biznesowe zagraniczne 0,30 0,00

Maestro zagraniczng 0,30 0,00

MasterCard World, MasterCard World Signia zagraniczne 0,30 0,00

VISA konsumenckie obciazeniowe i kredytowe 2agraniczne | 0,30 0,00

VISA konsumenckie debetowe europejskie 0,30 0,00

VISA komercyine i biznesowe zagranlczne 0,30 0,00

2 tytutu obshugi transakeji kartami ptatniczymi wydanymi w Polsce, PeP moze skarzystad z uprawnienia do naliczenia oplaty w wysokosci 0,01 zt.
tacznik nr 4/CAT, Ogblne Warunki eptacji na in hP

1.

Akceptant zobowigzuje sie do oznaczenia miejsca prowadzonej dziatalnosci w sposéb umozliwiajacy jego identyfikacje. Akceptant zabowiqzuje sig do
pznaczenia wszystkich Punktéw symbolami graficznymi systemdw kartowych (z rozbiciem dla kazdej kategorii instrumentu platniczego z osobna), ktorymi
beda przyjmowane platnosci za towary i ustugi przy uzyciu danych instrumentéw ptatniczych. Oznaczenia te powinny by¢ odpowiednio wyeksponowane
w miejscach widocznych dla klientdw, tj, przy wejsciach do wszystkich Punktéw craz przy kasach. W przypadku sprzedazy na odlegtosé informacie
wskazane powyzej, beda umieszczane na strenie internetowej Akceptanta lub na innych majacych zastosowanie noénikach elektronicznych lub
przenos$nych i beda przekazywane posiadaczowi instrumentu platniczego (karty ptatmiczei} w odpowiednim czasie przed zawarciem umowy sprzedazy 2
Akceptantem. Akceptant zobowlazuje sie, Ze nie bedzie wykorzystywat symoboli graficznych systeméw kartowych do innych celdw niz oznaczenie Punktdw.
Po ustaniu niniejszej umowy Akceptant zobowiazuje sie do zaprzestania uzywania wszelkich matenatow zawlerajacych symbole graficzne systemdw
kartowych.

Podstawa do wyptaty $rodkéw naleznych Akceptantowi za towary i ustugi optacone przy pomacy instrumentdw platniczych (kart platniczych) jest

postepowanie zgodnie z ninigjszymi Ogolnymi Warunkami i przepisami prawa.

Bank moze odméwic realizacji platnosci instrumentem platniczym (karta ptatnicza), jesli ptatnosc przeprowadzona zostata niezgodnie z wymogami Umowy

i niniejszych Ogélnych Warunkéw. O odmowie Bank poinformuje Akceptanta. Akceptant przyjmujacy ptatnosé niezgodnie z wymogami Umowy i niniejszych

Ogélnych Warunkdw, a jednoczesnie zaciagajacy zobowiazanie lub spetniajacy $wiadczenie w 2amian 2a platnosé, czyni to na wtasny koszt | whasne ryzyko

Wszystkle transakcje dokonywane sa wylacznie w polskich ziotych. Kwoty transake]i przeprawadzanych przy uzyciu kart wydanych przez wydawcow

2agranlcznych przeliczane sq przez miedzynarodowe organizacje platnicze na walute kraju wydawcy karty wg kursu abowigzujacego w systemie danej

karty w dniu rozliczenia transakcji.

Akceptant w szczegdlnosci nie moze:

a) bezposrednio, ani poérednio - w zwiazku z przeprowadzong transakcjg - zadac od posiadacza karty bedacego konsumentem, optaty dodatkowe),
przewy2szajacej poniesione przez Akceptanta koszty w zwigzku z tym sposobem zaplaty,

b} zaakceptowac ptatnoéci kartg za towary badz ustugl, za ktdre Akceptant juz otrzymat lub spodziewa sie otrzymad platnosc w innej formie, badz od
klienta, badé od osoby trzeciej,

¢) przyjmowal platnosé karta za sprzedaz produktow lub ustug, ktdre ze wagledu na swdj charakter naruszaja normy prawne, moralne lub obyczajowe,

d)} przyjmowat od kilenta ptatnosci w innej formie, np. w gotdwce, za towary badZ ustugi, za ktére klient juz zaptacit przy wykorzystaniu karty ptatniczej.

Przed wykonaniem transakcji Akceptant jest zobowiazany poinformowal posiadacza instrumentu platniczego (karty ptatniczej} o wysokosci optat

dodatkowych, w tym takze kosztow dodatkowych i prowizii w zwiazku z ptatnoscia realizowang w oparciu o dany instrument ptatniczy (kartg pfatnicza).

Akceptant jest zobowigzany przed dokonaniem transakc]i, w Ktorej posiadacz instrumentu platniczego (karty platniczej) zostanie obciqzony dodatkowymi

optatami, do otrzymania od tego posiadacza wyraznej zgody na dokonanie takiej transakcii, ¢o bedzie potwierdzone podpisem lub prawidtowym nr PIN,

2.
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Akceptant nie moze odwoia¢ przekazania platnosci do rozliczenia od momentu wystania ptetnosci do rozliczenia przez Bank, Wszystkig transakcje
przeprowadzane przy uzyciu Samoobstugowego Terminala POS sq automatycznie autoryzowane poprzez system autoryzacyjny Procesora. Wynik
autoryzacji transakcji przekazywany do Samoobstugowego Terminala POS moze by nastgpujacy:

a) zgoda na przeprowadzenia transakcji wraz z kodem autoryzacjl — oznacza uregulowanie rachunku przy pemocy karty,

b) odmowa przeprowadzenia transake]i - eznacza brak zgedy banku wystawcy karty na przeprowadzenie transakdji.

Akceptant ma obowiazek przestania do Procesora kart pfatniczych znalezionych i pozostawionych w Punktach Akceptanta na adres Centrum Obstugl
Akceptanta, Polskie ePtatnosci S.A., Tajecina 113; 36-002 Jasionka.

Samoobstugowe Terminale POS zwolnione s3 z wymogu drukowania potwierdzenia wykonanej transakcl. Klient moze jednak mileé mozliwosé
wydrukowania z terminala taklego potwierdzenia ,na zgdanie”,

Na Samoobstugowych Terminalach POS Akceptant nie moze dokonac jakiejkolwiek transakcii zwrotu.

Strony zgodnie postanawiajq, iz, Akceptantowi beda udostepniane raz dziennie informacje dotyczace przeprowadzonych transakgi ptatniczych. Informacje
beda udostepniane na portalu informacyjnym pod adresem www.strefa,pap.pl, o bedzie zapewniato Akceptantowi ich przechowywanie i odtwarzanie w
niezmienionej postaci. Akceptant oswiadcza, iz wyraza zgode, aby informacie te byty udostepnlane zbiorcze wg marki, aplikacji, kategorii instrumentu
ptatniczego oraz stawek oplaty interchange,

Strony zobowigzuja sie do zachowania jako poufnych, zasad i warunkéw Umowy w czasie trwania Umowy oraz po jej rozwigzaniu, wypowiedzeniu fub
wygasnieciu. Obowiazek ten nle obejmuje informacji, ktdre na podstawie aktéw prawnych powszechnie obowigzujacych na terytorium RP, moga by<
ujawniane przez Akcaptanta posiadaczom instrumentow platniczych, W szczegoInoscl datyczy to uprawnienia wynikajacego z Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2015/751 z dnia 29 kwietnia 2015 r. w sprawie cptat interchange w odniesieniu do transakcji realizowanych w oparciu o kartg
{Dz.U. UE 2 19 maja 2015 r, L 123/1 wraz z péZn. zm.} w zakresie prawa Akceptanta da Informowania posiadacza instrumentu ptatniczego 0 wysokosci
optaty akceptanta i optaty interchange naleznych z tytutu transakc)i zalnicjowanej przy uzyciu instrumentu platniczego tego posiadacza.

3.

Bank podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego (KNF).

Akceptantowi przystuguje prawn ziozenia reklamacji, co do dwiadczonych ustug w 2akresie obejmujacym rozliczanie transakcji przeprowadzanych za

pomoca kart piatniczych w rozumieniu § 1 ust, 1-3 Umowy w zw, z § 4 ust. 1 Umowy,

Akceptant ma prawo do zglaszania reklamacji zwigzanych z rozliczaniem transakgcji ptatniczych w terminie 30 dni kalendarzowych od daty przeprowadzenia

transakcji lub terminu kKiedy transakcja miata by¢ przeprowadzona,.

Reklamacje moga by¢ sktadane do Procesora wytacznie w nastepujacych formach:

a) pisemnie;

i. przesytka pocztowa w rozumieniu art. 3 pkt 21 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r, — Prawa pocztowe {Dz. U. 2z 2012 r., poz. 1529 wraz z pézn.
zm.) na adres koresporndencyjny: Centrum Rozliczen Elgktronicznych Polskie ePtatnasci S.A., Centrum Obstugi Akceptanta, 36-002 Jasionka,
Tajecina 113,

1i. osobiscie pod adresem: Centrum Rozliczen Elektronicznych Polskie ePtatnosci S.A,, Centrum QObstugi Akceptanta, 36-002 Jasionka, Tajecina 113,
przy czym ztozenie reklamacji osobiscie moze nastapi¢ wytacznie w dniach od paniedziatku do pigtku {z wytaczeniem dni ustawowo walnych od
pracy} w godzinach od 8:00 do 12:00,

b) ustnie - w formie telefonicznej pod numerem: +48-17-859-69-61 - z zaznaczeniem, 2e ztozenie reklamacji w te) formie wymaga kazdorazowo
potwierdzenia przestanego w formie pisemnej lub elektronicznej - albo osobiscie do protokolu ped adresem: Centrum Rozliczen Elektronicznych
Polskie ePlatnosci S.A., Centrum Obslugi Akceptanta, 36-002 Jasionka, Tajecina 113, przy ¢zym ziozenie reklamacji w formie ustnej rnoze nastapié
wylacznie w dnlach od ponledziatku do piatku (z wytaczenlem dni ustawowo wolnych ad pracy) w godzinach od 8:00 do 12:00,

¢) poczta elektroniczna na adres e-mail: reklamacje@pep.pl.

Reklamacje moga by¢ skiadane przez Akceptanta osobiscie lub za posrednictwem kuriera, postaiica lub petnomocnika dysponujacego petnomacnictwerm

w formie zwyktej, z zastrzezeniem, ze jesli beds istniaty szczegdlne uwarunkowania wskazujace na keniecznoéé zachowania inne) formy szczegoline),

Procesor niezwtocznie powiadomi petnomocnika o konigcznosci dysponowania petnomocnictwem w formie szczegalnej.

Na zadanie Akceptanta Procesor potwierdza wplyw reklaracii pisemnie {przesyikq pocztowa) lub poczta elektroniczng lub w innej formie uprzednio

vzgodnionej z Akceptantem.

Procesor rozpatruje zgtoszong reklamacje niezwiocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 15 dni od je)j otrzymania. W przypadku, gdy z uwagi na ztozonosc

sprawy rozpatrzenie reklamacji nie bedzie mozliwe w terminie 15 dni, Procesor poinformuie o tym Akceptanta, wskazujag:

a) przyczyny braku mozliwosa dotrzyrmania terminu 15 dni na rozpatrzenle reklamacji,

b) okolicznosci wymagajace wyjasnienia,

¢) ostateczny termin udzielania odpowiedzi na reklamacje, ktéry nie moze by¢ dtuzszy niz 35 dni od dnia atrzymania reklamacji,

Ziozenie przez Akceptanta reklamacji niezwlocznie po wystapieniu okolicznoéci budzacych jego watpliwosci | zastrzezenia moze utatwic i przyspieszy

rzetelne rozpatrzenie reklamacjl przez Procesora, chyba, ze okolicznoici wymagajace wyjasnienia nie beda mialy wplywu na sposdb procedowania ze

reklamacja,.

Procesor moze zwrocic sie do Akceptanta o dostarczenie dodatkowych danych kontaktawych ub informacji oraz posiadanej przez Akceptanta dokumentacji

dotyczacej skiadanej reklamadii, jakie mega okazad sie nlezbedne w celu sprawnego przeprowadzenia procesu rozpatrywania rekiamagji.

Odpowiedz na reklamacje Akceptanta, zostanie udzielona przez Procesora w postaci papierowej (przesyika pocztowq) lub w postaci mailowej albo na

innym trwatym nosniku informacji. OdpowiedZ na reklamacje moze zostaé udzielona poczty elektroniczng wytacznie na wniosek Akceptanta.

Akceptant niezadowolony 2 rozpatrzonej reklamaci oraz wyjasnied uzyskanych w odpowiedzl na reklamacje moze réwniez:

a) wystapi¢ z wnioskiem do Rzecznika FInansoweqgo o rozpatrzenle sprawy w trybie rozpatrywania reklamacji lub o rozwigzanie sporu z Bankiem w trybie
pozasadowego postepowania w sprawie rozwigzywania sporéw miedzy klientem 3 podriotem rynku finansoweqgo, zgodnie z przepisami ustawy z
dnia 5 sierpnia 2015 r, © rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku flnansowego i 0 Rzacznlku Finansowym. Szczegdtowe informacje dot.
Rzecznika Finansowego dostepne s3 na stronie Internetowej: www,rf.gov.pl,

b) wystapi¢ z powéddztwem przeclwko Bankowi if/lub Procesorowi, do wiasciwego sadu powszechnego.

Akceptant zobowigzuje sie do przechowywania dokumentacji kazdej transakcji wykonanej na Sameabstugowym Terminalu POS przez okres 24 miesigcy

od daty przeprowadzenia transakcji, réwniez po zakonczeniu ninigjszej Umowy. Dokumentacja ta powinna zawierac wszelkie mozliwe informacje zaréwno

odno$nie transakcji kartowe) (tj. 4 ostatnie cyfry numery karty, kwote transakc]i, date transakcji, godzing transakcji, kod autoryzacji, itp.) jak i odnosnie

transakcji sprzedazowe) (typ i numer dowodu sprzadazy, kwota, data i godzina sprzedazly, itp.), przy czym taka dokumentacja nie jest wymagana w

przypadku maszyn samosprzedajacych, tzw, vendingowych. W przypadku wystaplenla przez Procesora z zadaniem przekazania dokumentacji wskazanej

transakcji z Samoobstugowego Terminala POS, Akceptant ma obowiazek dostarczenia jej do Procesora w ciagu 10 dni kalendarzowych od otrzymania
zadania, pod rygorem odmowy wyptaty Akceptantowi z tytutu tej transakcji,

W przypadku wystapienia potrzeby dostarczenia dodatkowych dokumentéw potwierdzajacych transakcje (innych niz wydruk z terminala) wymaganych

przez reguiacje Organizacji Platniczych, Procesor wystapi z takim zadaniem do Akceptanta a ten ma obowigzek dostarczenia wymaganych dokurnentéw

w ciqgu 10 dni kalendarzowych od daty zadania.

Akceptantowi nie przystuguje reszczenie o zaplate za przyjetq pizez Akceptanta platnosé karta piatnicza, jesli Bank nie otrzymat Srodkdw od wystawcy

karty z przyczyn lezacych po stronie Akceptanta lub z tych przyczyn nie przekazat ptatnosci do rozliczenia, w szczegdéinosci:

a) 2z powodu realizacjl ptatnosci niezgodnie z zasadami okreslonymi w Umowie, niniejszych Ogélnych Warunkach, uregulowaniach organizac)i platnicze],
pod auspicjarni ktorej zostata wydana karta,

b) w razie uwzglednlenia przez wydawce karty reklamacji posiadacza karty skutkujacego obowiazkiem zwrotu posiadaczowi kwoly platnosci dokonanej
u Akceptanta, z przyczyn lezacych po stronie Akceptanta, a nastepnie zwrotnego obcigzenia Banku kwota patnosci,

c) zinnych przyczyn okresionych w Umowie lub niniejszych Ogéinych Warunkach,

Jesli zaptata przez Bank naleznosci wobec Akceptanta z tytutu ptatnosci, o ktdre] mowa w 2daniu poprzedzajacym, juz nastapita, Bank zastrzega sobie

prawo de rozliczenia kwoty z biezacych platnosci lub wezwania Akceptanta do przekazania kwoty na rachunek Banku. Akceptant zobowigzany bedzie do

przekazania kwoty nale2nej Bankowi w ciagu 14 dni od otrzymania wezwania da zaptaty, Po tym terminie Bank bedzie naliczal ustawowe odsetki. Bank
ani Procesor nie ponosza wobec Akceptanta odpowiedzialnosci za szkody powstale po stronie Akceptanta wskutek braku zaptaty z przyczyn okreslonych

w Umowie i ninigjszych OgoInych Warunkach,
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Bank zastrzega sobie prawo wstrzymania zaplaty naleznosci wobec Akceptanta z tytutu przeprowadzonych transakcji, jesdli istnieje uzasadnione
podejrzenie, Ze przeprowadzona transakcja byta przeprowadzona nieprawidtowo, niezgodnie z Umowa, RMiniejszymi Ogdlnymi Warunkami, albofi
przepisami prawa lub istnieje uzasadnione podejrzenie popetnienia przestepstwa w zwigzku z przeprowadzong transakcia.

Strony zgodnie postanawiaja wylaczy¢ w catosci klauzule zawarta w § 4 pkt. 4.11 Umowy oraz klauzule zawarte w § 1 pkt. 1.7-1.10 Umowy z wytaczeniem
sytuacji ingerencji wewnatrz maszyny vendingowej, tzw. samosprzedajacej.

4.

Akceptant zobowiazuje sie do stosowania w swoich Punktach standardow bezpieczernistwa obowigzujacych wszystkich uczestnikow obrotu kKartowego (w

szczegblnosei standardu PCI DSS), okreslonych przez organizacje platnicze, w szczegdlnosci:

a) Akceptant zobowiazany jest do nieudostepniania danych znajdujacych sie na kartach platniczych osobom nieupowaimionym oraz nie dopuszczania do
skopiowania danych karty ptatniczej.

b} Akceptant zobowiazany jest do niezwlocznego poinformowania Procesora, o Jakichkolwiek podejrzeniach zwiazanych z mozliwoscia przedostania sig
danych transakcyjnych do 0s6b niepowotanych.

¢) Procesor 2astrzega sobie prawo do przeprowadzania kontroli zgednosci stosowanych przez Akceptanta standardow bezpieczenstwa.

d)} Uprawnieni pracownicy Procesora maja prawo do wizytowania Punktdow Akceptanta i przeprowadzania kontroli prawidiowosdci sposcbu
wykorzystywania urzadzeh do akceptacji kart, zgodnosci prowadzonej dziatalnosci z informacjami podanymi w umowie a takze prawidiowosc
przeprowadzania transakcjt z uzyciem kart ptatniczych.

e) Akceptant zobowiazuje sie do wspdipracy ze Stronami Umowy przy wykrywaniu oraz wyjasnianiu okolicznosci oszustw i innych dziajan ntezgodnych
z prawem podejmowanych z wykorzystaniem kart ptathiczych.

f) Procesor zastrzega sobie prawo do czasowego zablokowania mozliwosci przeprowadzania transakcji na Terminalach POS Akceptanta lub
natychmiastowego rozwigzania Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku naruszenia przez Akceptanta warunkéw Umowy lub
przepisdw prawa, niestosowania sie do standardow bezpieczerstwa, stwierdzenfa powtarzajacego sie zjawiska akceptacji kart sfatszowanych,
skradzlonych lub zagublonych.

Zataczniknr 5, Skiadniki opfaty akceptanta

1 Wysoko$¢ oplaty akceptanta definiuje Zatacznik nr 3.

2. Optata akceptanta sktada sie 2:

2.1, Optaty interchange - tj. optaty w rozumieniv przepiséw rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE} 2015/751 z dnia 29
kwietnia 2015 r. w sprawie optat interchange w odniesieniu do transakgcji ptatniczych realizowanych w aparciu o kartg (Dz. Urzedowy
UE z dnia 19 maja 2015 r., L 12371 wraz z p6Zn. zm.).

2.2. Optaty systemowej - tj. optaty w rozumieniu przepiséw rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE} 2015/751 z dnia 29
kwietnia 2015 r. w sprawie oplat interchange w odniesieniu do transakcji ptatniczych realizowanych w oparciu o kartg (Dz. Urzgdowy
UE z dnia 19 maja 2015 r,, L 123/1 wraz z pdin. zm.}.

2.3, Marzy agenta rozliczeniowago.

3¢ Optata interchange nie przekracza 0,2% wartosci jednostkowe] unijnej transakcji platniczej w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady {UE) 2015/751 z dnia 29 kwietnia 2015 r. w sprawie opfat interchange w odniesieniu do transakcii realizowanych w
oparciu ¢ karte (Dz.U. UE z 19 maja 2015 r, L 123/1 wraz z pézn. zm.), wykonywanej przy uzyciu kansumenckiej karty debetowej.

4. Optata Interchange nie przekracza 0,3% wartosci jednostkowej unijnej transakcji ptatniczej w rozumleniu Rozporzadzenia Parlamentu
Europejsklege | Rady {UE) 2015/751 z dnia 29 kwiethia 2015 r. w sprawie opfat interchange w odniesieniu do transakcji realizowanych w
oparciu ¢ karte (Dz.U. UE z 19 maja 2015 r. L 123/1 wraz z pé2n. zm.), wykonywanej przy uzyciu konsumenckiej karty kredytowej,

5% Niniejszym Akceptant potwierdza, |2 opiata akceptanta okrestona w punkcie 2 bedzie pobierana przez Procesora tacznie na zasadach okreslonych
w § 4 ninlejszej umowy.

6. Na wysokosd opfaty systemowe] organizacii Kkartowej Mastercard skiadajg sie oplaty wyszczegbinione pod adresem:
https:/fwww.mastercard. pl/p)-pl/punkty-handlowo-usiugowe/pierwsze-kroki/zrozumiec-oplate-interchange .html

72 Na wysokos¢ optaty systemowej organizacii kartowe] Visa skiadaja sie oplaty wyszczegdlnione pod adresem: https:/fwww.visa.pl/plac-z-
visa/wybor-agenta-rozliczeniowego.html

8. Marzg agenta rozliczeniowego stanowi réznica pomigdzy oplata akceptanta a oplatq interchange i oplata systemowa.

9. Na zyczenie Akceptanta, Procesor moze zmieni¢ sposdb definiowania oplaty akceptanta do modelu ,koszt + marza” ztozonego z oplaty
interchange, oplaty systemowej oraz marzy agenta rozliczenlowego, w ktdérym to modelu marza agenta rozliczeniowego bedzie stata.

10. W zwiazku z dokonana zmiang definiowania optaty akceptanta w rozumieniu pkt, 9., Procesor nie bedzie pobierat od Akceptanta zadnych
dodatkowych oplat.
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FORMULARZ DANYCH AKCEPTANTA

Nr umowy: 2022152/0170981 Ny MID: (17098100000000 PH Opieka: 3200827

I DANE AKCEPTANTA

1. Nazwa firmy rejestrowa (na fakturze VAT): POWIAT KIELECKI
2. Nazwa handiowa: POWIAT KIELECKI
3. Adres siedziby rejestrowy (na fakturze VAT):
Ulica: Wrzosowa Nr: 44 Nr jok.: 3
Kod: 25-211 Miejscowosé: Kielce Woj.: Swietokrzyskie
Tei.: 48412001200 Adres e-maii: sekretariat@powiat.kielecki.pl
4. NIP: 9591645790
5. REGON: 291009372
6. Adres korespondencyjny (jezeli inny niZ adres siedziby):

Nazwa korespondencyjna: Starostwo Powiatowe w Kielcach
Ulica: Wrzosowa Nr: 44 Nr fok..
Kod: 25-211 Migjscowosc: Kielce
Woj.: $wietokrzyskie Tel.:
7.  Sposob wysytania dokumentow finansowych (faktury, raporty):
Na adres firmy: Tak Na adres punktu: Nie
8.  Poziom wystawiania faktur:
Na siedzibe: Tak Na punkt: Nie
9.  Poziom rozliczer: i raportowania;
Na siedzibe: Tak Na punikt: Nie
10. Dane oséb upowaznionych do reprezentowania firmy:
Gebski Mirostaw
Pleban Tomasz
Moskwa Anna
11. Dane osdb upowazmionych do kontaktu z Polskie ePlatnosci:
- w sprawach finansowych:
Pietronik Piotr
Stanowisko: Inna Tel.:
Fax: Tel kom.: 605404515 Adres e-mail: Pietronik.P@powiat.kielce.pl
- w sprawach operacyjnych:
Pietronik Piotr
Stanowisko: Inna Tel.:
Fax: Tel kom.: 605404515 Adres e-mail:
12. Dane rachunku bankowego (jezefi jeden rachunek dia wszystkich punktéw): Nr rachunku: PLA5156000132037360020000030

Potwierdzam, ze zweryfikowatem powyzszy nr rachunku i jest on zgodny z danymi, ktére przekazatem PrzedstawiCiEloWi PEP ... e rn s
Podpis Akceptanta

Autsati ID- £2085651-1ea8-42cB-292b-240445d 1¢cBe {1924}



II DANE PUNKTOW HANDLOWO - USLUGOWYCH

Punkt nr Nazwa Ulica Nr | Nr Kod Miejscowos¢ | Branza kod Tek | Nazwisko | Imie | Tel. Kom. Adres e-mail ar rachunku bankowego (Jezeli
lok. punktu MCC oddzielny rachunek do kaidego
punktu}
017098100000001 | Starostwo | Wrzosowa | 44 25-211 Kielce Parkingi | 7523 Pietronik | Piotr | 605404515 | Pietronik.P@powiat.kielce.pl } PL45156000132037360020000030
Powlatowe { garaze
w Kielcach
III DANE ZESTAWOW POS
L.p. Nr punktu Nazwa Zestawu POS Ustugi aktywne na Zestawie POS
1 017098100000001 03754827 Obsluga systemu kasowego, Platnosc BLIK, Uzywanie aplikacji ptatniczej

Autenti [D: 82065851-1 ead-40c8-a92b-2404d5d 1 cede (20/24)

Data, miejscowosc

" Podpis Akceptanta

Podpis Przedstawiciela Procesora




(nformacja prawna: 2gadnie 2z arl. 43 ust. 2 uslawy 2 dmia 29 czerwea 1995 1, o statystyce publicznej (D2 U. 7 2022 r. poz 459 i 830] od dma 1 lipca 2011 1. udostgpmenie danych na stronie
Gtdwnega Urzedu Stalystycinego jesi rd i i

Clowny
Urzad Sratystyczny

ia wpisu tych informacji w rejestrze REGON

e T p

Stan danych na drien: 24-06-2022

Dane r wpisu w rejestrze REGON

OSOBA PRAWNA

INFORMACJE PODSTAWOWE

REGON

NP

status NIP

nazwa

kod i nazwa podstawowej formy prawne;)
kod i nazwa szczegdlne) formy prawnej
kod i nazwa formy wlasnoéci

organ rejestrowy

rodzaj rejestru lub ewidencji

numer w rejestrze lub ewidencji

370440519
6842377932

POWIAT KROSNIENSKI(

1- OSOBA PRAWNA

403 - WSPOLNOTY SAMORZADOWE

113 - WEASNOSC JEDNOSTEK SAMORZADU TERYTORIALNEGO LUB SAMORZADOWYCH OSOB PRAWNYCH

PODMICTY UTWORZONE Z MOCY USTAWY

ADRES SIEDZIBY

keaj POLSKA
wojewbdztwo PODKARPACKIE
powiat Krosno
gmina Krosno
miejscowosé Krosno
ulica ul. Bieszczadzka
nr nieruchomosci 1

or lokalu

kod pocztowy 38-300
migjscowost poczty Krosno
nietypowe miejsce lokalizacji

DATY ZWIAZANE 2 DZIAtAI.NDSCIA PODMIOTU

data wpisu do rejestru lub ewidencji 1998-07-249
data powstania 1998-12-31
data rozpoczecia dzialalnosc 1998-12-31
data wpisu do REGON

data zawieszenia dziatalnosci

data wznowienia dzialalnosci

data zakofczenia dziatalnosci

data skreélenia z REGON

data orzeczenia o ogltoszeniu upadtosci

data zakonczenia postgpowania upadto$ciowego

DANE KONTAKTOWE

numer telefonu 4375700
numer wewn. telefonu

numer faksu 4375715

adres email
adres strony internetowej

starostwo@powiat krosno.p)
www. powiat.krosno.pl

PROWADZONE DZIALALNOSCI WG PKD

D2IALALNOSE PRZEWAZAIACA WG PKD

Kod PKD
84117

Nazwa

KIEROWANIE PODSTAWOWYMI RODZAIAMI DZIALALNOSCI PUBLICZNE)

Porostate DAALALNOSCI WG PKD

| Kod PKD Nazwa

Autend [0: 62085651 16aB-49c8-a07b-2404d5d 1¢eBc {2 1/24)




Projekt SISP wipoHi 1y pezez Unig Europey:ky 2 € .|, Deklaracja dostgpnosci
Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz ze irodkéw budistu pansiwa. INNOWACYINA SISP
GOSPODARKA

FUROPESN RaUAZ
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- budowa elekiropiznej admiaisicach.
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KARTA PODPISOW

pos$wiadczenie zlozenia podpiséw i pieczeci elektronicznych

Certyfikat dla dokumentu o Autenti ID: e2065651-1ea8-49c8-a92b-2404d5d 1ec8e

AUTENTI

utworzonego: 2022-06-24 10,18 (GMT+02:00)

pieczecia elekironiczna przed wprowadzeniem zmian,

Dokument przekazany do podpisu przez Polskie ePlatnodci S.A. justyna.paczesniak@pep.pl zostat zabezpieczony

2022-06-24 1018 (GMT+02 00)

RN

AUTENTT )

- 57
e

Justyna Rozanska
justyna.paczesniak@pep.pl
Specjalista ds. obstugi klienta

Polskie ePtatnoéci S.A.
NIP: PL8133611149

Adres P 195 2 105 114

A

Podpis elektroniczny
zabezpieczony pieczgcia Autenti

Uwierzytelnienie: e-mail
Powdd: Podpisanie dokumentu

2022-06-24 10 12 (GMT+02 00

Anna Moskwa

moskwa.a@powiat.kielce.pl
tel.. +48532591795

Skarbnik Powiatu

POWIAT KIELECK) Starostwo Powiatowe w Kigelcach
NIP: PL9591645790

Adres [P 1935

Podpis slektroniczny
zabezpieczony pieczecia Autenti
Uwierzytelnienie: e-mail i SM3
Powodd: Podpisanie dokumentu

2022-06-24 10 27 (GMT+02 110)

Tomasz Pleban
pleban.t@powial.kielce.pl
tel.; +48512172032
Wicestarosta Kielecki

POWIAT KIELECK) Starostwo Powialowe w Kielcach
NIP: PL95916845790

Adres IP 123.59.67 27

Podpis elektroniczny
zabezpieczony pieczecia Autenti
Uwierzytelnienie: e-mail i SMS
Powdd: Podpisanie dokumentu

2022.06.24 11:55(GMT+02 Q0

Mirostaw Gebski
gebski.m@powial.kielce.p)
fel.. +48572773647
Starosta Kislecki

POWIAT KIELECK) Starostwo Powiatowe w Kielcach
NIP. PLB591645790

Adres IP 193.58.97.27

Podpis elektroniczny
zabezpieczony pieczecia Autenti
Uwierzytelnienie: e-mail | SMS
Powoéd: Podpisanie dokumentu

2022-06-24 11 5B (GMT+02 00)

Dastaweq Lsiugi jest Autent: §p. 2 0.0, 2 $ d2iba w Paznaniu przy ul Sw. Marcin 29/8, 2are estrawary pr2e2 $30 Rejonowy Poznan - Nowe Miasta | Wi da w Poznariu, VI Wydziat podarezy Kraj ga Rejestru Sad

ped numerern KRS: 000436998, NIP: 7831693251, kapitat zaktadowsy 4 797 800.00 2.

Autenti ID a2DBSEA1-19aA-4Hch-aA2b-2404dSd1 colc (23/24) - Dy podmsany

nie
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KARTA PODPISOW AUTENTI

poswiadczenie ztozenia podpisdw i pieczeci elektronicznych

Certyfikat dla dokumentu o Autenti ID: 2065651-1ea8-43¢8-a92b-2404d5d1¢cBe
utworzonego: 2022-06-24 10:18 (GMT+02:00}

Wojciech Derggowski

i . Podpls elektroniczny
Wojciech.deregowski@pep-pl 2abezpleczony pleczecia Autenti
Manager ds. sprzeda2y rozwiazai samoobstugowych Uwierzytelnienie: e-mail

Polskie ePtatnosci S.A.

Powéd: Podpisanie dokumentu
NIP: PL8133611149 ° ”

Adres (P 45.204.0.77 2022-06-27 09.03 (GMT «Q2 00)

Bernard Boczar

Podpis elektroniczny
bernard.boczar@pep.p! zabezpiaczony pieczecia Autent
Dyrektor Dziat Rozwoju Produktéw Samoobstugowych Uwierzytelnienie: e-mail

Polskie ePtatnosci S.A. Powbd: Podpisanie dokumentu

NIP: PL8133611148

Adres (P. 195.8.106.120 2022-06-27 15:10 (GMT+02.00)
AT
Podpisy elektroniczne, autentycznodé oraz integralno$¢ dokumentu po zlozeniu podpiséw zostaty zabezpieczone ml
pieczecig elektroniczng _.._’_
NZurd
Ninlejszy dokument stanowi podwiadczenie zlozenia podpisédw alektranicznych.

Osoby podpisujgce dokument ztozyly podpisy elekironiczne zgodnie z Regulaminem Autenti (treS¢ dostepna na: hitps://autenti. comiregulaminy) oraz oswiadczyly
o poprawnasci | prawdziwos$ci danych podawanych celem identyfikacji. Przeprowadzone uwlerzytelnienie podpisujacych w zakresie danych zawarlych w podpisie
elekironicznym.

Ustuga zostata wykonana zgodnie z Rozporzadzeniem Paramentu Europejskiego i Rady (UE) NR 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej
i uslug zaufania w adniesieniu do transakeji elektronicznych na rynku wewngtrznym araz uchylajace dyrektywe 1998/93/WE (elDAS).

Dostawes uslugl jest Aulenti sp, 2 0.0. 2 siedzibq w Poznaniu przy . Sw Marcin 2978, jestrowang przez Sad Rej y Paznahh - Nowe Miasto | Wilda w Poznan|u, VITI Wydzial podarczy Kraj o Rej Sad g
pod numerem KAS: 00004363998, NIP: 7831693251, kapital zakladowy 4 797 900,00 o,

Autenti 1D 2065651-19a8-40c8-202b-2404d5d 1068 {24724} - Dok dpi itranicznl Kana Podpisow 212




