UMOWA NASK ny v \54‘?'
zawarta w dniu ..7..%. 2.4 275 1. w Kielcach pomiedzy:
Nabywcg: Powiatem Kieleckim z siedziba w Kiclcach, ul. Wrzosowej 44, 25 — 211 Kielce,
NIP: 9591645790, REGON: 291009372,
Odbiorea: Starostwo Powiatowe w Kielcach, ul. Wrzosowe) 44, 25 — 211 Kielce
reprezentowanym przez:
Tomasza Dulnego — Wicestaroste
Mariusza Scian¢ — Czlonka Zarzadu
przy kontrasygnacie Skarbnika Powiatu — Anny Moskwy
zwanym dalej ,,Uslugobiorca”
a
NASK S.A. z siedzibg w Warszawie, 03-446, ul. 11 Listopada 23, wpisanym do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dzialalno$ci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej, NIP:
9512421815, REGON: 365743505, wpisana do rejestru przedsi¢hiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie
Wydzial XIV Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000644422
Kapitatl zakladowy w wysokosci 77 543 870 zl (slownie: siedemdziesiat siedem milionow pig¢éset
czterdziesci trzy tysiace osiemset siedemdziesiat zlotych) wplacony w calosci.
reprezentowanym przez.

Pana Piotra Pele, Starszego Menadzcra ds. Klientow, na podstawie pelnomocnictwa nr. 35/2024/P
z dnia 09.01.2024r.

zwang dalej ,,Uslugodawcy”
zostala zawarta umowa nastepujaccj tresci:
Przedmiot zamowienia platny z dzialu 750 rozdziatu 75020 § 4360, 4300
Wartos¢ ustugi ponizej 130 000 Zlotych — bez stosowania ustawy Prawo zamdwien publicznych.
Wykonawcg wyloniono w oparciu o Regulamin udzielania zamowien publicznych

w Starostwie Powiatowym w Kielcach 7 dnia 29.12.2022 r.

§1.
1. Ushugodawca zobowiazuje si¢ do $wiadczenia, na rzecz Starostwa Powiatowego w Kielcach
ponizszych ushug:

a) kolokacji urzadzen serwerowych zwiazanych z zapewnicnicm cigglosci dziatania
Systemu Informatycznego w razie awarii gléwnej serwerowni o gwarantowanej
przepustowosci 1 Gb/s. w odleglosci min. 5 km od siedziby Starostwa Powiatowego
w Kicleach. Kolokacja musi zapewni¢ bezposrednia komunikacje poprzez
wykorzystanie warstwy tacza danych. Ustugodawca zapewni miejsce w szafie RACK
w rozmiarach minimum 6U.

b) dostep Ethernet VPN laczem symetrycznym oraz synchronicznym min. 1 Gb/s w obu
kierunkach z kolokacji do siedziby Starostwa Powiatowego w Kielcach. Ethernet
VPN musi zapewni¢ bezposrednig komunikacje poprzez wykorzystanie warstwy tacza

danych oraz dostep do sieci Internet.



¢) dostepu do sieci Internet taczem symetrycznym oraz synchronicznym podstawowym
w obu kierunkach od/do Ustugobiorcy o przepustowosci (download/upload) 2 Gb/s,
w standardzie Gigabit Ethernet.

d) dostgpu do sieci Internet taczem symetrycznym oraz synchronicznym zapasowym w
obu kierunkach od/do Ustugobiorcy o przepustowoséci (download/upload) 500 Mb/s.

e) dostep Ethemet VPN taczem symetrycznym oraz synchronicznym 200 Mb/s w obu
kierunkach z kolokacji do Powiatowego Zespolu Szkél w Checinach, ul. Bialego
Zaglebia 1, 26-060 Checiny. Ethermet VPN musi zapewnié bezposrednig komunikacje
poprzez wykorzystanie warstwy acza danych oraz dostep do sieci Internet.

2. Uslugodawca zobowiazuje si¢ do uruchomienia niezaleznego tacza zapasowego pracujacego
w technologii transmisji danych innej niz tacze podstawowe z dniem 01.10.2024 r.

3. Szczegélowy zakres przedmiotu umowy okre§la opis przedmiotu zamdwiema stanowigcy
zalacznik nr 1 do niniejszej umowy oraz ztozona przez Ustugodawce oferta z dnia 09.09.2024 r.,
stanowiaca zatacznik nr 2 do niniejszej umowy.

4. Ustugodawca oswiadcza 1 zapewnia, ze jest uprawniony do $wiadczenia ww. ustugi i swoje

obowiazki bedzie wykonywac z nalezyta starannoscia.

§2.

. Ushugodawca $wiadczyt bedzie asyste techniczna ustugi dostepu do sieci Internet polegajaca na:

[am—

a) przyjmowaniu zgloszenia awarii przez 24 godziny na dobe 1 7 dni w tygodniu,

b) wszelkie awarie tacza oraz ograniczenie przepustowosci beda usuwane niezwlocznie, jednak
nie dluze) niz w ciagu 8 godzin roboczych od momentu zgloszenia awarii przez Ustugobiorcg.
Aktualna Informacja o funkcjonowaniu stuzb technicznych oraz wykaz numeréw telefonéw
zawarty jest w Zalaczniku nr 3 do niniejszej umowy, stanowiacym jej integralng czes¢.

¢) zapewnieniu przez 24 godziny na dobe 7 dm w tygodniu wsparcie przy atakach typu DDOS,
tj. co najmniej ustali doktadny cel ataku oraz zatozy odpowiednie filtry na swoich
urzadzeniach, minimalizujgce wplyw ataku na funkcjonowanie sieci Ustugobiorcy oraz tacza
dostgpowego. Ustugodawca zapewni mechanizmy mitygacyjne pozwalajace na zablokowanie
ruchu z/do okreslonej podsieci IP.

2. Uslugodawca swiadczyl bgdzie serwis, ktorego warunki zostaty okreslone w Zatacznik nr 4 do
niniejszej umowy.

3. Uslugodawca na zadanie Ustugobiorcy bedzie zobowiazany do nieodptatnego przeprowadzenia
proby technicznej w zakresie speiniania parametréw oraz prawidlowego funkcjonowania

oferowanej ustugi.
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1.

§3.

Umowe zawicra si¢ na okres od 01.10.2024 r. do 01.10.2026 .

§4.
Z tytulu wskazanego w § 1, Uslugobiorca zobowiazany jest do uiszczenia na rzccz Ustugodawcey
laczne wynagrodzenie ryczaltowego brutto w wysokosci 54 907,20 zl, (stownie: pigcdziesiat
cztery tysigee dzicwiccset siedem 20/100 ziotych) w tym VAT w stawce 23 % w tym:
a) Za ushuge o ktorg) mowa w § 1 ust. 1 lit a) miesieczne ryczallowe wynagrodzenia brutto
Uslugobiorcy bedzie wynosilo 639,60 zt brutio w tym VAT w stawce 23 %
b) Za ustuge o ktorcj mowa w § 1 ust. 1 hit by miesigczne ryczaltowe wynagrodzenia brutto
Uslugobiorcy bedzie wynosito 246,00 7 brutto w tym VAT w stawce 23 %
¢) Za ustuge o ktérej mowa w § 1 ust. 1 lit ¢) micsigezne ryczattowe wynagrodzenia brutto
Ustugobiorcey bedzie wynosito 836,40 zt brutto w tym VAT w stawce 23 %
d) Za usluge o ktore) mowa w § 1 ust. 1 lit d) miesi¢gczne ryczaltowe wynagrodzenia brutto
Uslugobiorcy bgdzie wynosito 123,00 zI brutto w tym VAT w stawce 23 %
¢) Za usluge o ktore) mowa w § 1 ust. 1 lit e) miesieczne ryczalowe wynagrodzenia brutto
Ustugobiorcy bedzie wynosilo 442,80 z brutto w tym VAT w stawce 23 %
Wynagrodzenic, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej zostanie uregulowane na podstawie faktur
VAT wyliczonych jako suma cen brutto poszczegolnych pozycji w ust. 1 1it. od a) do ¢).
Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 powyze) zawiera wszystkie koszty jakic ponicsic
Ustugodawca z tytuhlu nalezytej oraz zgodnej z obowiazujacymi przepisami rcalizacji przedmiotu
umowy i wyczerpuje wszelkie roszczema finansowe Ushugodawcey z tytubu realizacji niniejszej
umowy.
Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, bedzie plaine przelewem w terminie 14 dni
od daty otrzymania prawidlowo wystawione) przez Wykonawce faktury VAT na konto
Ustugodawcey nr 68 1750 0009 0000 0000 3492 1587
Ustugobiorca ma prawo regulowania platnosci w ramach mechanizmu podzielonej platnosci
(split payment), zgodnie z art. 108a ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw
i ustug.
Ushugodawca odwiadcza, ze rachunek bankowy wskazany w ust. 4 powyze) jest rachunkiem
umozliwiajacym ptainosé w ramach mechanizmu podzielonej platnosci, o ktérym mowa w ust.
5 powyzej.
W przypadku, gdy rachunek Ustugodawcy nie spetnia warunku okreslonego w ust. 6 powyzcj,
op6znienie w dokonaniu platnosci wskutek braku mozliwoscei realizacji przez Uslugobiorce

platnosci wynagrodzenia z zastosowaniem mechanizmu podzielone] platnosci w terminie
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10.

1.

2.

okreslonym w ust. 4 powyzej, nie stanowi dla Ustugodawcy podstawy do zadania od
Ustugobiorcy jakichkolwiek odsetek, jak réwniez innych rckompensat/odszkodowan z tytutu
dokonania nieterminowej platnosci.

W przypadku, gdy rachunek bankowy wskazany przez Ustugodawce w ust. 4 powyzej nie
bedzie znajdowal sie w wykazie podatnikéw VAT prowadzonym przez Szefa Krajowc]
Administracji  Skarbowej, Ustugobiorca ma prawo do niezaptacenia wynagrodzenia
Ustugodawcy w terminie wskazanym w ust. 4 powyzej. W takim przypadku, opdznienie

w dokonaniu platnosci w terminie okreslonym w ust. 4 powyzej nie stanowi dla Ustugodawcy
podstawy do zadania od Ustugobiorcy jakichkolwiek odsetek, jak rdéwniez innych
rekompensat/odszkodowan z tytutu dokonania nieterminowej ptatnosci.

Ustugodawca nie ma prawa przenie$¢ wierzytelnosci wynikajacych z umowy, a dotyczacych
wynagrodzenia na rzecz osob trzecich, bez uprzedniej zgody Ustugobiorcy wyrazonej na pismie
pod rygorem niewaznosci.

Fakture VAT nalezy wystawi¢ wedtug nastepujacych danych:

Nabyweca: Powiat Kielecki, ul. Wrzosowa 44, 25 — 211 Kielce, NIP: 9591645790

Odbiorca: Starostwo Powiatowe w Kielcach, ul. Wrzosowa 44, 25 — 211 Kielce.

§ 5.

W przypadku przekroczenia usuniecia czasu awarii, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 lit. b,
Ustugodawca zaplaci Ustugobiorcy karg umowna w wysokosci 1/30 naleznej miesigcznej kwoty
wynagrodzenia ryczattowego brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 2 za kazda godzing zwloki.

W przypadku niedotrzymania Gwarancji Dostepnosci Ustugi w wyniku awarii w danym okresie
obliczeniowym Ustugodawca, tytutem kary umownej zmniejszy kwote nastgpnej faktury zgodnie
z zasadg zawartg w zataczniku nr 4 do niniejszej umowy Warunki $wiadczenia serwisu.

W przypadku nieuruchomienia lacza zapasowego, o ktorym mowa w § 1 ust. 2, Ustugodawca
zaptaci Ustugobiorcy karg umowna w wysokosci 10% naleznej miesigeznej kwoty wynagrodzenia

ryczalttowego brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 2 za kazdy dzien zwioki,

. W przypadku odstapienia przez Ustugobiorce od umowy z przyczyn lezacych po stronie

Ustugodawcy, Ustugodawca zaptaci Ustugobiorcy kar¢ umowng w wysokosci 10% tacznego
wynagrodzenia ryczattowego brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1.

W przypadku odstapienia przez Ustugodawce od umowy z winy Ustugobiorcy, Ustugobiorca
zaplaci Ustugodawcy kare umowng w wysokosei 10% lgcznego wynagrodzenia ryczattowego
brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1, z zastrzezeniem § 6 ust. 1.

Kary podlegaja kumulacji a ich lgczna wartos¢ nie moze przekroczyé 10% wartoscei facznego

ryczattowego wynagrodzenia brutto Ustugodawcy, o ktérym mowa w § 4 ust. 1.



10.

Ustugodawca zaptaci kare umowng na konto Ustugobiorcy w terminie 7 dni od dnia dorgczenia
pisemnego wezwania z okreslong przez Ustugobiorcg wysokoscia kary.
Ustlugobiorca ma prawo potracenia kar umownych z naleznego wynagrodzenia Uslugodawcy bez
uprzedniego wezwania lub powiadomicnia o zamiarze dokonania potracenia.
Zastrzezenie kar umownych zachowujc waznos¢, mimo odstapienia od umowy, wygasnigcia lub
rozwigzania umowy z jakiegokolwiek tytulu.
Jezeli kary umowne nie pokryja ponicsione) szkody, Strony zastrzegaja sobie prawo do
dochodzenia odszkodowania uzupelniajacego do wysokosci ponicsionej szkody na zasadach
okreslonych w Kodeksie Cywilnym.
§ 6.
W razie wystapienia istotnej zmiany okolicznoéci powodujgeych, ze wykonanie umowy nic lezy
w interesie Uslugobiorcy, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Ustugobiorca moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych
okolicznos$ciach. W takim wypadku Ustugodawca moze zgda¢ jedynie wynagrodzenia naleznego
z tytulu wykonania czesci umowy.
Ustugobiorca moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci
o nastepujacych okolicznosciach, jezeli:

— Uslugodawca nie dochowa terminu, o ktérym mowa w § 1 ust. 2,

— Uslugodawca, z wlasnej winy, przerwie realizacji Umowy i nie podejmie jej realizacji

przez kolejny dzien roboczy,

— 1aczna warto$¢ kar umownych przekroczy wartosc, o ktorej mowa w § 5 ust. 4.
Niniejsza Umowa moze by¢ w kazdym czasie rozwigzana przez Ustugodawce bez zachowania
terminu wypowiedzenia, w nastgpujacych przypadkach:

a) Korzystania z sicci w sposob sprzeczny z obowigzujacym prawem;

b) Celowego dzialania, polegajacego na wprowadzeniu do systemu ,zloSliwego”
oprogramowania przez Ustugobiorce, w szczegdlnosel wirusow, robakéw i trojandw;

¢) Celowego dzialania, polcgajgcego na niszczeniu lub uszkadzaniu zasobdw znajdujacych si¢
w sieci, niebedacych wlasnoscig Ushugobiorey;

d) Zaleglosci w zaplacie naleznosci za dwa kolejne miesiace, mimo pisemnego wezwania do
zaplaty.

Odstapicnie od umowy moze réwniez nastapi¢ na zasadach ogdlnych okreslonych w przepisach

Kodeksu cywilnego.

Odstgpienie od umowy winno nastapi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego

o$wiadczenia i powinno zawieraé uzasadnienie.
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§7.
Strony zobowigzuja si¢ do biezacego informowania o zmianach adresow oraz innych istotnych

danych, pod rygorem skutkow dorgczania pism wysytanych na adres niezaktualizowany.

§8.
Ustugobiorca zgadza sig na przeniesienie catosci praw i obowigzkow Ustugodawcy, wynikajacych
z niniejsze] Umowy, bedacych wynikiem zmian organizacyjnych Ustugodawcy, przeprowadzonych
na podstawie przepisow prawa, ktérym podlega Ustugodawca. Przeniesienie nastepuje z chwilg

dokonania czynnosci prawnych, o ktérych mowa w tych przepisach.

§9.

Zmiana tresci Umowy wymaga formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem niewaznosci.

§ 10.
Osoby odpowiedzialne za realizacje umowy:
a) ze strony Uslugobiorcy: Rafal Kopeé, tel.: 41 200 12 14, e-mail: kopec.r@powiat.kielce.pl
b) ze strony Ustugodawcy: Piotr Pela, tel.: +48 668 158 393, e-mail: Piotr.Pela@nasksa.pl

§11.

1. W celu wywiazania si¢ Ustugobiorcy, w ramach realizacji zadan zwigzanych z zawarciem
przedmiotowej umowy, z obowigzku udzielenia informacji o przetwarzaniu danych osobowych
wynikajacego 7z realizacji wymogoéw art. 13 ust. 1 1 ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego t Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych
,RODO™), Ushugobiorca informuje iz:

a) Administratorem danych osobowych jest Powiat Kielecki ~ Starostwo Powiatowe w Kielcach,
z siedziba przy ul. Wrzosowej 44, 25-211 Kielce, reprezentowane przez Staroste Kieleckiego.

b) W przypadku pytan o swoje dane osobowe, mozna skontaktowaé sie z Inspektorem Ochrony
Danych (IOD), do ktérego kontakt znajduje sie na stronie internetowej Starostwa Powiatowego
w Kielcach.

¢) Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych przez Administratora do celéw realizacji
zadan zwigzanych z wykonaniem przedmiotowej Umowy jest Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964r.
Kodeks cywilny jak i zawarta umowa cywilno-prawna miedzy Stronami.

d) Podanie danych osobowych w zakresie wynikajacym z w/w podstawy prawnej jest niezbedne,
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e)

g)

h)

»

k)

aby Podmiot przetwarzajgcy mogl uczestniczy¢ w realizacji zadan zwigzanych z zawarciem
1 zrealizowanicm przedmiotowej Umowy.
Dane osobowe bedg przetwarzane w celu wiasciwe) realizacji zadan zwigzanych z wykonaniem
przedmiotowej Umowy.
Osobom, ktérych dane dotycza, przystuguje prawo do dostgpu do swoich danych, ich
sprostowania, kopii danych oraz ich usunigcia po okresie nie krotszym niz przewidujg przepisy
prawa.
Dane osobowe beda przetwarzanc nie diuzej niz do konca zakonczenia realizacji zadan
zwigzanych z wykonaniem przedmiotowej Umowy, z zastrzezeniem iz okres przechowywania
danych osobowych moze zosta¢ kazdorazowo przedtuzony o okres przewidziany przez przepisy
prawa.
Dane osobowe zgromadzone w celu realizacji zadan zwigzanych 7 wykonaniem przedmiotowej
Umowy beda przechowywane po ustaniu powyzszego celu przez okres wymagany przepisami
prawa wynikajgcymi z obowigzku archiwizacyjnego, tj. przez okres 5 lat.
W przypadku powziecia informacji o niewlasciwym przetwarzaniu danych osobowych przez
Administratora przystuguje osobom, ktorych dane dotycza prawo wniesienia skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych na adres Stawki 2, 00-193 Warszawa oraz wniesienia
sprzeciwu wobec ich przetwarzania do Administratora.
Odbiorcami danych osobowych moga by¢ instytucje uprawnione na podstawie przepisow prawa
lub podmioty upowaznione na podstawie wyrazoncj przez osoby, ktérych dane dotyczg zgody
badZz podpisane] umowy pomi¢dzy Administratorem a podmiotem. Organy publiczne, kidre
moga otrzymywaé dane osobowe w ramach konkrctnego postgpowania zgodnie z prawem Unii
lub prawem panstwa cztonkowskicgo, nic s3 uznawane za odbiorcow.
Administrator nie przetwarza Panstwa danych osobowych w sposéb opierajacy si¢ wylacznie na
zautomatyzowanym przctwarzaniu, w tym profilowaniu oraz nie przekazuje Panstwa danych
osobowych do panstw trzecich ani do organizacji migdzynarodowych.

§12

. We wszelkich sprawach nieurcgulowanych niniejsza Umowg maja zastosowanie przepisy Kodeksu

Cywilnego.

. Sadem wilasciwym dla rozstrzygania sporéw powstalych na tle niniejszej Umowy jest Sad wlasciwy

miejscowo dla siedziby Ushigobiorey.

. Strony zobowiazuja sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji zwiazanych z realizacja

Umowy, jak i wszelkich informacji o drugiej Stronie, w ktérych posiadanie weszly w zwiazku

Z Zawarciem niniejszej umowy.

. Informacje dotyczace samego faktu zawarcia Umowy oraz jej przedmiotu nie stanowig informacji
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poufnych i mogg byé wykorzystane przez Strony w postaci umieszczania ich w materiatach
prasowych i marketingowych, referencyjnych oraz w witrynie internetowe;.

5. Umowa zostala sporzadzona w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, z czego dwa egzemplarze
otrzymuje Uslugobiorca, zas jeden Ushugodawca.

6. Zlacznikami do umowy sa:

—Zalacznik nr 1 — Zaproszenie do skladania ofert wraz z zalgcznikami w tym OPZ.

—Zalacznik nr 2 — Oferta Uslugodawcy.

—Zalacznik nr 3 — Informacja o funkcjonowaniu stuzb technicznych.

— Zalacznik nr 4 — Warunki $wiadczenia serwisu.

Zamawiajacy Wykonawca

Por I, (s

{ARMBNIR

An C/"/,Y'( RLWA



