UMOWA

zawarta w dniu 08.04.2025 r. w Kielcach pomiedzy:

Powiatem Kieleckim (Nabywca) z siedzibg przy ul. Wrzosowej 44, 25 — 211 Kielce,
NIP: 9591645790, REGON: 291009372,

— Odbiorca — Starostwo Powiatowe w Kielcach, ul. Wrzosowa 44, 25 — 211 Kielce,
reprezentowanym przez:

Tomasza Plebana — Staroste Kieleckiego

Mirostawa Gebskiego — Cztonka Zarzadu Powiatu

przy kontrasygnacie Edyty Drazkiewicz — Skarbik Powiatu

zwanym dalej ,,Zamawiajacym”,
a

REDICREO CHMIELA SYLWESTRZAK MAJDA SPOtKA JAWNA :z siedzibg w Krakowie
ul. Zygmuntowska 12, 31 — 314 Krakéw, wpisang do rejestru prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Krakowa Srédmieécia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0001020569, NIP: 6751485662, REGON: 675148566,
reprezentowang przez:

Piotra Chmiela — wspdlnika

zwanym dalej ,,Wykonawcgy”

zostata zawarta umowa nastepujacej tresci:

przedmiot zamdwienia ptatny z dziatu 750, rozdziatu 75020, paragrafu 4210 - dla ZADANIA |

W rezultacie dokonania wyboru oferty Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego prowadzonym w trybie podstawowym, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. Prawo zamowien publicznych (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320) pn.: ,Zakup sprzetu
komputerowego i oprogramowania oraz urzqdzen przenosnych”, zostata zawarta umowa
o0 nastepujgcej tresci:

§1

Przedmiot umowy

1.  Przedmiotem umowy jest realizacja ZADANIA |, ktére obejmuje:
1) Dostawe sprzetu komputerowego, monitorow, telefonéw VOIP oraz czesci
komputerowych na potrzeby Starostwa Powiatowego w Kielcach
e Komputer typu All-in-One — 30 szt
producent Dell
model OptiPlex All-in-One 7420 35W
pamie¢ RAM 16gb
pojemno$é dysku 512gb
Procesor:
producent Intel
model Intel Core i5 14500T vPro (24MB pamieci
podrecznej, 14 rdzeni, 20 watkdéw, do 4,8GHz, 35W)



System Operacyjny:

Producent Microsoft

Wersja Windows 11 Pro 64 bit PL
e Monitor LCD do 24 — 30 szt.

producent Dell

model E2425H

e Telefon stacjonarny VOIP — 20 szt.

producent OpenStage
model 15 G HFA lawa

e Dysk przenosny 4 TB — 2 szt.

producent WD
model WD My Passport 4TB czarny

2. Dostawa sprzetu wskazanego w ust. 1) zostanie wykonana w ilosciach i parametrach
zgodnych z Zatgcznikiem nr 1 do SWZ — Opisem przedmiotu zamoéwienia — specyfikacja
techniczna dla ZADANIA | i Il (dalej OPZ), stanowigcym Zatgcznik nr 1 do umowy oraz
zgodnie z ofertg Wykonawcy z dnia 04.03.2025 r., stanowigcg Zatgcznik nr 2 do umowy na
warunkach okreslonych w SWZ.

3. Wykonawca zobowigzuje sie dostarczyé fabrycznie nowy sprzet komputerowy oraz
oprogramowanie typu OEM przypisane do tego sprzetu komputerowego. Zamawiajgcy
dopuszcza mozliwos¢ przeprowadzenia weryfikacji oryginalnosci dostarczonych programéw
komputerowych u producenta oprogramowania, w przypadku wystgpienia watpliwosci co
do jego legalnosci.

4. Wykonawca dostarczy sprzet wlasnym transportem, na wiasny koszt oraz na wiasne ryzyko
do siedziby Zamawiajgcego i dokona roztadunku w miejscu przez niego wskazanym.

5. Wykonawca gwarantuje:

— nalezytg jako$¢ i aktualno$¢ oprogramowania, zapewniajgca jego wykorzystanie zgodne
z przeznaczeniem,

— e dostarczone oprogramowanie jest wolne od wad, uniemozliwiajgcych zainstalowanie,
uruchomienie i korzystanie z oprogramowania.

6. W przypadku przekazania przez Wykonawce oprogramowania na nosnikach
elektronicznych, a nie poprzez jego udostepnienie w systemie informatycznym (w tym
umozliwienie pobrania), Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego prawa wtasnosci do
przekazanych Zamawiajagcemu egzemplarzy no$nikéw i dokumentacji oprogramowania, co
nastepuje na mocy umowy z momentem ich wydania Zamawiajgcemu po podpisaniu
protokotu zdawczo-odbiorczego.

7. Wszelkie koszty zwigzane z zapewnieniem serwisu w okresie gwarancji dla sprzetu, ktory
wymaga serwisowania ponosi Wykonawca.

8. Wykonaweca oswiadcza, ze posiada doswiadczenie, kwalifikacje i uprawnienia wymagane do
prawidtowego wykonania przedmiotu umowy.

§2
Obowigzki Wykonawcy

1. Wykonawca dostarczy wraz ze sprzetem niezbedne dokumenty dla wskazanych pozycji
w OPZ takie jak: dokumenty gwarancyjne, instrukcje obstugi, certyfikaty itp.,
a takze wszystkie niezbedne elementy (przytacza, kable, przewody, zasilacze itp.)
konieczne do uruchomienia i pracy u Zamawiajgcego oraz dodatkowe wyposazenie do
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laptopdw (torba, mysz zewnetrzna), tonery do drukarek. Wszystkie dokumenty zatgczone
do dostarczonego sprzetu beda sporzadzone w jezyku polskim.

2. Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu fabrycznie nowy sprzet nieuzywany, wolny od
wad prawnych i fizycznych i posiadajgcy stosowny pakiet ustug gwarancyjnych
kierowanych do uzytkownikdw z obszaru Rzeczypospolitej Polskiej, o parametrach co
najmniej takich, jak okreslone w OPZ. Wykonawca dostarczy sprzet pochodzacy
z oficjalnego, autoryzowanego kanatu sprzedazy producenta na rynek polski oraz zapewni
serwis dla dostarczonego sprzetu.

3. Wykonawca bedzie wykonywat $wiadczenia gwarancyjne (zgodnie z OPZ), zapewnione
przez producenta sprzetu lub Autoryzowanego Partnera Serwisowego Producenta,
obejmujace serwis i wsparcie techniczne na dostarczony sprzet z oprogramowaniem.

4. Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie z wykorzystywang przez Zamawiajgcego
technologia, w tym uzywanym sprzetem, oprogramowaniem, doprowadzonym
zasilaniem, zabezpieczeniami oraz ze oprogramowanie bedzie dziata¢ w zakresie w jakim
to konieczne do realizacji przedmiotu umowy w kooperacji ze sprzetem
i oprogramowaniem przy uwzglednieniu zasilania, mocy i zabezpieczen wykorzystywanych
przez Zamawiajgcego.

5. Wykonawca dostarczy w formie cyfrowej Zamawiajgcemu fabrycznie nowe
oprogramowanie nieuzywane oraz nieaktywowane nigdy wczesniej na innym urzadzeniu,
wolne od wad prawnych i fizycznych i posiadajace bezterminowg licencje i wsparcie
techniczne kierowane do uzytkownikow z obszaru Rzeczypospolitej Polskiej. Wykonawca
dostarczy oprogramowanie pochodzace z oficjalnego, autoryzowanego kanatu sprzedazy
producenta na rynek polski oraz zapewni wsparcie producenta dla oprogramowania.

6. Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajacego za wszelkie wady,
uniemozliwiajgce  prawidtowe zainstalowanie, uruchomienie = oprogramowania,
korzystanie z oprogramowania.

7. Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za wszelkie wady prawne
oprogramowania, w tym réwniez za ewentualne roszczenia oséb trzecich, wynikajgce
z naruszenia praw wiasnosci intelektualnej lub przemystowej, w tym praw autorskich,
patentéw, praw ochronnych za znaki towarowe oraz praw z rejestracji na wzory uzytkowe
i przemystowe, pozostajgce w zwigzku z wprowadzaniem towaréw do obrotu na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

8. Wykonawca zwalnia Zamawiajgacego od ewentualnych roszczen o0sdb trzecich,
wynikajgcych z naruszenia praw wtasnosci intelektualnej lub przemystowej, w tym praw
autorskich, patentéw, praw ochronnych na znaki towarowe oraz praw z rejestracji na
wzory uzytkowe i przemystowe, pozostajgce w zwigzku z wprowadzaniem towaréw do
obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

9. Wykonawca oswiadcza, ze autorzy oprogramowania ani osoby trzecie nie bedg zgtaszac
wzgledem Zamawiajgcego zadnych roszczen, w tym z tytutu swoich autorskich praw
majatkowych w stosunku do oprogramowania lub poszczegdlnych jego czesci bedacych
przedmiotem niniejszej umowy. W przypadku wystgpienia wzgledem Zamawiajgcego
przez autorow oprogramowania czy tez osoby trzecie z roszczeniami, o ktérych mowa
w zdaniu poprzednim, Wykonawca jest zobowigzany do pokrycia Zamawiajgcemu
wszelkich kosztow, w tym kosztéw postepowania sgdowego zwigzanych z roszczeniami
0s0b trzecich.

10. Wykonawca akceptuje prawo Zamawiajgcego do wykonywania uprawnien,

przystugujacych Zamawiajgcemu z mocy prawa bez zgody lub zezwolenia Wykonawcy.



11.

12

13

Stosownie do art. 75 ust. 2 i ust. 3 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim

i prawach pokrewnych (t. j. Dz. U. z 2025 r. poz. 24 z pdzn. zm.) nie wymaga zezwolenia

Wykonawcy w kwestii sporzgdzania przez Zamawiajgcego kopii oprogramowania dla

celéw archiwalnych lub jako kopii zapasowe;.

Wykonawca zapewnia i gwarantuje Zamawiajgcemu, ze jest uprawniony do

wprowadzenia do obrotu oprogramowania oraz ze Zamawiajgcy wskutek zawarcia

niniejszej umowy bedzie upowazniony do korzystania z oprogramowania

w szczegolnosci na nastepujgcych warunkach:

a) bezterminowego uzytkowania oprogramowania,

b) wykorzystanie w zakresie wszystkich funkcjonalnosci;

c) wprowadzanie i zapisywanie w pamieci stacji roboczych i serweréw komputerowych,
odtwarzanie, utrwalanie, przekazywanie, przechowywanie, wyswietlanie, stosowanie;

d) instalowanie i deinstalowanie oprogramowania pod warunkiem zachowania liczby
udzielonych licencji;

e) sporzadzanie kopii zapasowe] (kopii bezpieczenstwa).

. Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za wszelkie wady,

uniemozliwiajgce  prawidtowe zainstalowanie, uruchomienie oprogramowania,
korzystanie z oprogramowania.

. Wykonawca gwarantuje, ze dostarczony sprzet jest wolny od wad, uniemozliwiajgcych

zainstalowanie, uruchomienie i korzystanie z oprogramowania.

§3

Termin realizacji

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji dostawy w terminie:

a) w zakresie ZADANIA I: do 4 dni kalendarzowe, liczac od dnia podpisania umowy,

tj. do dnia 12.04.2025 r.

Termin zostanie zachowany, o ile wykonanie przedmiotu umowy zostanie potwierdzone
Protokotami: zdawczo-odbiorczym oraz odbioru jakosciowego, podpisanymi przez
upowaznionych przedstawicieli Zamawiajgcego i Wykonawcy. Dostawa obejmuje
transport, wniesienie i roztadunek elementéw przedmiotu umowy we wskazanym przez
Zamawiajgcego miejscu pod adresem: Starostwo Powiatowe w Kielcach, ul. Wrzosowa 44,
25 — 211 Kielce, pietro Il, pokdj nr 241. Dostawa przedmiotu zamodwienia nastgpi
w dni robocze, tj. poniedziatek — pigtek w godzinach ustalonych z przedstawicielem
Zamawiajgcego.
O gotowosci dostawy przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzuje sie zawiadomic
Zamawiajgcego z odpowiednio nie dtuzszym niz dwudniowym wyprzedzeniem za pomocg
e-maila lub telefonicznie, uzgadniajgc date oraz przewidywang godzine dostawy
przedmiotu umowy na wtasny koszt.
Transport dostawy, koszty wtasciwego opakowania, ubezpieczenia na czas transportu,
roztadunku oraz wszelkie ryzyko z tego tytutu obcigzajg Wykonawce.
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody wyrzgdzone wtascicielowi
obiektu, innym uzytkownikom lub osobom trzecim w zwigzku z realizacjg niniejszej
umowy.



§4

Odbidr przedmiotu umowy

Odbidr przedmiotu umowy nastgpi na podstawie:
a) Protokotu zdawczo-odbiorczego wg wzoru, stanowigcego Zatacznik nr 3 do umowy
oraz
b) Protokotu odbioru jakoSciowego wg wzoru, stanowigcego Zatacznik nr 4 do umowy.
Protokdt zdawczo-odbiorczy Strony sporzadzajg po zrealizowaniu dostawy, celem
potwierdzenia terminowosci oraz kompletnosci dostawy pod wzgledem ilosci i/lub
ewentualnych uszkodzen mechanicznych. W razie stwierdzenia brakdéw ilosciowych lub
uszkodzen mechanicznych, Zamawiajacy wedtug swego wyboru:
a) odbiera niekompletng dostawe i wyznacza dodatkowy termin na dostawe
brakujgcych elementéw i/lub wymiane na nowy wolny od wad lub
b) odstepuje od odbioru do czasu kompletnej dostawy.
. Prawo wifasnosci przedmiotu umowy przechodzi na Zamawiajgcego z chwilg
potwierdzenia odbioru dostawy, tj. po podpisaniu Protokotu zdawczo-odbiorczego.
. Zamawiajacy dokona odbioru jakosciowego w terminie do 7 dni od daty jego dostarczenia,
na podstawie Protokotu odbioru jakoSciowego. Zamawiajgcy dokona odbioru jakosciowego
dostarczonego sprzetu w zakresie zgodnosci jego parametrow z OPZ i ztozong oferta.
. W przypadku, gdy podczas odbioru jakosciowego Zamawiajacy stwierdzi niezgodnosci
parametréw z minimalnymi wymaganiami technicznymi zawartymi w OPZ, Zamawiajacy
odméwi odbioru jako$ciowego. Czynnos¢ sporzadzenia protokotu jakosciowego zostanie
zawieszona do czasu wykonania dostawy zgodnie z zawarta umowa. Zamawiajgcy wyznaczy
Wykonawcy 4-dniowy termin na dostawe sprzetu w catosci lub czesci, o parametrach
zgodnych z wymogami OPZ i ztozong ofertg, pod rygorem odstgpienia od umowy z winy
Wykonawcy. Kolejny odbiér nastgpi po dostarczeniu przedmiotu umowy wolnego od wad
lub usterek przy uwzglednieniu kar umownych z tytutu zwtoki, o ktérych mowa w § 7 ust. 1
lit. @) lub b) umowy.
. Dostawe uwaza sie za zrealizowang w terminie, jezeli cato$¢ przedmiotu umowy znajdzie
sie w miejscu dostawy w terminie odpowiednio okre$lonym w § 3 ust. 1 umowy,
w stanie zupetnym i zgodnym z niniejszg umowga. Dokonanie bez zastrzezen odbioru
jakosciowego przedmiotu umowy zostanie potwierdzone Protokotem odbioru
jako$ciowego, podpisanym przez uprawnione osoby wymienione w ust. 7 lit. b) umowy.
. Osobami odpowiedzialnymi za realizacje umowy oraz uprawnionymi do podpisania
a) Protokotu zdawczo-odbiorczego s3:
- ze strony Zamawiajgcego :
e tukasz Piotr Dudek tel. 41 200 12 21,
e Piotr Snioch tel. 41 200 12 15,
- ze strony Wykonawcy :
e Robert Jurkiewicz tel. 886 710 715
b) Protokotu odbioru jakosciowego s3:
- ze strony Zamawiajgcego:
e tukasz Piotr Dudek tel. 41 200 12 21,
e Piotr Snioch tel. 41 200 12 15
- ze strony Wykonawcy:
e Robert Jurkiewicz tel. 886 710 715




§5

Wynagrodzenie i warunki ptatnosci

. Za wykonanie przedmiotu umowy, o ktérym mowa odpowiednio w § 1 niniejszej umowy

Wykonawca otrzyma ryczattowe wynagrodzenie w wysokosci:

a) w zakresie ZADANIA I: 157 416,00 zt brutto, (stownie: sto piecdziesiagt siedem tysiecy
czterysta szesnascie 00/100 ztotych), w tym nalezny podatek VAT w stawce 23 %,
zgodnie z ofertg Wykonawcy z dnia 04.03.2025r.

. Wynagrodzenie, o ktdrym mowa w ust. 1 powyzej zawiera wszystkie koszty jakie poniesie
Wykonawca z tytutu nalezytej oraz zgodnej z obowigzujacymi przepisami realizacji
przedmiotu umowy i wyczerpuje wszelkie roszczenia finansowe Wykonawcy z tytutu
realizacji umowy. Wynagrodzenie obejmuje m. in. koszty wniesienia do miejsca
wskazanego przez Zamawiajgcego, podatki i inne optaty zwigzane z dostarczeniem
przedmiotu umowy do Zamawiajgcego, koszty pakowania i znakowania wymaganego do
przewozu, koszty transportu do siedziby Zamawiajgcego, koszty ubezpieczenia dostawy do
czasu protokolarnego wydania przedmiotu umowy, koszty zatadunku i roztadunku, koszty
wyposazenia w niezbedne okablowanie taczace urzgdzenia peryferyjne i umozliwiajgce ich
uzytkowanie oraz koszty napraw, przeglagddw i konserwacji w okresie gwarancyjnym oraz
inne koszty zwigzane z prawidtowym wykonaniem przedmiotu umowy, w tym koszty
dodatkowego wyposazenia.

. Podstawg do wystawienia przez Wykonawce faktury VAT, odrebnie dla poszczegélnych

Zadan, jest nalezyte wykonanie przedmiotu umowy, potwierdzone pisemnym Protokotem

odbioru jakosciowego, podpisanym bez zastrzezen przez osoby upowaznione wymienione

w § 4 ust. 7 lit. b) umowy.

. Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy bedzie ptatne przelewem na rachunek bankowy

Wykonawcy nr: 93 1240 4588 1111 0010 5093 9135, w terminie 14 dni od daty

otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionych przez Wykonawce faktur VAT.

. Zamawiajgcy ma prawo regulowania ptatnosci w ramach mechanizmu podzielonej

ptatnosci (split payment) zgodnie z art. 108a ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od

towaréw i ustug.

. Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy wskazany w ust. 4 jest rachunkiem

umozliwiajgcym ptatnos¢ w ramach mechanizmu podzielonej ptatnosci, o ktérym mowa

w ust. 5 powyzej.

. W przypadku, gdy rachunek Wykonawcy nie spetnia warunku okreslonego w ust. 6

powyzej, opdzinienie w dokonaniu ptatnosci wskutek braku mozliwosci realizacji przez

Zamawiajgcego ptatnosci wynagrodzenia z zastosowaniem mechanizmu podzielonej

ptatnosci w terminie okreslonym w ust. 4, nie stanowi dla Wykonawcy podstawy do

zgdania od Zamawiajgcego  jakichkolwiek  odsetek, jak rowniez innych
rekompensat/odszkodowan z tytutu dokonania nieterminowej ptatnosci.

. W przypadku, gdy rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce w ust. 4 nie bedzie

znajdowat sie w Wykazie podatnikow VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej

Administracji Skarbowej, Zamawiajgcy ma prawo do niezaptacenia wynagrodzenia

Wykonawcy w terminie wskazanym ust. 4. W takim przypadku, opdznienie w dokonaniu

ptatnosci w terminie okreslonym w ust. 4, nie stanowi dla Wykonawcy podstawy do

zgdania od Zamawiajgcego  jakichkolwiek  odsetek, jak rowniez innych
rekompensat/odszkodowan z tytutu dokonania nieterminowej ptatnosci.



9. Wykonawca nie ma prawa przenies¢ wierzytelnosci wynikajgcych z umowy, a dotyczacych

wynagrodzenia na rzecz oséb trzecich bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

10. Fakture VAT nalezy wystawi¢ w nastepujacy sposob:

10.

11.

Nabyweca: Powiat Kielecki, ul. Wrzosowa 44, 25 — 211 Kielce, NIP: 9591645790
Odbiorca: Starostwo Powiatowe w Kielcach, ul. Wrzosowa 44, 25 — 211 Kielce.

§6

Gwarancja i rekojmia

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu 24-miesiecznej rekojmi na dostarczony sprzet
komputerowy i oprogramowanie, w ramach ktoérej ponosi wszelkg odpowiedzialnos¢ za
wady/usterki fizyczne lub prawne, zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego.

Niezaleznie od rekojmi, Wykonawca zapewni gwarancje i wsparcie producenta na
sprzet wskazany w OPZ i terminach tam okres$lonych.

Wykonawca jest zobowigzany wraz z dostawg dostarczy¢ dokumenty gwarancyjne od
producenta, potwierdzajgce termin i warunki gwarancji na poszczegdlny sprzet, na dzien
ich dostawy.

W okresie gwarancji i/lub rekojmi Wykonawca zapewnia serwis i wsparcie techniczne
i nie moze odmoéwi¢ wymiany niesprawnej czesci na nowg, w przypadku, gdy jej naprawa
nie gwarantuje prawidtowej pracy sprzetu.

Okres rekojmi i gwarancji na dostarczony sprzet komputerowy oraz oprogramowanie
zaczyna swoj bieg od dnia odbioru przedmiotu umowy potwierdzonego protokotem
jakosciowym, o ktédrym mowa w § 4 ust. 3-6 umowy.

W okresie gwarancji Zamawiajgcy ma prawo do instalacji wszystkich nowych wers;ji
oprogramowania dla dostarczonego sprzetu, w zakresie tej samej funkcjonalnosci.
Zamawiajacy z tytutu rekojmi moze zgdac¢ usuniecia wady, jezeli ujawnita sie ona w czasie
trwania rekojmi. Zamawiajacy moze wykonywac uprawnienia z tytutu rekojmi po uptywie
okresu trwania rekojmi, jezeli zawiadomit Wykonawce o wadzie przed jego uptywem.
Zamawiajgcy moze, wedtug swojego wyboru, wykonywaé uprawnienia z tytutu rekojmi lub
gwarancji.

Na podstawie uprawnien wynikajgcych z tytutu rekojmi lub gwarancji, Zamawiajgcy moze
zada¢ usuniecia wady, wyznaczajagc Wykonawcy w tym celu odpowiedni, technicznie
uzasadniony termin z zagrozeniem, ze po bezskutecznym uptywie terminu moze usungc
wady na koszt i ryzyko Wykonawcy, wybierajgc w tym celu dowolny podmiot. Koszty
poniesione przez Zamawiajgcego z tego tytutu powiekszone o kary umowne, wynikajgce
z przedmiotowej umowy, mogg byé potrgcane przez Zamawiajgcego z wierzytelnosci
Wykonawcy na co Wykonawca wyraza zgode lub Wykonawca zostanie obcigzony przez
Zamawiajgcego i zobowigzany do ich zaptaty w ciggu 7 dni od wezwania do zapfaty.

Czas reakcji serwisu (fizyczne stawienie sie serwisanta w miejscu zainstalowania sprzetu
i podjecie czynnosci zmierzajacych do naprawy) powinno nastgpi¢ w nastepnym dniu
roboczym. Za dzieA roboczy uznaje sie dzien kalendarzowy w godzinach pracy
Zamawiajgcego.

W przypadku, gdy usuniecie wad lub usterek nie bedzie mozliwe w terminie 2 dni lub gdy
usuniecie wad lub usterek musi nastgpié poza siedzibg Zamawiajgcego, Wykonawca na
czas naprawy jest zobowigzany do dostarczenia zamiennego sprzetu komputerowego oraz
zamiennego oprogramowania komputerowego o rownowaznych lub lepszych cechach

7



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

uzytkowych. Usuniecie wad lub usterek w ramach gwarancji i/lub rekojmi nie moze
nastgpi¢ pdzniej niz w terminie do 6 tygodni.
W przypadku, gdy w okresie gwarancji wystgpi po raz kolejny wada lub usterka tego
samego rodzaju i dotyczgca tego samego elementu lub zespotu elementéw, mimo
dwukrotnej ich naprawy, Zamawiajgcy jest uprawniony do zgdania wymiany tego
elementu lub zespotu elementéw na nowy o réwnowaznych lub lepszych cechach
uzytkowych.
W przypadku, gdy sprzet bedzie naprawiany dwukrotnie podczas okresu gwarancyjnego
i/lub rekojmi lub gdy naprawa sprzetu potrwa dtuzej niz 6 tygodni, Wykonawca wymieni
na wtasny koszt naprawiany sprzet na nowy, w petni sprawny o co najmniej takich samych
lub lepszych parametrach i funkcjach uzytkowych.
W przypadku naprawy lub wymiany sprzetu na nowy, wolny od wad oraz usterek, okres
gwarancji i/lub rekojmi biegnie na nowo od daty dostarczenia i uruchomienia
prawidfowego sprzetu wolnego od wad, co zostanie potwierdzone podpisanym przez
strony protokotem odbioru bez zastrzezen. W przypadku wymiany dysku twardego,
uszkodzony dysk pozostaje u Zamawiajgcego.
Za btagd w funkcjonowaniu programu Strony rozumiejg funkcjonowanie systemu
operacyjnego w sposob niezgodny ze specyfikacjg programu.
W przypadku wystgpienia wad fizycznych lub btedéw w funkcjonowaniu programoéw
objetych gwarancjg, Wykonawca zobowigzuje sie do:
a) usuniecia btedéw oprogramowania lub
b) dostarczenia i zainstalowania wolnej od wad wersji oprogramowania.

Zgtoszenie awarii lub wady nastepuje:

— telefonicznie na nr: 12 413 43 86 lub przez dedykowany portal internetowy:

https://redicreo.pl/#contact

Wsparcie techniczne i informacje o produkcie Zamawiajgcy uzyska:

— pod adresem e-mail: serwis@redicreo.pl

— podnrtel.: 12 413 43 86
W czasie obowigzywania udzielonej gwarancji lub rekojmi Wykonawca ponosi koszty
naprawy, zapewnienia zastepczego sprzetu oraz wymiany sprzetu, transportu
uszkodzonego sprzetu, dojazdu (przejazdu) do uszkodzonego sprzetu.
Udzielona gwarancja nie moze ogranicza¢ praw Zamawiajgcego do dysponowania
zakupionym sprzetem. W razie sprzedazy lub innej formy przekazania sprzetu, gwarancja
przechodzi na nowego wtasciciela/posiadacza sprzetu.

§7

Kary umowne

. Strony postanawiajg, ze bedg obowigzywac¢ kary umowne odpowiednio dla danego

Zadania. Wykonawca zaptfaci Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujgcych przypadkach

i wysokosciach:

a) za zwtoke w terminowym wykonaniu przedmiotu umowy, tj. za niedotrzymanie
terminu dostawy odpowiednio okreslonego w § 3 ust. 1 lit. a) umowy — w wysokosci
0,2% ryczattowego wynagrodzenia brutto, o ktérym odpowiednio mowa w § 5 ust. 1
lit. a) umowy, za kazdy dzienrt zwtoki w stosunku do terminu okreslonego w § 3 ust. 1 lit.
a) niniejszej umowy, z zastrzezeniem lit. b) ponizej;

b) w przypadku zwitoki Wykonawcy, ktdry zaoferowat skrécony termin realizacji
przedmiotu zamdwienia, zgodnie z kryterium oceny ofert, w wykonaniu przedmiotu
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zamowienia w wysokosci 0,5% wartosci ryczattowego wynagrodzenia brutto, o ktérym
odpowiednio mowa w § 5 ust. 1 lit. a) niniejszej umowy, za kazdy dzien zwtoki
w stosunku do terminu odpowiednio okreslonego w § 3 ust. 1 lit a) niniejszej umowy,

c) za zwtoke w usuwaniu wad lub usterek ujawnionych w trakcie odbioru jakosciowego
i/lub w okresie rekojmi za wady/gwarancji jakosci w wysokosci 0,2% ryczattowego
wynagrodzenia brutto za dane ZADANIE, o ktorym odpowiednio mowa w § 5 ust. 1
lit. a), za kazdy dziern zwioki liczonej od dnia wyznaczonego na usuniecie wad badz
usterek do dnia faktycznego ich usuniecia potwierdzonego przez Zamawiajgcego;

d) za odstgpienie od umowy w ktérymkolwiek ZADANIU z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy w wysokosci 20% ryczattowego wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa
odpowiednio w § 5 ust. 1 lit. a) umowy.

2. Niezaleznie od kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo dochodzenia roszczen na zasadach ogélnych w przypadku, gdy szkoda
z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przekroczy wartosé
zastrzezonych kar umownych.

3. Kary podlegajg kumulacji, przy czym ich tgczna wysokos¢ nie moze przekroczyé 20%
tacznego ryczattowego wynagrodzenia brutto za dane Zadanie, o ktérym odpowiednio
mowa w § 5 ust. 1 lit. a) umowy.

4. Zamawiajagcy ma prawo potracenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy.
W przypadku naliczenia kar umownych przez Zamawiajgcego dla Wykonawcy,
Zamawiajgcy wystawi note i wezwie do uregulowania kar w terminie wskazanym w nocie.
W przypadku nieuregulowania kar w wyznaczonym terminie Zamawiajgcy potraci je
z faktury wystawionej przez Wykonawce, na co Wykonawca wyraza zgode.

5. Okolicznos¢, ze Zamawiajacy nie poniodst szkody wskutek zwtoki Wykonawcy nie zwalnia
Wykonawcy z obowigzku zaptaty przewidzianych kar umownych.

6. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy odpowiednio dla danego

Zadania:

a) w razie wystgpienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy
lub dalsze wykonanie umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa
panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu,

b) w razie wydania nakazu zajecia majatku Wykonawcy,

c) gdy taczna wysokos¢ naliczonych kar umownych osiggnie kwote réwng 20% ryczattowego
wynagrodzenia brutto za dane Zadanie, o ktérym mowa odpowiednio w § 5 ust. 1 lit. a)
umowy,

d) w razie razacego naruszenia przez Wykonawce postanowien niniejszej umowy,

e) w razie niedostarczenia przedmiotu zamowienia, w terminie wskazanym odpowiednio
w § 3 ust. 1 lit. a) umowy.

7. Odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego w przypadkach, o ktéorych mowa w ust. 6
powyzej oraz §4 ust. 5 moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od dnia powziecia przez
Zamawiajgcego wiadomosci o powyzszych okolicznosciach i skutkuje z chwilg odstgpienia,
w formie pisemnego oswiadczenia, wraz z uzasadnieniem doreczonym Wykonawcy.



§8

Zmiany umowy

1. Zakazuje sie zmian postanowienn zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktdrej dokonano wyboru Wykonawcy.
2. Zamawiajacy dopuszcza zmiane, w przypadku:

1) koniecznosci zmiany zaoferowanego sprzetu lub oprogramowania na inny, w przypadku
aktualizacji rozwigzan ze wzgledu na postep techniczny lub technologiczny (np.
wycofanie z obrotu urzadzen lub podzespotéw), a Zamawiajagcy wyrazi na to zgode
i zaakceptuje inny zaproponowany przez Wykonawce sprzet lub oprogramowanie pod
warunkiem, ze bedzie on spetniat co najmniej minimalne wymagania Zamawiajgcego
okreslone w Opisie przedmiotu zamowienia, a wynikajgca z oferty Wykonawcy cena
jednostkowa zastepowanego przedmiotu zamdwienia nie ulegnie zwiekszeniu. W takim
przypadku, Wykonawca przed dostawg jest zobowigzany ztozy¢ Zamawiajgcemu
pisemne oswiadczenie producenta lub autoryzowanego przedstawiciela producenta
o niedostepnosci zaoferowanego towaru, potwierdzajgce brak mozliwosci dostarczenia
sprzetu okreslonego w szczegétowym Opisie przedmiotu zamowienia oraz wskazac
model i typ proponowanego sprzetu wraz z zapewnieniem o spetnieniu parametrow
technicznych towaru zamiennego niz zaoferowany w ofercie Wykonawcy;

3. Strony umowy dopuszczajg zmiane umowy w przypadku wystgpienia dziatania sity
wyzszej:

1) Jezeli dziatanie sity wyzszej uniemozliwia, utrudnia lub opdznia wykonywanie przez
ktérgkolwiek ze Stron jej zobowigzan okreslonych w umowie lub ma na nig inny
negatywny wptyw, Strona ta winna powiadomic¢ drugg Strone, przekazujgc jej pismo
informujgce o zaistnieniu takiego zdarzenia i jego okolicznosciach tak szybko, jak to
mozliwe po jego zaistnieniu (co do zasady, w terminie nie dtuzszym niz 3 dni robocze,
chyba ze ze wzgledu na zaistnienie sity wyziszej, dotrzymanie tego terminu bylo
obiektywnie niemozliwe). W przypadkach, w ktérych dostarczenie zawiadomienia na
pismie jest niemozliwe lub znacznie utrudnione ze wzgledu na okolicznosci niezalezne
od Stron, zawiadomienie moze zosta¢ dokonane e-mailem, faksem, a w szczegdlnych
przypadkach — réwniez telefonicznie (w tym ostatnim jednak przypadku — powinno by¢
potwierdzone na piSmie tak szybko, jak to bedzie obiektywnie mozliwe w celu
potwierdzenia daty zaistnienia sity wyzszej, jej natury oraz skutkéw). Wykonawca jest
zobowigzany udowodnic, ze opdznienie zostato spowodowane przez zdarzenie, za ktére
nie ponosi odpowiedzialno$ci, bedgce poza kontrolg Wykonawcy i Podwykonawcy oraz
Ze nie istnieje zaden alternatywny, racjonalny i mozliwy do akceptacji sposdb realizacji
przedmiotu zamdwienia;

2) Strona, ktdora wystosowata pismo, o ktdrym mowa w pkt 1) powyzej, bedzie
usprawiedliwiona, w przypadku niezrealizowania lub opdzZnienia realizacji jej
zobowigzan wynikajacych z umowy, dopdki bedzie trwac dziatanie sity wyzszej
i w takim zakresie, w jakim wywigzanie sie tej Strony z jej zobowigzan stato sie
niemozliwe, utrudnione lub opdznione dziataniem sity wyzszej;

3) Zadne opodznienie lub brak realizacji przez ktérgkolwiek ze Stron spowodowane przez
dziatanie sity wyzszej nie bedzie:

a) stanowi¢ niewykonania lub naruszenia postanowienn umowy lub
b) stanowi¢ podstaw dla ktérejkolwiek ze Stron do podnoszenia jakichkolwiek roszczen
o odszkodowanie lub o dokonanie dodatkowych ptatnosci z tego powodu;
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c) jezeli realizacja umowy stanie sie niemozliwa, wstrzymana lub opdzniona
nieprzerwanie o okres dtuzszy niz dziewieédziesiat (90) dni lub o fgczny okres dtuzszy
niz sto osiemdziesigt (180) dni z powodu jednego lub wiekszej liczby zdarzen,
stanowigcych site wyziszg w okresie obowigzywania umowy, woéwczas Strony
podejma negocjacje w celu uzgodnienia zadowalajgcego ich wzajemnie rozwigzania,
a jedli takie porozumienie nie zostanie osiggniete w terminie kolejnych 30 dni od
dnia rozpoczecia negocjacji, wéwczas kazda ze Stron bedzie mogta rozwigzaé¢ umowe
ze skutkiem natychmiastowym.

Uwaga!

Ponizej definicja sity wyzszej:

Sita wyzsza stanowi zdarzenie zewnetrzne pozostajgce poza kontrolg Zamawiajgcego lub

Wykonawcy, ktérego nie mozna unikng¢ i przewidzie¢ pomimo nalezytej starannosci

Strony dotknietej jej dziataniem oraz takie zdarzenie, ktdre nie jest bezposrednim lub

posrednim wynikiem zaniedbania ktérejkolwiek ze Stron w wypetnianiu jej zobowigzan

wynikajgcych z umowy (,sita wyzsza”). Sita wyzsza obejmuje miedzy innymi nastepujace

zdarzenia:

— eksplozja, huragan, pozar, powddz, epidemia, skazenie chemiczne lub inne katastrofy
naturalne lub panstwowe, ogtoszone przez wtadze panstwowe lub lokalne;

— wojna lub dziatania wojenne;

— bunt, rewolucja, powstanie, blokada, sabotaz;

— akty niepostuszeristwa obywatelskiego, demonstracje i rozruchy spoteczne, ktdre sg
skutkiem sporéw pracowniczych na szczeblu panstwowym, regionalnym,

z wytaczeniem sporéw pracowniczych u Stron.

. W przypadku kazdej zmiany, o ktérej mowa powyzej, po stronie wnoszgcego propozycje
zmian lezy obowigzek udokumentowania powstatej okolicznosci. Wszelkie zmiany umowy
wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§9

Klauzula RODO

. W zwigzku z faktem, ze realizacja przedmiotu zamdwienia zwigzana jest z dostepem do
danych osobowych na podstawie oraz w zwigzku z realizacjg niniejszego przedmiotu
zamowienia, w celu wywigzania sie z obowigzku udzielenia informacji
o przetwarzaniu danych osobowych wynikajacego z realizacji wymogoéw art. 13 ust. 1
i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych ,RODO”), Administrator informuje:

a) Administratorem danych osobowych jest Powiat Kielecki — Starostwo Powiatowe

w Kielcach, z siedzibg przy ul. Wrzosowej 44, 25 — 211 Kielce, reprezentowane przez
Staroste Kieleckiego;

b) W przypadku pytan o swoje dane osobowe, mozna skontaktowac sie z Inspektorem

Ochrony Danych (I0OD), do ktérego kontakt znajduje sie na stronie internetowej Starostwa
Powiatowego w Kielcach;

c) Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych przez Administratora do celéw

realizacji zadan zwigzanych z wykonaniem przedmiotowego zamdwienia jest ustawa
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny;
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d) Podanie danych osobowych w zakresie wynikajgcym z ww. podstawy prawnej jest

e)

f)

g)

niezbedne, aby Podmiot przetwarzajacy mogt uczestniczy¢ w realizacji zadan zwigzanych
z zawarciem i zrealizowaniem przedmiotowego zamdwienia;

Dane osobowe bedg przetwarzane w celu wtasciwej realizacji zadan zwigzanych
z zawarciem i zrealizowaniem przedmiotowego zamodwienia;

Osobom, ktérych dane dotyczg, przystuguje prawo do dostepu do swoich danych, ich
sprostowania, kopii danych oraz ich usuniecia po okresie nie krétszym niz przewidujg
przepisy prawa;

Dane osobowe bedg przetwarzane nie dtuzej niz do konca zakonczenia realizacji zadan
zwigzanych z wykonaniem przedmiotowego zamodwienia, z zastrzezeniem iz okres
przechowywania danych osobowych moze zosta¢ kazdorazowo przedfuzony o okres
przewidziany przez przepisy prawa;

h) Dane osobowe zgromadzone w celu realizacji zadan zwigzanych z wykonaniem

j)

przedmiotowego zamowienia bedg przechowywane przez okres wymagany przepisami
prawa, wynikajgcymi z Jednolitego Rzeczowego Wykazu Akt, tj. przez okres 5 lat.;

W przypadku powziecia informacji o niewtasciwym przetwarzaniu danych osobowych
przez Administratora, osobom, ktérych dane dotyczg przystuguje prawo wniesienia skargi
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych na adres Stawki 2, 00-193 Warszawa oraz
whiesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania do Administratora;

Odbiorcami danych osobowych mogg by¢ instytucje uprawnione na podstawie przepiséw
prawa lub podmioty upowaznione na podstawie wyrazonej przez osoby, ktérych dane
dotyczg zgody. Dane osoby, ktdrej dotycza, beda publikowane na stronie BIP
Zamawiajgcego, zgodnie z przepisami prawa.

Wykonawca, ubiegajgc sie o zamowienie jest zobowigzany do wypetnienia wszystkich
obowigzkéw zwigzanych z udziatem w postepowaniu, wynikajgcych z RODO, tj.:
obowigzek informacyjny przewidziany w art. 13 RODO wzgledem o0séb fizycznych, ktérych
dane osobowe dotyczg i od ktérych dane Operator bezposrednio pozyskat (chyba, ze
dysponuje juz tymi informacjami — art. 13 ust. 4 RODO),

obowigzek informacyjny, wynikajacy z art. 14 RODO wzgledem oséb fizycznych, ktérych
dane przekazuje Zamawiajgcemu (administratorowi danych osobowych) i ktérych dane
posrednio pozyskat, chyba ze ma zastosowanie co najmniej jedno z wytgczen, o ktérych
mowa w art. 14 ust. 5 RODO,

w celu zapewnienia, ze operator wypetnit ww. obowigzki informacyjne oraz ochrony
prawnie uzasadnionych intereséw osoby trzeciej, ktorej dane zostaty przekazane
w zwigzku z udziatem Wykonawcy w niniejszym postepowaniu, Wykonawca jest
zobowigzany do ztozenia stosownego oswiadczenia o wypetnieniu przez niego
obowigzkdéw informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO.

W zwigzku z powyzszym, Wykonawca w Ofercie cenowej, stanowigcej Zatgcznik nr 2 do SWZ,
sktada stosowne oswiadczenie.

1.

§10
Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy majg zastosowanie
przepisy powszechnie obowigzujgce, a w szczegdlnosci przepisy ustawy Prawo zamoéwien
publicznych.

12



2. Ewentualne spory, mogace wynikng¢ przy realizacji niniejszej umowy, Strony
zobowigzuja sie rozstrzygaé polubownie. W przypadku braku porozumienia, wszystkie
spory bedzie rozstrzygac sad wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

3. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego dwa dla
Zamawiajgcego, a jeden dla Wykonawcy.

4. Integralng czesciag umowy sg nastepujace Zatgczniki:

b) Zatgcznik nr 1 do umowy — Opis przedmiotu zamowienia — specyfikacja techniczna,
c) Zatacznik nr 2 do umowy — oferta Wykonawcy z dnia 04.03.2025 r.

d) Zatacznik nr 3 do umowy — Protokdt zdawczo-odbiorczy,

e) Zatacznik nr 4 do umowy — Protokét odbioru jakosciowego.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Piotr Chmiel —

REDICREO
CHMIELA SYLWESTRZAK MAJDA
SPOLKA JAWNA

Tomasz Pleban — Starosta Kielecki
Mirostaw Gebski — Cztonek Zarzgdu Powiatu
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