UMOWA
zawarta w dniu 02.06.2025 r. w Kielcach pomiedzy:
Powiatem Kieleckim (Nabywca) z siedzibg przy ul. Wrzosowej 44, 25 — 211 Kielce,
NIP: 9591645790, REGON: 291009372,
— Odbiorca — Starostwo Powiatowe w Kielcach, ul. Wrzosowa 44, 25 — 211 Kielce,
reprezentowanym przez:
Tomasza Plebana — Staroste Kieleckiego
Mariusza Sciane — Cztonka Zarzadu Powiatu
przy kontrasygnacie Edyty Drazkiewicz — Skarbnika Powiatu

zwanym dalej ,Zamawiajacym”

a

ncNETcom Sp. z 0. 0. z siedzibg w Kielcach, ul. Domanidwka 1/1B, 25 — 413 Kielce wpisang
do rejestru prowadzonego przez Sad Rejonowy w Kielcach, X Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000617191, REGON: 364438579,
NIP: 6572923418,

reprezentowang przez:

Macieja Czerwinskiego — Wiceprezes Zarzadu
zwanym dalej ,,Wykonawcg”

W rezultacie dokonania wyboru oferty Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego prowadzonym w trybie podstawowym, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320) pn.: Zakup
i wdrozenie rozwigzan zwiekszajgcych poziom bezpieczernstwa systemow informacyjnych
i sieci teleinformatycznej Starostwa Powiatowego w Kielcach w ramach projektu ,,Poprawa
poziomu cyberbezpieczeristwa Starostwa Powiatowego w Kielcach w ramach projektu
grantowego CYBERBEZPIECZY SAMORZAD"”, dofinansowanego z Funduszy Europejskich na
Rozwdj Cyfrowy 2021-2027 (FERC) Priorytet ll: Zaawansowane usfugi cyfrowe Dziatanie
2.2. — Wzmocnienie krajowego systemu cyberbezpieczeristwa oraz Zakup i dostawa
urzgdzen przenosnych typu tablet wraz z rysikiem i tadowarkg no potrzeby Starostwa
Powiatowego w Kielcach”, zostata zawarta umowa o nastepujgcej tresci:

§1
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest realizacja Zadania lll, ktéry obejmuje:

Zadanie Ill: Dostawa i wdrozenie zabezpieczenia sieciowego w postaci rozwigzania
typu Firewall z systemem analizy i logowania zdarzen oraz ochrone poczty na potrzeby
Starostwa Powiatowego w Kielcach — 1 szt. wraz z wdrozeniem fgcznie

z przeprowadzonym szkoleniem dla minimum trzech pracownikéw dziatu |IT
w srodowisku informatycznym Zamawiajgcego oraz Swiadczeniem ustug serwisu
gwarancyjnego przez Producenta na zasadach okreslonych w OPZ

zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do SWZ — Opisem przedmiotu zamowienia — specyfikacja
techniczna (dalej OPZ) wiasciwym dla danego Zadania, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do
umowy oraz zgodnie z ofertg Wykonawcy z dnia 05.05.2025 r., stanowigcg Zatgcznik nr 2
do umowy na warunkach okreslonych w SWZ. Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia
zawiera Zatgcznikiem nr 1 do SWZ.
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Poprzez wdrozenie:

w zakresie Zadania Ill rozumie sie dostarczenie, instalacje nowych urzgdzen oraz
wykonanie konfiguracji w petni zgodnej z istniejacg na obecnie wykorzystywanej
zaporze sieciowej, bez uzycia narzedzi do automatycznych konwersji ustawien.
Wykonanie backupu ustawien po sprawdzeniu, przetestowaniu i wyeliminowaniu
ewentualnych nieprawidfowosci oraz pozostawienie dokumentacji technicznej
i konfiguracyjnej systemu. Wszystkie dostarczane urzgdzenia muszg zostac
zainstalowane (tj. wypakowane, zmontowane, zamontowane w szafach RACK,
uruchomione i skonfigurowane) w docelowym miejscu pracy (wskazanym przez
Zamawiajgcego) w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym (miejsce i termin
instalacji nalezy uzgodni¢ na min. 5 dni roboczych przed planowang dostawg
urzadzen). Wszystkie opakowania zostang zutylizowane przez i na koszt
Wykonawcy.

Zamawiajgcy wymaga: fabrycznie nowych licencji oprogramowania nieuzywanego oraz
nieaktywowanego nigdy wczedniej na innym urzadzeniu, dostarczenia oprogramowania
wraz ze stosownymi oryginalnymi atrybutami legalnosci, na przyktad z tzw. naklejkami
GML (Genuine Microsoft Label) lub inng forma uwiarygodniania oryginalnosci wymagana
przez producenta oprogramowania. W momencie odbioru Zamawiajacy przewiduje
mozliwoé¢  zastosowania procedury, sprawdzajgcej legalnos¢ dostarczonego
oprogramowania. Ponadto, Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢é przeprowadzenia
weryfikacji oryginalnosci dostarczonych programoéw komputerowych u producenta
oprogramowania, w przypadku wystgpienia watpliwosci co do jego legalnosci.
Wykonawca dostarczy przedmiot umowy, na wiasny koszt oraz na wiasne ryzyko
w sposob wskazany w ust. 4 ponizej. Wraz z dostawg oprogramowania lub systemu
Wykonawca wyda/przesle Zamawiajagcemu dokumentacje tego oprogramowania lub
systemu.

Wykonawca dostarczy oprogramowanie lub system w nastepujacy sposéb:

dostarczy do Zamawiajgcego na witasny koszt do siedziby Zamawiajacego fizyczne
oprogramowanie lub system,

— przesle na adres: informatycy@powiat.kielce.pl klucze licencyjne oraz licencje oraz
zapewni dostep do portalu zawierajgcego klucze licencyjne oprogramowania,
chronionego hastem lub inng metoda uwierzytelnienia.

Wykonawca gwarantuje:

nalezytg jakos¢ i aktualno$¢ oprogramowania lub systemu, zapewniajgcg jego
wykorzystanie zgodne z przeznaczeniem,

ze dostarczone oprogramowanie lub system jest wolne od wad, uniemozliwiajgcych
zainstalowanie, uruchomienie i korzystanie z oprogramowania lub systemu.

Wszelkie koszty zwigzane z zapewnieniem serwisu w okresie gwarancji dla
oprogramowania lub systemu, ktéry wymaga serwisowania, ponosi Wykonawca.
Wykonawca oswiadcza, ze posiada doswiadczenie, kwalifikacje i uprawnienia wymagane
do prawidtowego wykonania przedmiotu umowy.

Zamawiajacy jest zobowigzany do wspotdziatania z Wykonawcg w granicach okreslonych
prawem oraz umowg. W celu unikniecia watpliwosci przyjmuje sie, ze jezeli Strony nie
zdefiniowaty danego dziatania niezbednego do prawidfowej realizacji umowy jako
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obowigzku Zamawiajgcego, Strong zobowigzang do wykonania takiego dziatania jest
Wykonawca jako podmiot profesjonalny.

Wykonawca zobowiazuje sie zapewni¢ wykwalifikowany personel o odpowiednich
kompetencjach w zakresie stosowanych technologii informatycznych, a takze materiaty
i zasoby niezbedne do wykonania i utrzymania prac w stopniu, w jakim wymaga tego
jakod¢ i terminowos¢ wykonania przedmiotu umowy, w szczegdlnoéci Wykonawca
potwierdza, ze dysponuje osobami posiadajgcymi niezbedne kwalifikacje do realizacji
przedmiotu umowy.

Wykonawca ma obowigzek biezgcej konsultacji z Zamawiajgcym w  zakresie
ewentualnych watpliwosci, uwag i zastrzezen, co do przedmiotu umowy.

Wykonawca zobowigzany jest wykonaé wszystkie uwagi i zalecenia Zamawiajgcego.
W przypadku stwierdzenia przez Wykonawce, ze uwagi i zalecenia Zamawiajgcego stoja
w sprzecznosci z zasadami wiedzy technicznej, badZ w istotny sposéb wptywajg na
zwiekszenie planowanych kosztéw prac, badi zostaty przedstawione Wykonawcy
w terminie uniemozliwiajgcym ich uwzglednienie z powodu zagrozenia wykonania
przedmiotu umowy, Wykonawca ma obowigzek powiadomi¢ o tym Zamawiajgcego
w formie pisemnej w terminie do 1 dnia roboczego od dnia zgtoszenia przez
Zamawiajgcego uwag i zalecen. Ostateczna ocena czy stwierdzenia Wykonawcy
w przedmiocie zgtoszonych uwag i zalecen sg zasadne nalezy do Zamawiajacego. Uwagi
i zalecenia Zamawiajgcego nie stanowig interpretacji zapiséw umowy bad?Z integralnych
czesci umowy.

W trakcie realizacji przedmiotu umowy oraz po wykonaniu umowy - w okresie gwarancji,
Wykonawca jest zobowigzany do udzielania Zamawiajagcemu wszelkich informacji oraz
udostepnienia dokumentdw zwigzanych z realizacja umowy w przypadku poddania
Projektu pn. ,Poprawa poziomu cyberbezpieczeistwa Starostwa Powiatowego
w Kielcach w ramach projektu grantowego CYBERBEZPIECZY SAMORZAD”,
dofinansowanego z Funduszy Europejskich na Rozwdj Cyfrowy 2021-2027 (FERC)
Priorytet Il: Zaawansowane ustugi cyfrowe Dziatanie 2.2. — Wzmocnienie krajowego
systemu cyberbezpieczenstwa, kontroli przez organ upowazniony do kontroli projektéw
wspotfinansowanych w ramach Funduszy Europejskich na Rozwdj Cyfrowy 2021-2027
(FERC).

§2
Obowigzki Wykonawcy

Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za wszelkie wady,
uniemozliwiajgce prawidtowe zainstalowanie, uruchomienie oprogramowania lub
systemu, korzystanie z oprogramowania lub systemu.

Wykonawca gwarantuje, ze dostarczony przedmiot umowy jest wolny od wad,
uniemozliwiajgcych zainstalowanie, uruchomienie i korzystanie z oprogramowania lub
systemu.

Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu przedmiot umowy zgodny z OPZ, fabrycznie
nowy, wolny od wad prawnych i fizycznych i posiadajgcy stosowny pakiet ustug
gwarancyjnych kierowanych do uzytkownikéw z obszaru Rzeczypospolitej Polskiej,
o parametrach co najmniej takich, jak okreslone w OPZ. Wykonawca dostarczy sprzet
pochodzacy z oficjalnego, autoryzowanego kanatu sprzedazy producenta na rynek polski
oraz zapewni serwis dla dostarczonego sprzetu. Wykonawca dostarczy w formie
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cyfrowej Zamawiajgcemu fabrycznie nowe oprogramowanie lub system nieuzywane
oraz nieaktywowane nigdy wcze$niej na innym urzadzeniu, wolne od wad prawnych
i fizycznych i posiadajgce aktualng licencje i wsparcie techniczne kierowane do
uzytkownikow z  obszaru Rzeczypospolite] Polskiej. Wykonawca dostarczy
oprogramowanie lub system pochodzace z oficjalnego, autoryzowanego kanatu
sprzedazy producenta na rynek polski oraz zapewni  wsparcie producenta dla
oprogramowania.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania umowy w sposob niepowodujacy
zaprzestania lub zaktdcenia pracy infrastruktury Zamawiajgcego. Powyzsze nie dotyczy
elementdw infrastruktury Zamawiajacego, ktorych wytaczenie z eksploatacji lub
ograniczenie eksploatacji Strony uzgodnity.

Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ wszelkie narzedzia, w tym oprogramowanie
i inne zasoby potrzebne mu do realizacji umowy. O ile umowa nie stanowi inaczej,
Zamawiajgcy nie ma obowigzku udostepniac zadnej infrastruktury sprzetowej ani
oprogramowania poza koniecznymi do zapewnienia wdrozenia. Powyisze nie wytgcza
zobowigzania Zamawiajgcego do wspotdziatania opisanego umowa.

Wykonawca oswiadcza, ze podczas realizacji umowy, a takie podczas korzystania
z przedmiotu umowy w zakresie i na zasadach opisanych umowag, Zamawiajacy nie
bedzie zobowigzany do nabywania zadnych ustug ani uprawnien innych niz wyrainie
zdefiniowane umowa. W szczegdlnosci zobowigzanie Wykonawcy oznacza, ze nie jest
konieczne nabycie przez Zamawiajacego zadnych dodatkowych licencji ani uprawnien
poza opisanymi umowa i objetymi wynagrodzeniem, a korzystanie z przedmiotu umowy
nie spowoduje koniecznosci nabycia takich licencji lub uprawnien. Wszelkie ryzyka
zwigzane z szacowaniem ilosci potrzebnych licencji, poza zdefiniowanymi przez
Zamawiajgcego w OPZ, lub innych uprawnien koniecznych do korzystania z przedmiotu
umowy zgodnie z umowa ohcigzajg Wykonawce.

Wykonawca bedzie wykonywat $wiadczenia gwarancyjne (zgodnie z OPZ), zapewnione
przez producenta sprzetu lub Autoryzowanego Partnera Serwisowego Producenta,
obejmujgce serwis i wsparcie techniczne na dostarczone oprogramowanie lub system.

Wykonawca oSwiadcza, ze zapoznat sie z wykorzystywana przez Zamawiajgcego
technologia, w tym uiywanym sprzetem, oprogramowaniem lub systemem,
doprowadzonym zasilaniem, zabezpieczeniami oraz ie oprogramowanie lub system
bedzie dziata¢ w zakresie w jakim to konieczne do realizacji przedmiotu umowy
w kooperacji ze sprzetem i oprogramowaniem przy uwzglednieniu zasilania, mocy
i zabezpieczen wykorzystywanych przez Zamawiajgcego.

Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za wszelkie wady,
uniemozliwiajgce prawidtowe zainstalowanie, uruchomienie oprogramowania lub
systemu, korzystanie z oprogramowania lub systemu.

Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za wszelkie wady prawne
oprogramowania lub systemu, w tym réwniez za ewentualne roszczenia 0séb trzecich,
wynikajgce z naruszenia praw wiasnosci intelektualnej lub przemystowej, w tym praw
autorskich, patentéw, praw ochronnych za znaki towarowe oraz praw z rejestracji na
wzory uzytkowe i przemystowe, pozostajace w zwigzku z wprowadzaniem towardow do
obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Wykonawca zwalnia Zamawiajgcego od ewentualnych roszczen osdb trzecich,
wynikajacych z naruszenia praw wiasnosci intelektualnej lub przemystowej, w tym praw
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autorskich, patentow, praw ochronnych na znaki towarowe oraz praw z rejestracji na
wzory uzytkowe i przemystowe, pozostajgce w zwigzku z wprowadzaniem towaréw do
obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Wykonawca oswiadcza, ze autorzy oprogramowania lub systemu ani osoby trzecie nie
bedg zgtasza¢ wzgledem Zamawiajacego zadnych roszczen, w tym z tytutu swoich
autorskich praw majgtkowych w stosunku do oprogramowania lub poszczegdlnych jego
czesci bedgcych przedmiotem niniejszej umowy. W przypadku wystgpienia wzgledem
Zamawiajacego przez autordw oprogramowania lub systemu czy tez osoby trzecie z
roszczeniami, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, Wykonawca jest zobowigzany do
pokrycia Zamawiajgcemu wszelkich kosztéw, w tym kosztdw postepowania sgdowego
zwigzanych z roszczeniami osdb trzecich.

Wykonawca akceptuje prawo Zamawiajgcego do wykonywania uprawnien,
przystugujacych Zamawiajgcemu z mocy prawa bez zgody lub zezwolenia Wykonawcy.
Stosownie do art. 75 ust. 2 i ust. 3 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych (t. j. Dz. U. z 2025 r. poz. 24 ze zm.) nie wymaga zezwolenia
Wykonawcy w kwestii sporzadzania przez Zamawiajacego kopii oprogramowania dla
celdw archiwalnych lub jako kopii zapasowe].

Wykonawca zapewnia i gwarantuje Zamawiajgcemu, ze jest uprawniony do
wprowadzenia do obrotu oprogramowania lub systemu oraz ze Zamawiajgcy wskutek
zawarcia niniejszej umowy bedzie upowazniony do korzystania z oprogramowania lub
systemu.

§3
Termin realizacji
Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji dostawy wraz z wdrozeniem w terminie:

w zakresie Zadania lll: do 14 dni kalendarzowych, liczac od dnia podpisania umowy,
tj. do dnia 16.06.2025 r.

Termin zostanie zachowany, o ile wykonanie przedmiotu umowy zostanie potwierdzone
Protokotami: zdawczo-odbiorczym oraz odbioru jakosciowego, podpisanymi przez
upowaznionych przedstawicieli Zamawiajgcego i Wykonawcy. Dostawa wraz
z wdrozeniem obejmuje odpowiednio dostarczenie, instalacje nowego oprogramowania
oraz wykonanie konfiguracji w petni zgodnej z wymaganiami Zamawiajgcego, sprawdzenie
ustawieni, przetestowanie i wyeliminowanie ewentualnych nieprawidtowosci oraz
pozostawienie dokumentacji technicznej i konfiguracyjnej systemu lub dostarczenie,
instalacje nowych urzadzen oraz wykonanie konfiguracji w petni zgodnej z istniejgcg na
obecnie wykorzystywanej zaporze sieciowej, bez uzycia narzedzi do automatycznych
konwersji ustawien, we wskazanych przez Zamawiajgcego miejscach pod adresem:
Starostwo Powiatowe w Kielcach, ul. Wrzosowa 44, 25 — 211 Kielce, pietro 2, pokdj
nr 241. Dostawa przedmiotu umowy nastapi w dni robocze, tj. poniedziatek — pigtek
w godzinach ustalonych z przedstawicielem Zamawiajgcego.

O gotowosci dostawy przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzuje sie zawiadomié
Zamawiajgcego z pieciodniowym wyprzedzeniem za pomocg e-maila lub telefonicznie,
uzgadniajac date oraz przewidywang godzine dostawy przedmiotu umowy na wtasny
koszt.

Transport dostawy, koszty wtasciwego opakowania, ubezpieczenia na czas transportu,
roztadunku oraz wszelkie ryzyko z tego tytutu obcigzajg Wykonawce.



Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody wyrzadzone wtiascicielowi
obiektu, innym uzytkownikom lub osobom trzecim w zwigzku z realizacjg niniejszej
umowy.

§4

Odbior
Odbidér przedmiotu umowy nastgpi, stosownie do zapisow niniejszego paragrafu, na
podstawie:

— Protokotu zdawczo-odbiorczego wg wzoru, stanowigcego Zatgcznik nr 3 do umowy,
— Protokotu odbioru jakosciowego wg wzoru, stanowigcego Zatgcznik nr 4 do umowy.

Odbidr dostawy wraz z wdroZzeniem polega na weryfikacji, czy przedmiot umowy spetnia
wymagania okreslone w OPZ i umowie. Odbidér przedmiotu umowy dotyczy stwierdzenia
prawidtowosci dziatania oprogramowania lub systemu, wykonanego zgodnie
wymaganiami Zamawiajgcego opisanymi w OPZ i umowie, oraz zgodnosci z ofertg
Wykonawcy i celem jakiemu ma stuzyc.

Protokdt zdawczo-odbiorczy Strony sporzadzajg po zrealizowaniu dostawy, celem
potwierdzenia terminowosci oraz kompletnosci dostawy pod wzgledem ilosci i/lub
ewentualnych uszkodzen mechanicznych (o ile dotyczy). W razie stwierdzenia brakow
ilo$ciowych lub uszkodzen mechanicznych (o ile dotyczy), Zamawiajagcy wedtug swego
wyboru:

a) odbiera niekompletng dostawe i wyznacza dodatkowy termin na dostawe
brakujgcych elementdw i/lub wymiane na nowy wolny od wad lub

b) odstepuje od odbioru do czasu kompletnej dostawy.

Prawo wtasnosci przedmiotu umowy przechodzi na Zamawiajacego z chwilg
potwierdzenia odbioru dostawy, tj. po podpisaniu Protokofu zdawczo-odbiorczego.

Do odbioru jakosciowego Zamawiajgcy przystapi niezwtocznie i dokona sprawdzenia
przedmiotu umowy w terminie do 14 dni liczonych od daty otrzymania od Wykonawcy
catosci wymaganej dokumentacji zwigzanej z przedmiotem umowy oraz otrzymania od
Wykonawcy pisemnego zawiadomienia o zakorczeniu wszystkich prac wdrozeniowych
i zgtoszenia catosci przedmiotu umowy do odbioru, przy czym Strony ustalaja
nastepujacg procedure odbioru:

1) po sprawdzeniu kompletnosci dokumentacji, zgodnosci przedmiotu umowy z OPZ
oraz ztozong oferta, zgodnosci wykonania przedmiotu umowy z OPZ lub umowa
oraz po sprawdzeniu bezusterkowego dziatania oprogramowania lub systemu,
nastgpi jakosciowy odbidr przedmiotu umowy,

2) jezeli w toku odbioru jakosciowego zostanie stwierdzona niekompletnosc
dokumentacji, wykonanie wdrozenia oprogramowania lub systemu niezgodnie
z OPZ lub umowa lub wadliwe ich dziatanie (z wadami badz usterkami),
Zamawiajgcy sporzadzi i doreczy Wykonawcy protokot, w ktérym:

a) odmoéwi odbioru przedmiotu umowy,

b) wskaze przyczyny odmowy odhbioru,

c) okredli termin nie krotszy niz 4 dni na usuniecie przez Wykonawce
stwierdzonych brakéw, wad lub usterek oprogramowania lub systemu,

3) odbiér nastgpi z chwila podpisania protokotu odbioru jakosciowego,
stwierdzajgcego kompletno$¢ wykonania przedmiotu umowy, prawidiowosc¢
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dziatania oprogramowania lub systemu zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego,
oferta Wykonawcy oraz celem jakiemu przedmiot umowy ma stuzyé, przez
uprawnione osoby wymienione w ust. 11 lit. b} umowy.

W przypadku odmowy odbioru przez Zamawiajgcego Wykonawca ma obowigzek
ponownego zgtoszenia do odbioru przedmiotu umowy po usunieciu wszystkich brakdw,
wad i usterek oprogramowania lub systemu z zachowaniem wymogdéw przewidzianych
niniejszga umowg w zakresie zgtoszenia odbioru. Procedure odbioru powtarza sie az do
czasu dokonania przez Zamawiajagcego odbioru albo skorzystania przez Zamawiajgcego
z prawa odstapienia od Umowy.

Za date wykonania przedmiotu umowy w catosci uwaza sie date podpisania przez
Zamawiajgcego protokotu odbioru jakosciowego. Protokét odbioru jakosciowego
sporzgdzony zostanie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, w dwadch
egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron. O ile z umowy lub przepiséw prawa nie
wynika inaczej, jedynie podpisany przez obie Strony Protokét odbioru jakosciowego jest
podstawg do dokonania zaptaty wynagrodzenia.
Zamawiajagcy nie dopuszcza protokotdéw odbioru wystawionych jednostronnie przez
Wykonawce.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dokonania weryfikacji wykonania przedmiotu
umowy lub poszczegdlnych jego czesci przez podmiot zewnetrzny (osobe fizyczng lub
prawng, badz jednostke nieposiadajacg osobowosci prawnej). Zamawiajgcy ma prawo do
weryfikacji nalezytego wykonania umowy dowolng metoda, w tym takze
z wykorzystaniem opinii zewnetrznego audytora.
Dokonanie odbioru nie zwalnia Wykonawcy od odpowiedzialnosci, jezeli na podstawie
dotychczasowych prac wiedziat lub jako podmiot profesjonalny powinien byt wiedzieg, ze
odebrany przedmiot umowy nie spetnia wymagan okreslonych w OPZ lub umowie oraz
nie wptywa na mozliwos¢ skorzystania przez Zamawiajacego z uprawnien
przystugujgcych na mocy powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa lub umowy
w przypadku nienalezytego wykonania Umowy, w tym w szczegdlnosci naliczenia kar
umownych, dochodzenia odszkodowan lub odstgpienia od umowy, jezeli fakt
nienalezytego wykonania umowy zostanie ujawniony po wykonaniu umowy.
Osobami odpowiedzialnymi za realizacje umowy oraz uprawnionymi do podpisania
a) Protokotu zdawczo-odbiorczego sa:

- ze strony Zamawiajgcego :
e tukasz Piotr Dudek tel. 41 200 12 21,
o Piotr Snioch tel. 41 200 12 15,

- ze strony Wykonawcy :
¢ Joanna Cynowska, tel. 506 18 44 23
e Robert Kosmala, tel. 506 18 44 20

b) Protokotu odbioru jakosciowego sa:

- ze strony Zamawiajgcego:

e tukasz Piotr Dudek tel. 41 200 12 21,
e Piotr Snioch tel. 41 200 12 15



- ze strony Wykonawcy:
e Joanna Cynowska, tel. 506 18 44 23
o Robert Kosmala, tel. 506 18 44 20

12. Integralng czescig protokotu odbioru jakosciowego beda dokumenty licencyjne
wystawione w jezyku polskim.

§5
Wynagrodzenie

1. Za wykonanie catosci przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy
Wykonawca otrzyma ryczattowe wynagrodzenie w wysokosci:

w zakresie Zadania Ili: 259 175,76 zi brutto (stownie brutto: dwiescie piecdziesiagt
dziewiec tysiecy sto siedemdziesigt piec¢ ztotych 76/100 ztotych), w tym nalezny
podatek VAT w stawce 23 %, zgodnie z oferta Wykonawcy z dnia 05.05.2025 r.

2. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej jest wynagrodzeniem ryczattowym
i zawiera wszystkie koszty jakie poniesie Wykonawca z tytutu nalezytej oraz zgodne;j
z obowigzujgcymi przepisami realizacji przedmiotu umowy i wyczerpuje wszelkie
roszczenia finansowe Wykonawcy z tytutu realizacji umowy oraz obejmuje wszelkie koszty
i wydatki Wykonawcy zwigzane z wykonaniem przedmiotu zamdwienia, w tym m.in.
ciezary publicznoprawne, w szczegélnosci optaty, cta, podatki importowe, akcyza.
Wykonawca oswiadcza, ze uwzglednit w cenie dostawy wszelkie koszty zwigzane
z kompleksowym wykonaniem przedmiotu umowy.

3. Rozliczenie za wykonanie przedmiotu umowy odpowiednio dla danego Zadania nastapi
jednorazowo, po wykonaniu cafosci zamowienia i podpisaniu protokotu odbioru
jakosciowego. Podstawg do wystawienia przez Wykonawce faktury VAT, jest nalezyte
wykonanie przedmiotu umowy, potwierdzone pisemnym Protokotem odbioru
jakosciowego, podpisanym bez zastrzezen przez osoby upowaznione wymienione w § 4
ust. 11 lit. b) umowy.

4. Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy bedzie ptatne przelewem na rachunek bankowy
Wykonawey nr: 79 1050 1416 1000 0023 9895 9219, w terminie 14 dni od daty
otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej przez Wykonawce faktury VAT.

5. Zamawiajgcy ma prawo regulowania ptatnosci w ramach mechanizmu podzielonej
ptatnosci (split payment) zgodnie z art. 108a ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towarow i ustug.

6. Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy wskazany w ust. 4 jest rachunkiem
umozliwiajagcym ptatnosé w ramach mechanizmu podzielonej ptatnosci, o ktérym mowa
w ust. 5 powyzej.

7. W przypadku, gdy rachunek Wykonawcy nie spetnia warunku okreslonego w ust. 6
powyzej, opodinienie w dokonaniu ptatnosci wskutek braku mozliwosci realizacji przez
Zamawiajgcego pfatnodci wynagrodzenia z zastosowaniem mechanizmu podzielonej
ptatnosci w terminie okreslonym w ust. 4, nie stanowi dla Wykonawcy podstawy do
zadania od Zamawiajacego  jakichkolwiek odsetek, jak rdéwniez innych
rekompensat/odszkodowan z tytutu dokonania nieterminowej ptatnosci.

8. W przypadku, gdy rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce w ust. 4 nie bedzie

znajdowat sie w Wykazie podatnikdw VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej
Administracji Skarbowej, Zamawiajagcy ma prawo do niezaptacenia wynagrodzenia
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Wykonawcy w terminie wskazanym ust. 4. W takim przypadku, opéZnienie w dokonaniu
ptatnosci w terminie okreslonym w ust. 4, nie stanowi dla Wykonawcy podstawy do
zgdania od Zamawiajgcego  jakichkolwiek  odsetek, jak réwniez innych
rekompensat/odszkodowan z tytutu dokonania nieterminowej ptatnosci.

Wykonawca nie ma prawa przeniesc wierzytelnosci wynikajgcych z umowy, a dotyczacych
wynagrodzenia na rzecz oséb trzecich bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Fakture VAT nalezy wystawi¢ w nastepujgcy sposoh:
Nabyweca: Powiat Kielecki, ul. Wrzosowa 44, 25 — 211 Kielce, NIP: 9591645790
Odbiorca: Starostwo Powiatowe w Kielcach, ul. Wrzosowa 44, 25 — 211 Kielce.

Faktura powinna by¢ wystawiona i przesytana do Zamawiajgcego w formie papierowe;j
lub elektronicznej w ramach wysytania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych do
Zamawiajgcego zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 9 listopada 2018 roku
o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty
budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno — prywatnym.

. W przypadku wystawienia i przesytania ustrukturyzowanej faktury elektroniczne;j:

1} Zamawiajgcy wyraza zgode na odbieranie i wysytanie innych ustrukturyzowanych
dokumentow elektronicznych za posrednictwem Platformy Elektronicznego
Fakturowania, na adres PEF,

2) Wykonawca wyraza zgode na odbieranie i wysytanie innych ustrukturyzowanych
dokumentéw za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania —
Adres PEF: https://efaktura.gov.pl/

&6
Gwarancja i rekojmia
Wykonawca udziela Zamawiajagcemu do 30.06.2026r. rekojmi na dostarczone
oprogramowanie lub system, w ramach ktorej ponosi wszelka odpowiedzialnos$¢ za
wady/usterki fizyczne lub prawne, zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego.

. Niezaleznie od rekojmi, Wykonawca zapewni do 30.06.2026r. gwarancje i wsparcie

producenta na przedmiot umowy wskazany w § 1.

. W okresie gwarancji i/lub rekojmi Wykonawca zapewnia serwis i wsparcie techniczne

i nie moze odmaowi¢ wymiany niesprawnej czesci na nowa, w przypadku, gdy jej naprawa
nie gwarantuje prawidtowej pracy przedmiot umowy.

. Okres rekojmi i gwarancji na dostarczone oprogramowanie lub system zaczyna swoj bieg

od dnia odbioru przedmiotu umowy potwierdzonego protokotem jakosciowym, o ktérym
mowa w § 4 umowy.

. W okresie gwarancji/wsparcia technicznego Zamawiajgcy ma prawo zadac¢ od Wykonawcy

instalacji wszystkich nowych wersji oprogramowania lub systemu dla dostarczonego
przedmiotu umowy, w zakresie tej samej funkcjonalnosci.

Zamawiajacy z tytutu rekojmi moze zgdac usuniecia wady, jezeli ujawnita sie ona w czasie
trwania rekojmi. Zamawiajgcy moze wykonywac uprawnienia z tytutu rekojmi po uptywie
okresu trwania rekojmi, jezeli zawiadomit Wykonawce o wadzie przed jego uptywem.

. Zamawiajgcy moze, wedtug swojego wyboru, wykonywac uprawnienia z tytutu rekojmi

lub gwarancji.



8. Na podstawie uprawnienn wynikajagcych z tytutu rekojmi lub gwarancji/wsparcia
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technicznego, Zamawiajgcy moze zgdac usuniecia wady, wyznaczajgc Wykonawcy w tym
celu odpowiedni, technicznie uzasadniony termin z zagrozeniem, ze po bezskutecznym
uptywie terminu moze usunac wady na koszt i ryzyko Wykonawcy, wybierajac w tym celu
dowolny podmiot. Koszty poniesione przez Zamawiajgcego z tego tytutu powiekszone
o kary umowne, wynikajgce z przedmiotowej umowy, moga by¢ potrgcane przez
Zamawiajgcego z wierzytelnosci Wykonawcy na co Wykonawca wyraza zgode lub
Wykonawca zostanie obcigzony przez Zamawiajgcego i zobowigzany do ich zapfaty
w ciggu 7 dni od wezwania do zaptaty.

. Czas reakcji serwisu (fizyczne stawienie sie serwisanta w miejscu i podjecie czynnosci
zmierzajgcych do naprawy) powinno nastgpi¢ w nastepnym dniu roboczym. Za dzien
roboczy uznaje sie dzien kalendarzowy w godzinach pracy Zamawiajgcego.

W przypadku, gdy usuniecie wad lub usterek nie bedzie mozliwe w terminie 2 dni lub
gdy usuniecie wad lub usterek musi nastgpic poza siedzibg Zamawiajacego, Wykonawca
na czas naprawy jest zobowigzany do dostarczenia zamiennego oprogramowania lub
systemu o rownowaznych lub lepszych cechach uzytkowych. Usuniecie wad lub usterek
w ramach gwarancji i/lub rekojmi nie moze nastgpic¢ pdiniej niz w terminie do 6 tygodni.
W przypadku, gdy w okresie gwarancji wystgpi po raz kolejny wada lub usterka tego
samego rodzaju i dotyczaca tego samego elementu lub zespotu elementéw, mimo
dwukrotnej ich naprawy, Zamawiajgcy jest uprawniony do zgdania wymiany tego
elementu lub zespotu elementéw na nowy o réwnowaznych lub lepszych cechach
uzytkowych.

W przypadku, gdy w okresie gwarancji i/lub rekojmi usuniecie wad lub usterek potrwa
dtuzej niz 6 tygodni, Wykonawca wymieni na wiasny koszt oprogramowanie lub system
na nowe, w pefni sprawne, o co najmniej takich samych lub lepszych parametrach
i funkcjach uzytkowych.

W przypadku naprawy lub wymiany oprogramowania lub systemu na nowe, wolne od
wad oraz usterek, okres gwarancji i/lub rekojmi biegnie na nowo od daty dostarczenia
i uruchomienia oprogramowania lub systemu wolnego od wad, co zostanie
potwierdzone podpisanym przez strony protokotem odbioru bez zastrzezen.

Za btgd w funkcjonowaniu oprogramowania lub systemu Strony rozumiejg
funkcjonowanie systemu w sposéb niezgodny ze specyfikacja oprogramowania lub
systemu.

W przypadku wystgpienia wad fizycznych Iub bfedéw w funkcjonowaniu
oprogramowania lub systemu objetych gwarancjg, Wykonawca zobowiagzuje sie do:

a) usuniecia btedéw oprogramowania lub systemu lub
b) dostarczenia i zainstalowania wolnej od wad wersji oprogramowania lub systemu.
Zgtoszenie awarii lub wady nastepuje:
— telefonicznie na nr: 41 343-03-88
Wsparcie techniczne i informacje o produkcie Zamawiajgcy uzyska:
— pod adresem e-mail: serwis@ncnetcom.pl
— pod nr tel.: 41 343-03-88

W czasie obowigzywania udzielonej gwarancji lub rekojmi Wykonawca ponosi koszty
naprawy, zapewnienia zastepczego oprogramowania lub systemu oraz wymiany sprzetu,
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20.
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wymiany oprogramowania lub systemu, transportu uszkodzonego sprzetu, dojazdu
(przejazdu) do uszkodzonego sprzetu.

Udzielona gwarancja nie moze ogranicza¢ praw Zamawiajgcego do dysponowania
zakupionym oprogramowaniem lub systemem lub sprzetem. W razie sprzedazy lub innej
formy przekazania oprogramowania lub systemu lub sprzetu, gwarancja przechodzi na
nowego wtasciciela/posiadacza.

W przypadku ztozenia przez Zamawiajgcego oSwiadczenia o odstgpieniu od umowy
wywotujgcym skutek wytacznie w stosunku do jej czesci, gwarancja w zakresie
przedmiotu umowy nieobjetych skutkiem odstgpienia biegnie dalej i trwa przez okres
wymagany w umowie.

W zakresie jakichkolwiek utwordw dostarczonych przez Wykonawce w ramach
wykonywania gwarancji majg zastosowanie postanowienia paragrafow regulujgcych
prawa wiasnosci intelektualnej. Zamawiajgcy nabywa — odpowiednio — autorskie prawa
majatkowe lub licencje do utwordw dostarczonych w ramach gwarancji.

Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Zamawiajgcego
wynikajgcych z przepisow prawa o rekojmi za wady. Niezaleinie od uprawnien
wynikajacych z gwarancji, Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania uprawnien
z tytutu rekojmi na zasadach ogdlnych.

Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego, jezeli wykonany przedmiot
umowy ma wady zmniejszajagce jego wartos¢ lub uzytecznos¢ ze wzgledu na cel
oznaczony w umowie albo wynikajgcy z okolicznosci lub przeznaczenia przedmiotu
umowy.

§7
Kary umowne

Strony postanawiajg, ze beda obowigzywa¢ kary umowne. Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujgcych przypadkach i wysokosciach,
odpowiednio dla danego Zadania:

a) za zwtoke w terminowym wykonaniu przedmiotu umowy, tj. za niedotrzymanie
terminu dostawy wraz z wdrozeniem okreslonego w § 3 ust. 1 umowy — w wysokaosci
0,2% ryczattowego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1, za kaidy
rozpoczety dzien zwtoki w stosunku do terminu okreslonego w § 3 ust. 1 niniejszej
umowy, z zastrzezeniem lit. b) ponizej;

b) w przypadku zwtoki Wykonawcy, ktéry zaoferowat skrdcony termin realizacji
przedmiotu zamdéwienia, zgodnie z kryterium oceny ofert w wykonaniu przedmiotu
zamowienia, w wysokosci 0,5% wartosci ryczattowego wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w § 5 ust. 1 niniejszej umowy, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki w stosunku do
terminu okreslonego w § 3 ust. 1 niniejszej umowy,

c) za odstgpienie od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy w wysokos$ci 20%
ryczattowego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1.

d) w przypadku, gdy Wykonawca bedzie przetwarzat powierzone dane osobowe
niezgodnie z umowg lub obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa, udostepni
je osobie nieupowaznionej lub uprawniony organ stwierdzi, ze Wykonawca nie
respektuje zasad okredlonych w obowigzujgcych w tym zakresie przepisach,
Zamawiajacy obcigzy Wykonawce karami pienieznymi lub grzywnami natozonymi z
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tego powodu na Zamawiajgcego, a Wykonawca zobowigzuje sie do zaptfaty kwoty
réwnej wartosci uiszczonych kar lub grzywien.

. Niezaleznie od kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo dochodzenia roszczenn na zasadach ogélnych w przypadku, gdy szkoda
z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przekroczy wartosé
zastrzezonych kar umownych.

3. Kary podlegajg sumowaniu w poszczegdlnych Zadaniach, co oznacza, ze naliczenie kary

umownej z jednego tytutu nie wytgcza mozliwosci naliczenia kary umownej z innego
tytutu, jezeli istniejg ku temu podstawy, przy czym ich taczna wysokos¢ nie moze
przekroczy¢ 20% tacznego ryczattowego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa
odpowiednio dla Zadania w § 5 ust. 1 umowy.

. Zamawiajgcy ma prawo potrgcenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy.
W przypadku naliczenia kar umownych przez Zamawiajgcego dla Wykonawcy,
Zamawiajgcy wystawi note i wezwie do uregulowania kar w terminie wskazanym w nocie.
W przypadku nieuregulowania kar w wyznaczonym terminie Zamawiajgcy potraci je
z faktury wystawionej przez Wykonawce, na co Wykonawca wyraza zgode.

. Okolicznos$¢, ze Zamawiajgcy nie poniost szkody wskutek zwtoki Wykonawcey nie zwalnia
Wykonawcy z obowigzku zapfaty przewidzianych kar umownych.

. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy, odpowiednio dla danego
Zadania:

a) w razie zaistnienia co najmniej jednej z przestanek odstgpienia od umowy, o ktérych
mowa w art. 456 ust. 1 ustawy Pzp,

b) w razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy lub dalsze wykonanie umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi
bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu,

c) w razie wydania nakazu zajecia majatku Wykonawcy,

d) gdy taczna wysokos¢ naliczonych kar umownych odpowiednio dla Zadania osiggnie
kwote réwng 20% ryczattowego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1
umowy,

e) w razie razgcego naruszenia przez Wykonawce postanowien niniejszej umowy,

f) w razie niedostarczenia przedmiotu umowy, w terminie wskazanym w § 3 ust. 1
umowy,

g) jezeli Wykonawca odmdwit wykonania umowy lub jej czesci albo przedmiot umowy
jest wykonywany przez Wykonawce w sposob wadliwy lub sprzeczny z umowa lub
wskazaniami Zamawiajgcego i pomimo pisemnego wezwania przez Zamawiajgcego
do prawidtowego wykonywania przedmiotu umowy, Wykonawca nie zaprzestat
nieprawidtowej realizacji przedmiotu umowy we wskazanym przez Zamawiajgcego
terminie, nie krétszym niz 3 dni — w terminie 30 dni od dnia uptywu wyznaczonego
przez Zamawiajgcego terminu do zaprzestania nieprawidfowej realizacji przedmiotu
umowy;

h) w razie ujawnienia sie wady istotnej usuwalnej przedmiotu umowy, a Wykonawca
bez waznej przyczyny odmowi jej usuniecia lub z okolicznosci wynika, Zze nie zdota
jej usunaé w czasie odpowiednim — w terminie 30 dni od dnia ujawnienia wady
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i odmowy jej usuniecia przez Wykonawce, albo ustalenia przez Zamawiajgcego, ze
Wykonawca nie zdota usung¢ wady w czasie odpowiednim.

. Odstgpienie od umowy przez Zamawiajacego w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 6 lit.
a) — f) powyzej moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od dnia powziecia przez Zamawiajgcego
wiadomosci o powyzszych okolicznosciach.

. Odstapienie od umowy powinno nastapi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci
takiego oswiadczenia oraz powinno zawierac uzasadnienie.

. Strony zgodnie os$wiadczaja, ze odstgpienie od umowy nie powoduje wygasniecia
zobowigzania Wykonawcy do zaptaty kary umownej, o ktérej mowa w § 6 ust. 1 lit. c).

§8
Zmiany umowy

. Zmiana umowy dopuszczalna jest w zakresie i na warunkach przewidzianych niniejszg
umowa oraz przepisami ustawy.

. Zmiany postanowien umowy zostang wyrazone w formie pisemnego aneksu pod rygorem
niewainosci i mogg nastgpi¢ w nastepujacych sytuacjach:

1) w przypadku przerwy w pracach spowodowanej dziataniem sity wyzszej jako
zdarzenia zewnetrznego, niemozliwego do przewidzenia i niemozliwego do
zapobhiezenia,

2) zmiany obowigzujgcych przepisow, jezeli konieczne bedzie dostosowanie tresci
umowy do aktualnego stanu prawnego,

3) zaistnienia okolicznosci (technicznych, gospodarczych i tym podobnych), ktérych nie
mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy (z zastrzezeniem, ze zmiany te nie
moga powodowac zmiany terminu zakoriczenia realizacji umowy ani tez wysokosci
wynagrodzenia, ani obnizenia parametrow technicznych i jakosciowych
zaoferowanego przedmiotu umowy) - na przyktad:

a) zmiana oferowanych przez Wykonawce urzadzen lub oprogramowania lub
systemu w sytuacji, gdy producent (osoba trzecia) nie bedzie mégt dostarczyé
oferowanych przez Wykonawce urzadzen lub oprogramowania lub systemu
w terminie wyznaczonym w umowie,

b) zmiana oferowanych przez Wykonawce wersji lub modelu urzadzen lub
oprogramowania lub systemu w sytuacji wprowadzenia na rynek przez
Wykonawce lub osobe trzecig nowszej wersji lub modelu (urzadzenia lub
oprogramowania lub systemu),

c) zmiana oferowanych przez Wykonawce urzadzen lub oprogramowania lub
systemu w sytuacji zakonczenia ich wytwarzania po terminie sktadania ofert,

d) zmiana oferowanych przez Wykonawce urzadzen lub oprogramowania lub
systemu w sytuacji ujawnienia sie powszechnie wystepujacych wad tychze
urzadzen lub oprogramowania albo wprowadzenia embarga na przywdz
sprzetu, urzadzen lub oprogramowania lub systemu,

4) zmiany terminu realizacji przedmiotu umowy — w sytuacji oczekiwania na wejscie
w zycie nowelizacji przepiséw prawa zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy,
w sytuacji kiedy wejscie w zycie tejze nowelizacji ma nastgpi¢ w perspektywie nie
dtuzszej niz 1 miesigc ad planowanego terminu wykonania przedmiotu umowy,

13



5) zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy,

6) przerwania prac przez wilasciwe organy administracji bedgce wykonaniem
prawomocnego orzeczenia sadu, za co nie mozna przypisa¢ winy Wykonawcy
i w takim przypadku Zamawiajgcy dopuszcza wydytuzenie terminu realizacji umowy
O czas tej przerwy,

7) gdy wystapig inne udokumentowane przyczyny niezalezne od Wykonawcy, majgce
wptyw na realizacje umowy - Zamawiajgcy dopuszcza wydtuzenie, terminu realizacji
umowy o czas usuniecia tychze udokumentowanych przyczyn,

8) w przypadku przestojow i opdinien z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego,
majacych bezposredni wptyw na termin wykonania przedmiotu umowy,
z zastrzezeniem, ze okres przesuniecia terminu nie moze by¢ dtuiszy niz okres
trwania udokumentowanych przestojow i opdZnien,

9) gdy konieczne okaie sie wykonanie prac dodatkowych uniemozliwiajgcych
kontynuowanie prac bedgcych przedmiotem umowy, czego nie mozna byto
stwierdzi¢ w dniu zawarcia umowy - w takim przypadku Zamawiajgcy dopuszcza
wydtuzenie terminu realizacji umowy o czas wykonania takich prac,

10) zmian terminu lub odbioru przedmiotu umowy lub jego czesci - w sytuacji podjecia
przez Zamawiajgcego decyzji o przeprowadzeniu przez osobe trzecig kontroli jakosci
i sposobu wykonania przedmiotu umowy,

11) zmiany (obnizenia) wysokosci wynagrodzenia - w przypadku zmniejszenia zakresu
przedmiotu umowy, przy czym tgczna wartos¢ tej zmiany nie moze przekroczy¢ 10%
wartosci pierwotnej wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w par. 5 ust. 1 umowy,

12) w przypadku zmiany przepiséw prawa, opublikowanej w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej, Dzienniku Ustaw, Monitorze Polskim lub Dzienniku Urzedowym
odpowiedniego ministra lub prawa lokalnego, wydania decyzji, zarzadzen lub
zalecen przez organy administracji publicznej, dopuszcza sie zmiane sposobu
realizacji przedmiotu umowy, zakresu lub terminu wykonania umowy, adekwatna do
wprowadzonych zmian,

3. Inicjatorem zmian moze by¢ Zamawiajacy lub Wykonawca poprzez pisemne wystgpienie w
okresie obowigzywania umowy zawierajgce opis proponowanych zmian, ich uzasadnienie
oraz termin wprowadzenia.

4. W przypadku kazdej zmiany, o ktérej mowa powyzej, po stronie wnoszacego propozycje
zmian lezy obowigzek udokumentowania powstatej okolicznosci.

5. Wniosek Wykonawcy o dokonanie zmiany powinien prezentowac wszelkie aspekty zmiany
w odniesieniu do zakresu oraz trybu i warunkéw zmiany umowy, a w szczegolnosci wptyw
dokonania zmiany na termin realizacji umowy, na zakres funkcjonalny lub niefunkcjonalny
oprogramowania lub systemu oraz inne czynniki, ktére mogg by¢ istotne dla
Zamawiajgcego przy podejmowaniu decyzji o wprowadzeniu zmiany. Whniosek
o dokonanie zmiany winien obejmowaé takie wskazanie podstawy prawnej jej
wprowadzenia, w tym w szczegdlnosci prawne i faktyczne uzasadnienie dopuszczalnosci
zmiany w danym przypadku.

§9
Poufnosé

1. Informacje Poufne — niezaleznie od formy ich utrwalenia lub przekazania — to informacje
Zamawiajgcego, ktdre nie zostaty podane do publicznej wiadomosci, a zostaty
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10.

przekazane Wykonawcy w zwigzku z realizacjg umowy, ktdre Zamawiajgcy oznaczyt jako
poufne lub w inny sposdb poinformowat Wykonawce, ze traktuje je jako poufne.
Informacjami poufnymi sg takie informacje przekazane Wykonawcy w toku
postepowania poprzedzajgcego zawarcie umowy, oznaczone jako poufne.

Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze za Informacje Poufne nie sg uwazane
informacje, ktore Zamawiajgcy jest zobowigzany ujawni¢ na mocy obowigzujacych
przepisow, w tym Prawa zamdwien publicznych.
Wykonawca zobowigzuje sig:
1) nie ujawnia¢ Informacji Poufnych innym podmiotom bez zgody
Zamawiajgcego, udzielonej na pismie pod rygorem niewaznosci;
2) wykorzystywac Informacje Poufne jedynie do potrzeb realizacji umowy;

3) nie powiela¢ Informacji Poufnych w zakresie szerszym, niz jest to potrzebne dla
realizacji umowy;

4) zabezpiecza¢ otrzymane Informacje Poufne przed dostepem oséb
nieuprawnionych w stopniu niezbednym do zachowania ich poufnego
charakteru, ale przynajmniej w takim samym stopniu, jak postepuje wobec
wtasnej tajemnicy przedsiebiorstwa.

Wykonawca moze, jezeli jest to potrzebne do realizacji umowy, udostepnic Informacje
Poufne personelowi Wykonawcy oraz doradcom prawnym, przy czym Kkorzystanie
z Informacji Poufnych przez takie podmioty nie moze wykroczy¢ poza zakres, w jakim
Wykonawca moze z nich korzystaé. Wykonawca zobowigze te osoby do przestrzegania
poufnosci. Wykonawca jest odpowiedzialny za naruszenia spowodowane przez takie
osoby i podmioty.

W przypadku rozwigzania Umowy (niezaleznie od powodu rozwigzania) lub jej
wygasniecia Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego zwrotu w terminie 7
(stownie: siedmiu) dni materiatéw zawierajacych Informacje Poufne, a Informacje
Poufne przechowywane w wersji elektronicznej usunie ze swoich zasobow i nosnikéw
elektronicznych. Ten sam obowigzek bedzie cigzyt na osobach i podmiotach, o ktérych
mowa w poprzednim ustepie.

Wykonawca na pisemne zgdanie Zamawiajgcego zobowigzuje sie do niezwfocznego
zniszczenia materiatéw zawierajgcych Informacje Poufne.

Wykonawca poinformuje w formie pisemnej swoich pracownikdw oraz inne osoby,
w tym podwykonawcdw, z ktorych udziatem wykonuje czynnosci wynikajgce z umowy
o obowigzku zachowania tajemnicy, okreslonym w niniejszym paragrafie.

W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego lub Wykonawce uzyskania przez osobe
trzecig dostepu do Informacji Poufnych drugiej Strony, winien on bezzwtocznie
powiadomic drugg strone o tym fakcie i jednoczesnie podjac dziatania zabezpieczajgce
i naprawcze.

Postanowienia dotyczace ochrony Informacji Poufnych ohowiazujg w trakcie realizacji
umowy oraz 5 lat po jego zrealizowaniu. Zamawiajgcy i Wykonawca moga, w formie
pisemnej, przedtuzy¢ termin ochrony Informacji Poufnych.

Umowa jest jawna i podlega udostepnianiu na zasadach okreslonych w przepisach
o dostepie do informacji publiczne;.
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§10
Prawa wtasnosci intelektualnej

1. Wykonawca os$wiadcza, ze przystugujg mu wszelkie prawa autorskie i/lub prawa
licencyjne niezbedne do realizacji przedmiotu umowy oraz ze dostarczone produkty,
oprogramowanie, konfiguracje i dokumentacja nie naruszajg praw osob trzecich.

2. Wszelkie sktadniki wytworzone przez Wykonawce w ramach realizacji umowy,
w szczegdlnosci skrypty, konfiguracje, reguty detekcji, raporty, szablony, dokumentacja
techniczna, integracje oraz inne rezultaty prac wdrozeniowych stanowig utwory
w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
Z chwilg ich przekazania Zamawiajgcemu, Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego
autorskie prawa majatkowe do tych utwordow, bez ograniczert czasowych
i terytorialnych, na nastepujgcych polach eksploatacji:

a) trwate lub czasowe zwielokrotnianie dowolna technikg,
b) wprowadzanie do pamieci komputera i sieci komputerowej,

¢) publiczne udostepnianie w sposéb umozliwiajacy dostep w czasie i miejscu
wybranym przez odbiorce,

d) modyfikowanie, tftumaczenie, dostosowywanie, faczenie z innymi utworami,

e) wykorzystywanie na potrzeby wiasne Zamawiajacego, w tym w Srodowiskach
testowych, zapasowych, wysokiej dostepnosci (HA) i odtworzeniowych (DR),

f) przekazywanie podmiotom trzecim w zakresie niezbednym do swiadczenia ustug
wsparcia, serwisu lub utrzymania.

3. W zakresie sktadnikéw objetych licencjg producenta, Zamawiajacy nabywa prawo do ich
uzytkowania na zasadach okreslonych w odpowiednich umowach licencyjnych.
Wykonawca zobowigzuje sie dostarczyé petne warunki licencji wraz z dokumentacja.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania Zamawiajagcemu kompletnej dokumentacji
powdrozeniowej obejmujgcej m.in. konfiguracje, strukture systemdw, reguty, opisy
integracji i parametryzacji, umozliwiajgcej samodzielne utrzymanie, rozwdj
i rekonfiguracje wdrozonych rozwigzan.

5. W przypadku wystgpienia przez osoby trzecie z roszczeniami dotyczacymi naruszenia
ich praw autorskich lub innych praw wiasnosci intelektualnej, Wykonawca zobowigzuje
sie zwolni¢ Zamawiajgcego z odpowiedzialnosci oraz pokry¢ wszelkie koszty z tym
zwigzane, w tym ewentualne odszkodowania oraz koszty postepowan sagdowych.

§11
Klauzula RODO

1. W zwigzku z faktem, Ze realizacja przedmiotu zamdwienia zwigzana jest z dostepem do
danych osobowych na podstawie oraz w zwigzku z realizacjg niniejszego przedmiotu
zamowienia, w celu wywigzania sie z obowigzku udzielenia informacji
o przetwarzaniu danych osobowych wynikajgcego z realizacji wymogdw art. 13 ust. 1
i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych ,RODO”), Administrator informuje:
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a) Administratorem danych osobowych jest Powiat Kielecki — Starostwo Powiatowe
w Kielcach, z siedzibg przy ul. Wrzosowej 44, 25 — 211 Kielce, reprezentowane przez
Staroste Kieleckiego;

b) W przypadku pytan o swoje dane osobowe, mozna skontaktowac sie z Inspektorem
Ochrony Danych (10D), do ktérego kontakt znajduje sie na stronie internetowej Starostwa
Powiatowego w Kielcach;

c) Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych przez Administratora do celdw
realizacji zadan zwigzanych z wykonaniem przedmiotowego zamdwienia jest ustawa
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny;

d) Podanie danych osobowych w zakresie wynikajgcym z ww. podstawy prawnej jest
niezbedne, aby Podmiot przetwarzajgcy mogt uczestniczy¢ w realizacji zadan zwigzanych
z zawarciem i zrealizowaniem przedmiotowego zamowienia;

e) Dane osobowe bedg przetwarzane w celu wiasciwej realizacji zadan zwigzanych
z zawarciem i zrealizowaniem przedmiotowego zamdwienia;

f) Osobom, ktérych dane dotycza, przystuguje prawo do dostepu do swoich danych, ich
sprostowania, kopii danych oraz ich usuniecia po okresie nie krotszym niz przewiduja
przepisy prawa;

g) Dane osobowe bedg przetwarzane nie dtuzej niz do kofAca zakonczenia realizacji zadan
zwigzanych z wykonaniem przedmiotowego zamdwienia, z zastrzezeniem iz okres
przechowywania danych osobowych moie zosta¢ kaidorazowo przedfuzony o okres
przewidziany przez przepisy prawa;

h) Dane osobowe zgromadzone w celu realizacji zadan zwigzanych z wykonaniem
przedmiotowego zamowienia bedy przechowywane przez okres wymagany przepisami
prawa, wynikajgcymi z Jednolitego Rzeczowego Wykazu Akt, tj. przez okres 5 lat.;

i) W przypadku powziecia informacji o niewtasciwym przetwarzaniu danych osobowych
przez Administratora, osobom, ktérych dane dotyczg przystuguje prawo wniesienia skargi
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych na adres Stawki 2, 00-193 Warszawa oraz
whniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania do Administratora;

j) Odbiorcami danych osobowych mogg by¢ instytucje uprawnione na podstawie przepisow
prawa lub podmioty upowaznione na podstawie wyrazonej przez osoby, ktérych dane
dotycza zgody. Dane osoby, ktérej dotycza, bedg publikowane na stronie BIP
Zamawiajacego, zgodnie z przepisami prawa.

2. Wykonawca, ubiegajgc sie o zamodwienie jest zobowigzany do wypetnienia wszystkich

obowigzkow zwigzanych z udziatem w postepowaniu, wynikajgcych z RODO, tj.:

— obowigzek informacyjny przewidziany w art. 13 RODO wzgledem oséb fizycznych, ktérych
dane osobowe dotyczg i od ktérych dane Operator bezposrednio pozyskat (chyba, ze
dysponuje juz tymi informacjami — art. 13 ust. 4 RODO),

— obowigzek informacyjny, wynikajacy z art. 14 RODO wzgledem osob fizycznych, ktdrych
dane przekazuje Zamawiajgcemu (administratorowi danych osobowych) i ktérych dane
posrednio pozyskat, chyba Zze ma zastosowanie co najmniej jedno z wytaczen, o ktdrych
mowa w art. 14 ust. 5 RODOQO,

— w celu zapewnienia, ze operator wypetnit ww. obowiagzki informacyjne oraz ochrony
prawnie uzasadnionych intereséw osoby trzeciej, ktdérej dane zostaty przekazane
wzwigzku z udziatem Wykonawcy w niniejszym postepowaniu, Wykonawca jest
zobowigzany do ztoienia stosownego o$wiadczenia o wypetnieniu przez niego
obowigzkdw informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO.
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W zwigzku z powyzszym, Wykonawca w Ofercie cenowej, stanowigcej Zatgcznik nr 2 do SWZ,
sktada stosowne oSwiadczenie.

§12
Przepisy koncowe
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy ustawy
Prawo zamowien publicznych i Kodeks cywilny.

2. Strony zobowigzujg sie do wzajemnego informowania o wszelkich zmianach adresdw,
z zastrzezeniem, ze jezeli ktdrakolwiek ze Stron nie powiadomi drugiej Strony o zmianie
adresu i z tej przyczyny nie dokona odbioru korespondencji, wszelkie powiadomienia
wysfane na ostatnio podany adres, bedg uwazane za prawidtowo doreczone.

3. Strony dopuszczajg w kontaktach roboczych postugiwanie sie srodkami bezposredniego
komunikowania na odlegtos¢ (poczta elektroniczna). Skutecznos¢ doreczenia wymaga
potwierdzenia odbioru (poczta elektroniczna).

4. Ewentualne spory wynikte w trakcie realizacji umowy powinny by¢ rozstrzygane
w pierwsze] kolejnosci w drodze porozumienia Stron. W przypadku braku takiego
porozumienia wszelkie spory wynikajgce z umowy lub powstajgce w zwigzku z nig beda
rozstrzygane przez sgd wihasciwy dla Zamawiajgcego. Umowa zawarta jest pod prawem
polskim.

5. W przypadku utraty przez Zamawiajgcego przyznanego grantu z winy Wykonawcy,
Zamawiajgcy moze sie domagac od Wykonawcy zwrotu utraconego dofinansowania.

6. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego dwa dla
Zamawiajgcego, a jeden dla Wykonawcy.

7. Integralng czescig umowy sg nastepujace Zatgczniki:

a) Zatgcznik nr 1 do umowy — Opis przedmiotu zamodwienia — specyfikacja techniczna oraz
SWZ,

b) Zatgcznik nr 2 do umowy — oferta Wykonawcy z dnia 05.05.2025r.

c) Zatgcznik nr 3 do umowy — Protokdt zdawczo-odbiorczy,

d) Zatacznik nr 4 do umowy — Protokdt odbioru jakosciowego.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
Podpicuje Popleany sektoniconl prost Podpisane elektronicznie
z Cencert W

przez Maciej Kazimierz
Czerwinski (Certyfikat
kwalifikowany) w dniu
2025-06-03.

Podpisany elekironicznie przez
Mariusz Jan Sciana
02.08.2025
13:14:33 +02°00
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Podpisany elektronicznie przez
Edyta Drgzkiewicz
02.06.2025
8:07:55 +02'00'
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