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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

Świadczenie usług telekomunikacyjnych telefonii komórkowej oraz 

zakup telefonów komórkowych dla potrzeb Starostwa Powiatowego 

w Kielcach. 

 

 
1) PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 

Przedmiotem jednego zamówienia jest świadczenie usług telekomunikacyjnych oraz 

dostawa telefonów komórkowych: 

a) świadczenie usług telefonii komórkowej wraz z przejęciem dotychczasowych numerów 

telefonicznych na potrzeby Starostwa Powiatowego w Kielcach. Świadczona usługa 

telekomunikacyjna zapewnić ma między innymi łączność głosową, tekstową (SMS), 

multimedialną (MMS) oraz dostęp do zasobów Internetu. Przedmiotem zamówienia jest 

również zagwarantowanie świadczenia usług aktualnie dostępnych oraz tych, które  

Wykonawca wprowadzi do powszechnego użytku w trakcie trwania umowy. Realizacja 

zamówienia jest skierowana do operatorów telefonii komórkowej świadczących usługi na 

polskim rynku telekomunikacyjnym. Abonament rozłożony na 24 miesiące, płatność 

miesięczna. 

b) dostawa 16 fabrycznie nowych telefonów komórkowych (smartfonów) wraz z dedykowanym 

silikonowym etui na tylną obudowę oraz  dedykowanym szkłem/folią ochroną  do każdego 

urządzenia na potrzeby Starostwa Powiatowego w Kielcach  

- 5 sztuk smartfonów SAMSUNG GALAXY A 71 DS, 4 koloru czarnego i jeden koloru 

niebieskiego 

- 1 sztuka smartfona SAMSUNG GALAXY A 52 DS, koloru czarnego  

- 6 sztuk  smartfonów, - SAMSUG GALAXY A 41 DS koloru czarnego  

- 4 sztuki smartfonów SAMSUNG GALAXY A 12 DS., koloru czarnego, 

Uwaga! 
Zamawiający dopuszcza alternatywnie dla telefonu: 

− Samsung GALAXY A 41 - model Samsung GALAXY A 42 DS lub Samsung GALAXY A 32 DS 

− Samsung GALAXY A 71 – model Samsung GALAXY A 72 DS  
 

Dostarczone telefony komórkowe muszą być fabrycznie nowe i nieużywane, sprawne 

technicznie i tworzyć handlowy komplet jak przewiduje producent. Telefony muszą być 

objęte co najmniej 24 miesięczną gwarancją. W razie awarii telefonu Wykonawca zapewni 

aparat zastępczy na czas naprawy, taki sam lub zbliżony parametrami i ceną do 

uszkodzonego. Wszystkie telefony mają być dostarczone na koszt i ryzyko Wykonawcy w 



opakowaniach uniemożliwiających uszkodzenie. Wykonawca na własny koszt dostarczy 

urządzenia do Starostwa Powiatowego w Kielcach. Płatność za dostawę i zakup telefonów 

komórkowych jednorazowo. 

 

2) WYMAGANIA ZAMAWIAJĄCEGO W ZAKRESIE ŚWIADCZENIA USŁUG 

TELEKOMUNIKACYJNYCH  

a) Świadczenie usług telekomunikacyjnych oraz dostęp do Internetu mobilnego dla 25 szt. 

abonamentów w tym: 20 numerów wykorzystywanych w abonamencie na usługi 

telekomunikacyjne telefonii komórkowej, jeden  abonament używany  do systemu 

powiadomień GSM (powiadomienia SMS  z systemu przeciw poż.), dwa abonamenty 

wykorzystywane do systemu powiadamiania, dwa abonamenty  na mobilny dostęp do 

Internetu w standardzie LTE bez limitu + 30 GB poza LTE: 

─ Zachowanie dotychczasowych numerów telefonów komórkowych  

i przeniesienie do własnej sieci Wykonawcy po wygaśnięciu umów na świadczenie usługi 

z dotychczasowym operatorem, dostawę dodatkowych abonamentów oraz wygaszenie 

trzech dotychczasowych numerów (we własnym zakresie przez Zamawiającego).  

─ Wykonawca zobowiązany jest do wyrównania czasu trwania umów tak aby kończyły się 

w tym samym czasie, 

─ Zamawiający zastrzega prawo doboru nowych numerów ( max + 4 numery) w dowolnym 

momencie   

w czasie trwania umowy z tym zastrzeżeniem, że  data końcowa trwania tych umów 

będzie taka sama co pozostałych numerów,  

─ Dostawca zapewni zasięg umożliwiający realizację transmisji głosu i danych pakietowych 

i uzyskanie wysokiej jakości połączeń na terenie kraju i poza granicami. Usługa winna 

zapewniać łączność głosową, tekstową (SMS), multimedialną (MMS) i internetową, 

─ Przeniesienie numerów jest po stronie Wykonawcy, 

─ Dostawca zapewni ciągłość korzystania z wszystkich usług,  

─ Zamawiający wymaga aby sieć telefonii komórkowej Dostawcy obejmowała swym 

zasięgiem minimum 90 % terytorium RP, 

─ Dostawca zapewni pełną dostępność sieci użytkowych będący abonamentami sieci 

Wykonawcy wg aktualnie publikowanych map zasięgu Dostawcy na poziomie 

umożliwiającym realizację usługi 

─ Wykonawca dostarczy faktury w formie elektronicznej na adres e-mail: 

kancelaria@powiat.kielce.pl 

─ Dostawca zapewni bezpłatne dostarczenie w formie elektronicznej bilingów 

szczegółowych w formie pdf, 

─ Dostawca zapewni bezpłatną aktywację, wymianę lub wydanie duplikatów 

uniwersalnych kart SIM (nano, mikro) 

─ Dostawca zapewni bezpłatną cesje numerów, 

─ Dostawca jest zobowiązany do przedstawienia pełnego cennika pozostałych dostępnych 

usług telefonii komórkowej, który będzie załącznikiem oferty/umowy  

─ Wykonawca wyznaczy stałego Opiekuna na czas trwania umowy ze wskazaniem numeru 

telefonu kontaktowego i adresu e-mail. 

mailto:kancelaria@powiat.kielce.pl


b) W ramach miesięcznego abonamentu Wykonawca zapewni: 

─ nielimitowane połączenia do wszystkich sieci komórkowych na terenie RP  

─ nielimitowane połączenia na telefony stacjonarne u dostępnych operatorów na  

terenie RP 

─ nielimitowane sms-y do wszystkich sieci komórkowych na terenie RP,  
─ nielimitowane mms-y do wszystkich sieci komórkowych na terenie RP,  
─ dostęp do mobilnego  Internetu – 5GB LTE oraz bez limitu poza LTE ( do 23 numerów) 
─ roaming,  
─ pozostałe połączenie tj. na infolinie, rozmowy za granicę – koszt połączeń, zgodny  

z aktualnym cennikiem, który Wykonawca dołączy do oferty,  
─ bezpłatne wsparcie techniczne 

 

3) ZESTAWIENIE NUMERÓW 

Lp. Nr telefonu 
 

Usługa Termin wygaśnięcia 
umowy 

Telefon 

1. 512 172 032 Orange  17.05.2021 SAMSUNG GALAXY A 
71 DS 

2. 661 011 620 Orange 17.05.2021 SAMSUNG GALAXY A 
71 DS 

3. 605 175 200 Orange 17.05.2021 SAMSUNG GALAXY A 
71 DS 

4. 572 773 647 Orange 17.05.2021 SAMSUNG GALAXY A 
71 DS 

5. 605 340 655 Orange 17.05.2021 ––––––– 

6. 605 662 602 Orange 17.05.2021 SAMSUG GALAXY A 
41 DS 

7. 609 300 376 Orange 17.05.2021 SAMSUG GALAXY A 
41 DS 

8. 605 404 515 Orange 17.05.2021 ––––––– 

9. 693 539 240 Orange 17.05.2021 SAMSUNG GALAXY A 
12 DS 

10. 693 539 220 Orange 17.05.2021 SAMSUNG GALAXY A 
12 DS 

11. 693 539 225 Orange 17.05.2021 SAMSUNG GALAXY A 
12 DS 

12. 693 539 239 Orange 17.05.2021 SAMSUNG GALAXY A 
12 DS 

13. 606 876 729 Orange 17.05.2021 ––––––– 

14. 697 407 185 Orange 17.05.2021 SAMSUNG GALAXY A 
71 DS 

15. 572 773 649 Orange 17.05.2021 SAMSUG GALAXY A 
41 DS 

16. 572 773 298 Orange 17.05.2021 SAMSUNG GALAXY A 
52 DS 

17. 601 215 666 Orange 17.05.2021 ––––––– 

18. 661 129 687 Orange – Internet 
30GB 

17.05.2021 ––––––– 

19. 661 010 761 Orange – system 
powiadomień GSM 

17.05.2021 ––––––– 

20. 661 015 761 Orange – system 
powiadomień GSM 

17.05.2021 ––––––– 

21. 605 232 640 Orange – GSM 
centrala pożarowa 

17.05.2021 ––––––– 



22.  NOWY NUMER  SAMSUG GALAXY A 
41 DS 

23.  NOWY NUMER  SAMSUG GALAXY A 
41 DS 

24.  NOWY NUMER  SAMSUG GALAXY A 
41 DS 

25. NOWY NUMER Orange – Internet 
30GB 

  

  665 799 719 Numer do 
wygaszenia 

17.05.2021  

 572 773 648 Numer do 
wygaszenia 

17.05.2021  

 782 203 202 Numer do 
wygaszenia 

17.05.2021  

 

 

4) WYMAGANIA ZAMAWIAJĄCEGO W ZAKRESIE DOSTAWY TELEFONÓW  

KOMÓRKOWYCH: 

 

─ Wszystkie telefony obsługujące dwie karty SIM  

─ Telefony  pochodzące z dystrybucji na Polskę  

─ Język oprogramowania Polski, 

─ Gwarancja minimum 24 miesiące, 

─ Telefony zabezpieczone szkłem ochronnym dedykowanym na wyświetlacz do 

każdego urządzenia. Dopuszcza się możliwość nałożenia zabezpieczenia (szkła) na 

telefon po odebraniu telefonów w siedzibie Zamawiającego. 

─ Etui dedykowane typu silikonowe plecki:  wszystkie przeźroczyste 

 

 


