Zatacznik nr 1 do SWZ
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
1. Nazwa zamoéwienia
»Catodobowa, bezposrednia ochrona fizyczna oséb i mienia, calodobowy monitoring
i podejmowanie interwencji w przypadku wystgpienia sygnatéw alarmowych
w budynku Starostwa Powiatowego w Kielcach i filiach Starostwa Powiatowego
w Kielcach”.

2. Przedmiot zamdwienia

2.1. Catodobowa ochrona obiektu Starostwa Powiatowego w Kielcach, zlokalizowanego
przy
ul. Wrzosowej 44, 25 — 211 Kielce przez wyznaczonych pracownikdéw ochrony,
catodobowy monitoring oraz uruchomienie grupy patrolowo-interwencyjne;j.

2.2. Catodobowy monitoring oraz podejmowanie interwencji w przypadku wystgpienia
sygnatéw alarmowych w poszczegdlnych filiach Starostwa Powiatowego w Kielcach.

2.3. Instalacja systemdéw alarmowych w poszczegdélnych filiach Starostwa Powiatowego
w Kielcach na czas trwania umowy oraz serwis konserwacyjny tych systemoéw.

Uwaga!

Pracownicy swiadczgcy ustugi w okresie realizacji zamoéwienia bedq zatrudnieni na

podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. -

Kodeks pracy (Dz. U. z 2020 r., poz. 1320 t. j.).

3. Podstawowe dane o obiekcie siedziby Starostwa Powiatowego w Kielcach.
1) Lokalizacja siedziby Starostwa Powiatowego w Kielcach: Kielce, ul. Wrzosowa 44.
2) Powierzchnia netto budynku: 11 300m?
3) Budynek jest obiektem pieciokondygnacyjnym, wyposazonym w pie¢ klatek
schodowych oraz 2 gtéwne wejscia.
4) Budynek jest wyposazony w trzy dzwigi osobowe zlokalizowane w centralnej czesci
budynku — segment 3.
5) Powierzchnia terenu przylegtego (parking i ciggi komunikacyjne tereny zielone):
17 000m?
6) Brak ogrodzenia terenu.
7) Wijazd na teren Starostwa oraz wyjazd ograniczony jest poprzez zainstalowany system
parkingowy (szlabany).
8) Liczba 0sdb pracujgcych w obiekcie: ok. 450 osdb.
9) W budynku Starostwa swojg siedzibe majg rowniez:
— Powiatowy Inspektorat Nadzoru Budowlanego w Kielcach
— Powiatowy Zarzad Drog w Kielcach
— Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kielcach
— Okregowy Urzad Gdrniczy w Kielcach
oraz Najemcy prowadzacy dziatalnos¢ komercyjng jak: ustugi gastronomiczne, kiosk,
ustugi ubezpieczeniowe, ustugi bankowe.
10) O czystos¢ budynku wewnatrz i na zewnatrz dbajg pracownicy firm zewnetrznych.
Sprzatanie wewnetrzne odbywa sie po godzinach pracy urzedu.

Uwaga!



Zamawiajgcy zaleca przeprowadzenie wizji lokalnej budynku Starostwa Powiatowego
w Kielcach (ul. Wrzosowa 44) oraz Filii Starostwa w lokalizacjach wskazanych w pkt 5
w celu oceny warunkow realizacji przedmiotu zamoéwienia. Wykonawca ponosi petng
odpowiedzialnos¢ za skutki braku lub mylnego rozpoznania warunkow realizacji
zamdwienia.

4. Opis wyposazenia siedziby Starostwa Powiatowego w Kielcach w systemy alarmowe:
4.1 System ochrony i sygnalizacji wltamania (SIEMENS)
Budynek zostat zakwalifikowany do obiektéw o duzym ryzyku szkéd wymagajgcych 3
stopnia zabezpieczen ze szczegbélnym uwzglednieniem pomieszczenia serwerowni.
Zainstalowana instalacja alarmowa ma zminimalizowaé¢ mozliwos¢ wtargniecia do
budynku.
Zastosowano nastepujace rozwigzania:
— Do sygnalizacji alarmu zastosowano sygnalizatory zewnetrzne (SA5) i wewnetrzne
(LD-96Red). Sygnalizatory wewnetrzne sg rozmieszczone w ciggach komunikacyjnych.
— Czujki systemu alarmowego zostaly rozmieszczone zgodnie z zasadg najwiekszej
czutosci wykrywania z uwzglednieniem rozstawienia mebli, wyposazenia itp.
— Czujki magnetyczne otwarcia drzwi zastosowano przy wszystkich wejsciach do
budynku.

4.2 System monitoringu wizyjnego
Dla potrzeb $wiadczenia ustugi monitoringu wizyjnego, obiekt przy ul. Wrzosowej 44
wyposazony jest w system dozoru wizyjnego CCTV, obejmujacy rejestracje zdarzen
z ciggéow komunikacyjnych wewnatrz budynku jak i obszaru wokét budynku wraz
z kamerami zlokalizowanymi na parkingu przynaleznym do budynku.
System dozoru wizyjnego obejmuje:

Stacja robocza Fujitsu Celsjus R930

Zasilacz Pulsar PS-15012100

Ogranicznik napiec zasilania NOVUS NVS-021PS

Klawiatura sterujgca VIDEOTEC DCZ

System transmisji bezprzewodowej CAMSAT CDS-5IP

62 kamery wewnetrzne,

11 kamer zewnetrznych na elewacji budynku (w tym 1 kamera szybkoobrotowa),

4 kamery szybkoobrotowe zlokalizowane na stupach oswietleniowych parkingu
przynaleznego do obiektu monitorowanego.

Obraz ze wszystkich kamer (wewnetrznych oraz zewnetrznych) przekazywany jest do 6-
ciu monitoréw zlokalizowanych w pomieszczeniu ochrony przy wejsciu gtéwnym do
budynku na parterze. Dla potrzeb sterowania systemem dozoru wizyjnego,
W pomieszczeniu ochrony zainstalowany jest skalowalny kontroler, umozliwiajgcy
wygodng konfiguracje wyswietlanych na monitorach tresci, w tym miedzy innymi:

— kierowanie kamerami szybkoobrotowymi,

— zmiane ilosci oraz wielkos$ci wyswietlanego obrazu z danych kamer

— odtwarzanie materiatu juz zarejestrowanego.

Rejestrowany sygnat z kamer zapisywany jest na przestrzeni dyskowej zlokalizowanej
w serwerowni, umozliwiajgc odczyt zapisanego materiatu do czternastu dni wstecz.



Do pomieszczenia ochrony bedg mieli dostep tylko upowaznieni przedstawiciele
Zamawiajgcego.

Dodatkowy system monitoringu, do ktérego Ochrona budynku nie ma dostepu obejmuje
swoim zakresem system parkingowy.

4.3 System wykrywania i sygnalizacji pozaru SAP (BOSCH)
Zainstalowany System automatycznej sygnalizacji pozaru dziata w oparciu
o adresowalne czujki i reczne ostrzegacze pozarowe. Zainstalowana centrala sygnalizacji
pozarowej typu FPA-5000 z modutami funkcyjnymi, ktdra jest urzadzeniem integrujgcym
wszystkie elementy adresowalnego, interaktywnego systemu automatycznego
wykrywania pozaréw. Centrala koordynuje prace wszystkich urzagdzen w systemie oraz
podejmuje decyzje o zainicjowaniu alarmu pozarowego i wysterowaniu urzadzen
sygnalizacyjnych. Na centrali, zlokalizowanej w pomieszczeniu portierni, znajduja sie:
— ekran ciektokrystaliczny wyswietlajgcy biezgce komunikaty oraz parametry pracy,
— diody sygnalizujgce zdarzenia: awaria, blokada lub utrata zasilania sieciowego.
Dodatkowo na centrali zainstalowano urzgdzenie GSM, ktdrego zadaniem jest
przesytanie informacji o wykryciu alarmu przez system na telefon komérkowy Ochrony.

4.4 System gaszenia gazem (KIDDE)
W pomieszczeniu Serwerowni, na poziomie przyziemia zastosowano system gaszenia
gazowego -statg instalacje gasniczg KD-200.
System gaszenia posiada dedykowang centrale. Sygnat zadziatania systemu
W pomieszczeniach Serwerowni przekazywany jest do gtéwnej centrali systemu
sygnalizacji pozaru CSP.

4.5 System oddymiania klatek schodowych (MERCOR)

Do sterowania systemu oddymiania (pie¢ klatek schodowych) przewidziano osobne
centrale sterujgce na kazdg klatke schodowg. Centrale oddymiajgce wspdtpracuja
z centralg pozarowg CSP przez co nie stosuje sie dodatkowych czujek dymu
indywidualnie dla centrali oddymiania. Do sterowania klapami przewidziano dodatkowo
przyciski alarmowe. Po uruchomieniu systemu oddymiania, w celu zamkniecia klap,
konieczne jest uruchomienie zamkniecia tychze klap, poprzez przyciski zlokalizowane
w kazdej klatce schodowe;j.

4.6 System parkingowy CAME
Obejmuje 2 szlabany i terminale wjazdowe na gtéwny parking oraz 2 szlabany i terminale
wyjazdowe, ponadto 1 szlaban i terminal wjazdowy na parking od ul. Wrzosowej oraz
jeden szlaban i terminal wyjazdowy. Na terenie Starostwa w bezposrednim sgsiedztwie
budynku (przy pomieszczeniach gastronomii) znajduje sie kasa automatyczna do
pobierania optat za parking.

Uwaga!

Zamawiajgcy wymaga od pracownikéow Wykonawcy, petnigcych na budynku stuibe
ochrony, petnej znajomosci funkcjonowania opisanych wyzZej poszczegolnych systemoéw
wspomagajgcych ochrone fizycznqg obiektu oraz podejmowania wifasciwych dziatan
w przypadku ich uaktywnienia lub awarii. W zakresie systemu parkingowego Zamawiajqcy
wymaga od pracownikow ochrony, w przypadku jego awarii poza godzinami pracy Biura



Obstugi Parkingu (07:00 — 15:00 w dni robocze) otwierania i zamykania recznego szlabanu
przy uzyciu klucza.

5.

Lokalizacja filii Starostwa Powiatowego w Kielcach, w ktdérych dziataja Referaty
Rejestracji Pojazdéw

1) Bieliny, ul. Partyzantéw 18, | pietro

2) Bodzentyn, ul. Suchedniowska 3, | pietro, pok. nr 6

3) Chmielnik, ul. Bednarska 17, | pietro

4) Nowa Stupia, ul. Rynek 15, parter, pok. nr 4

5) Rakéw, ul. Ogrodowa 1, parter, pok. nr8i9

6) Strawczyn, ul. Zeromskiego 16, Il pietro, pok. nr 41 i 42

7) Piekoszdw, ul. Czarnowska 59, parter

Lokale, w ktdrych funkcjonujg filie Starostwa Powiatowego w Kielcach mieszczg sie
w budynkach stanowigcych wtasnos¢ poszczegdlnych Gmin.

Uwaga!

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany ilosci i lokalizacji swiadczenia ustug
w zakresie monitoringu oraz podejmowania interwencji w przypadku wystgpienia
sygnatow alarmowych w filiach Starostwa Powiatowego w Kielcach, w ktorych
dziatajqg Referaty Rejestracji Pojazdow, wynikajgcq z ewentualnej likwidacji lub
tworzenia kolejnych filii terenowych (+/- 2 filie) bqdz zmiany lokalizacji istniejgcych.

Warunki realizacji zamoéwienia.

6.1 Warunki realizacji zamoéwienia w zakresie catodobowej ochrony obiektu
Starostwa Powiatowego w Kielcach, monitoringu oraz uruchamiania grupy
patrolowo-interwencyjnej.

1) Petnienie ochrony stacjonarnej odbywaé sie bedzie przez co najmniej jednego
pracownika ochrony catodobowo przez 24 godziny, 7 dni w tygodniu, a takze w dni
Swigteczne i wolne od pracy.

2) Zadania i obowigzki pracownika ochrony m. in.:

a) ochrona obiektu Zamawiajgcego catodobowo przez 24 godziny,

b) kontrola uprawnier dostepu oséb do obiektu poza wyznaczonymi godzinami pracy
Zamawiajgcego,

¢) udostepnianie chronionych pomieszczen w dni wolne od pracy i poza wyznaczonymi
godzinami urzedowania na podstawie zgody Zamawiajgcego,

d) prowadzenie ewidencji oséb przebywajgcych na terenie obiektu poza godzinami
pracy i w dni Swigteczne oraz wolne od pracy,

e) obstuga i kontrolowanie funkcjonowania poszczegdlnych systeméw wspomagajgcych
ochrone fizyczng obiektu oraz podejmowanie dziatan w przypadku ich uaktywnienia
lub awarii,

f) obserwacja monitoringu wizyjnego budynku wewnatrz i na zewnatrz oraz terendéw
przylegtych, a w razie koniecznosci podejmowanie dziatan w przypadku zauwazenia
nietypowych i niebezpiecznych sytuacji,

g) zapobieganie powstawaniu sytuacji mogacych skutkowaé powstaniem zagrozen
o charakterze przestepczym i noszgcym znamiona wykroczen,



h) podejmowanie niezbednych interwencji w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa
0s6b i mienia oraz w razie naruszenia fadu i porzadku na terenie ochranianego
obiektu Zamawiajgcego,

i) patrolowanie strzezonego obiektu i terenu zewnetrznego, dokonywanie obchodéw
budynku co 2 godziny od chwili objecia stuzby, sprawdzanie jego zabezpieczen oraz
pomieszczen przed wszelkimi zagrozeniami i odnotowywanie tego faktu w ksigzce
przebiegu stuzby. Aby zapewni¢ kontrole systematycznosci obchoddéw budynku,
Wykonawca zobowigzany jest do zamontowania systemu elektronicznej kontroli
patrolu, ktérego zadaniem bedzie rejestracja faktu dokonania obchodu. Urzadzenia
winny by¢ zamontowane w miejscach uzgodnionych z Zamawiajgcym (urzadzenia
beda wtasnoscig Wykonawcy),

j) po godzinach pracy Zamawiajgcego i opuszczeniu obiektu przez osoby upowaznione,
sprawdzenie, czy okna i drzwi we wszystkich pomieszczeniach oraz drzwi wejsciowe
do budynku zostaty nalezycie zamkniete,

k) otwieranie i zamykanie drzwi wejsciowych do budynku wskazanych przez
Zamawiajacego,

[) wtaczanie i wytgczanie oswietlenia w budynku — ciggi komunikacyjne,

m) w razie potrzeby pomoc osobom niepetnosprawnym,

n) reagowanie na przypadki tarasowania wejscia do budynku przez pojazdy oraz
niewtasciwe parkowanie/pozostawianie pojazdéw na ciggach pieszo-jezdnych na
terenie posesji Zamawiajacego, a w szczegdlnosci na stanowiskach dla oséb
uprawnionych (oséb niepetnosprawnych),

0) znajomos$¢ rozmieszczenia i umiejetno$¢ obstugi gtéwnych zaworéw odcinajgcych
media w budynku,

p) Scista wspodtpraca w zakresie zapewnienia ochrony mienia z odpowiednimi stuzbami
specjalistycznymi, takimi jak: policja, straz pozarna, pogotowie ratunkowe,
energetyczne, cieplne oraz wodociggowe,

g) zgtaszanie wszelkich nietypowych sytuacji, dotyczacych np. oséb w stanie
nietrzezwosci, préb nieuprawnionego wniesienia niebezpiecznych narzedzi oraz
wspotdziatanie w tym zakresie z policjg,

r) kontrola polegajgca na zabezpieczeniu mienia Zamawiajacego przed wynoszeniem na
zewnatrz obiektu przez osoby do tego nieupowaznione,

s) w przypadkach pozaru, wtamania, zagrozenia zdrowia i zycia ludzi itp., biezace
informowanie 0sdb upowaznionych przez Zamawiajgcego oraz pomoc w tym
zakresie, a takze natychmiastowe powiadomienie odpowiednich stuzb (strazy
pozarnej, policji, pogotowia lub innych wtasciwych),

t) Wykonawca zapewni wszystkim pracownikom ochrony, na czas petnienia stuzby
u Zamawiajgcego, jednolity (schludny i czysty) ubiér zaakceptowany przez
Zamawiajgcego, umozliwiajgcy ich identyfikacje oraz identyfikacje podmiotu
realizujgcego ustuge, w tym posiadanie identyfikatorow.

3) Wykonawca wyznaczy do realizacji przedmiotu zamoéwienia zespét pracownikow
ochrony fizycznej, wpisanych odpowiednio: na liste kwalifikowanych pracownikow
ochrony fizycznej albo wpisanych na liste kwalifikowanych pracownikow
zabezpieczenia technicznego, z ktérych kazdy bedzie posiadaé¢ odpowiednio:
legitymacje kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej lub odpowiadajgcy jej
wazng licencje, ktdéra zostata wydana na podstawie wczesniej obowigzujgcych
przepiséw, legitymacje kwalifikowanego pracownika zabezpieczenia technicznego lub



odpowiadajacg jej wazing licencje, ktdra zostata wydana na podstawie wczesniej
obowigzujgcych przepiséw. Przed przystgpieniem do realizacji umowy, Wykonawca
przedtozy Zamawiajagcemu wykaz pracownikdw ochrony oraz potwierdzone za
zgodnos¢ z oryginatem kserokopie wpiséw na liste kwalifikowanych pracownikéw
ochrony fizycznej oraz kserokopie wpiséw na liste kwalifikowanych pracownikéw
zabezpieczenia technicznego badz odpowiadajgce im wazne licencje, ktére zostaty
wydane na podstawie wczesniej obowigzujacych przepiséw dla oséb przewidzianych
do realizacji przedmiotu umowy.

4) Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia oraz wyposazenia wszystkich
pracownikdw ochrony w narzedzia niezbedne do realizacji ustugi, w tym
w szczegoblnosci:

a) stosowne srodki przymusu bezposredniego;

b) bezprzewodowe srodki tgcznosci (sprawny telefon komdrkowy);

c) system elektroniczny kontroli patrolu;

d) system antynapadowy — system wezwania grupy patrolowo-interwencyjnej.

5) Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie informowaé pisemnie Zamawiajgcego
o zmianach w sktadzie pracownikéw zatrudnionych przy ochronie.

6) Wykonawca na zgdanie Zamawiajgcego, odsunie od pracy pracownika
niewypetniajgcego wg Zamawiajgcego nalezycie swoich obowigzkow.

7) Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia dokumentacji stuzby w szczegdlnosci:
a) ksigzki stuzby;

b) ewidencji oséb przebywajgcych na terenie obiektu poza godzinami pracy, w dni
Swigteczne i wolne od pracy;

c) grafiku stuzby;

d) rejestru odbytych patroli;

e) wykazu sprzetu i dokumentacji podlegajacej przekazaniu/przyjeciu przez stuzbe
ochrony obiektu;

f) rejestru wydawanych kluczy.

8) Wykonawca zobowigzany bedzie do zarejestrowania u Zamawiajgcego i prowadzenia
dokumentacji przebiegu stuzby w postaci: ksigzki stuzby, rejestru wydawanych kluczy
i rejestru odbytych patroli. Przedmiotowe dokumenty po ich wypetnieniu lub okresie
uzytkowania, zostajg przekazane Zamawiajgcemu i stajg sie jego witasnoscia.

9) Do ochrony stacjonarnej Wykonawca zobowigzuje sie skierowaé pracownikdw
posiadajgcych okreslong wiedze i umiejetnosci w zakresie biegtej obstugi systemow
zainstalowanych na budynku Zamawiajgcego, w tym:

— systemu sygnalizacji wtamania i napadu — SSWiN;
— systemu alarmu pozaru wraz z oddymianiem klatek schodowych — SAP;
— systemu kontroli dostepu — SKD;
— systemu gaszenia statego urzgdzenia gasniczego — SUG;
— system parkingowy.
10) Pracownicy ochraniajgcy obiekt Zamawiajgcego podlegajg bezposrednio
Wykonawcy, z zastrzezeniem pkt 12 ponizej.
11) Zamawiajacy, za posrednictwem upowaznionych osdéb, o ktérych mowa w ust. 8 pkt
2 lit. b, moze wydawac¢ pracownikom ochrony dodatkowe dyspozycje,
z pominieciem Wykonawcy, pod warunkiem odnotowania ich w ksigzce stuzby.
Powyzsze dyspozycje bedg realizowane tylko wéweczas, jezeli mieszczg sie w zakresie



12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

przedmiotu umowy oraz ich wykonanie nie spowoduje pogorszenia stanu
bezpieczenstwa chronionego obiektu.

Wykonawca  wyznaczy pracownika, petnigcego funkcje  Koordynatora,
zobowigzanego do przeprowadzania kontroli posterunku co najmniej 1 raz
w tygodniu. Fakt kontroli musi by¢ poswiadczony stosownym w swej tresci wpisem
w ksigzce stuzb prowadzonej przez pracownikéw ochrony fizycznej.

Zamawiajgcy zobowigzany jest do wtasciwego oswietlenia obiektu w godzinach
wieczorowych i nocnych oraz do utrzymania w sprawnosci zainstalowanych
w ochranianym obiekcie systemdw alarmowych.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do wtasciwego zabezpieczenia technicznego obiektu,
a Wykonawca do biezgcego informowania Zamawiajacego, poprzez wpisy do ksigzki
stuzby, o koniecznosci dokonania naprawy lub wymiany zabezpieczen.

Wykonawca odpowiadaé¢ bedzie wobec Zamawiajgcego za wszelkie szkody
wyrzadzone Zamawiajgcemu przez pracownikéw ochrony Wykonawcy oraz przez
osoby trzecie w przypadku zaniechania czynnosci lub niezachowania nalezytej
starannosci przy wykonywaniu ustugi.

Wykonawca zobowigzuje sie do przekazywania Zamawiajgcemu wszystkich
niezbednych informacji, majacych wptyw na realizacie zamoéwienia oraz
niezwfocznego udzielania odpowiedzi, w formie pisemnej, na zgtaszane przez
Zamawiajgcego uwagi, dotyczace realizacji przedmiotu ustugi.

Wykonawca oraz osoby przez niego zatrudnione do ochrony i zabezpieczenia
obiektu Zamawiajgcego zobowigzujg sie do zachowania w tajemnicy i nieujawniania
osobom trzecim oraz niewykorzystywania w innych celach, niz okreslone w umowie,
wszelkich informacji oraz danych o Zamawiajgcym, zaréwno w czasie
obowigzywania umowy, jak réwniez po jej rozwigzaniu.

W zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania tajemnicy, Wykonawca jest
odpowiedzialny za odebranie od swoich pracownikéw, wykonujgcych czynnosci
zwigzane z ochrong obiektu i przekazanie Zamawiajgcemu, nie pdzniej niz przed
przystgpieniem do realizacji umowy, oswiadczen o zachowaniu tajemnicy, zwigzanej
z zabezpieczeniem obiektu i wykonywanymi czynnosciami ochronnymi, wg wzoru
opracowanego przez Zamawiajgcego.

Wykonawca, w ramach wynagrodzenia, zobowigzuje sie rowniez do zapewnienia
swoim pracownikom srodkéw czystosci, narzedzi, sprzetu oraz innych elementéw
koniecznych do nalezytego wykonywania obowigzkéw, wynikajgcych z zakresu
umowy.

Monitorowanie lokalnego systemu alarmowego oraz uruchomienie grupy
patrolowo-interwencyjnej catodobowo przez 24 godziny 7 dni w tygodniu, a takze
w dni $wigteczne i wolne od pracy.

Wykonawca podtgczy istniejgcy system ochrony i sygnalizacji wtamania
Zamawiajgcego do wiasnej stacji monitorowania, z zapewnieniem dojazdu grupy
patrolowo-interwencyjnej Wykonawcy w wymaganym czasie od momentu
otrzymania sygnatu o uruchomieniu alarmu. Przedmiotowa stacja monitorowania,
musi pozwala¢ na natychmiastowg analize i weryfikacje sygnatéw alarmowych.
Urzadzenie przekazujgce sygnat alarmowy do Wykonawcy zostanie zainstalowane
w obiekcie Zamawiajgcego w uzgodnionym miejscu (urzadzenie bedzie wtasnoscia
Wykonawcy), zas$ po zakonczeniu realizacji przedmiotu umowy, zostanie przez
Wykonawce zdemontowane.



22)

23)

24)

Monitorowanie lokalnego systemu alarmowego bedzie polegato na przyjmowaniu
przez Wykonawce sygnatdbw oraz podejmowaniu  wfasciwych procedur
odpowiadajgcych danym sygnatom, w tym przekazywanie informacji osobom
odpowiedzialnym i/lub stuzbom wskazanym przez Zamawiajgcego, a w razie
potrzeby podjecie interwencji poprzez uruchomienie grupy patrolowo-
interwencyjne;.

W ramach realizacji czynnosci, o ktérych mowa w pkt 22 powyzej, Wykonawca

zobowigzuje sie:

a) zamontowac nadajniki do monitorowania i umiesci¢ wtasciwe oznakowanie,

b) odbieraé¢ i rejestrowac¢ sygnaty przyjete z lokalnego systemu alarmowego
o zaistniatych zdarzeniach,

c) reagowac na przyjete sygnaty,

d) rejestrowa¢ wszystkie informacje przekazywane odbiorcom wymienionym
w wykazie osdb wskazanych do kontaktdw,

e) udostepni¢, na pisemne zgdanie Zamawiajgcego, informacje w formie wydruku
(raport z odpowiednich rejestréw),

f) po zakonczeniu realizacji przedmiotu zamdéwienia w ciggu 3 dni roboczych od
dnia zakonczenia terminu realizacji, zdemontowaé urzadzenia/nadajniki do
monitorowania oraz oznakowanie obiektu.

Wykonawca w ramach realizacji ustugi ochrony obiektu zapewni wsparcie grupy

patrolowo-interwencyjnej, liczacej 2 osoby, w celu zapewnienia bezpieczenstwa

pracownikom ochrony i ochranianym obiektom. Grupa patrolowo-interwencyjna
podejmie interwencje w czasie okoto 5 min.

Uwaga!

Przez podjecie interwencji rozumie sie czas, ktory uptynie od momentu uzyskania
sygnatu z lokalnego systemu alarmowego przez Wykonawce do momentu przyjazdu
grupy patrolowo-interwencyjnej na miejsce, z ktérego pochodzi sygnat alarmowy.

25)

26)

27)

W ramach realizacji czynnosci, o ktérych mowa w pkt 24 powyzej, Wykonawca

zobowigzuje sie do:

a) uruchomienia i wystania grupy patrolowo-interwencyjnej do chronionego
obiektu,

b) zamontowania na wtasny koszt urzgdzen niezbednych do prawidtowej realizacji
ustugi,

c) bezposrednich dziatan grupy na terenie chronionego obiektu,

d) przeciwdziatania prébom kradziezy z wtamaniem na terenie chronionego
obiektu,

e) ujmowania sprawcéw przestepstw oraz przekazywania ich policji,

f) zabezpieczania obiektu do czasu przyjazdu policji (w przypadku wtamania lub
jego proby),

g) dziatania w kierunku zapewnienia przestrzegania porzadku publicznego.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ sprawdzenia prawidtowosci reagowania grupy

patrolowo-interwencyjnej poprzez ogtoszenie kontrolnego alarmu.

Z uzycia grupy patrolowo-interwencyjnej Wykonawca sporzadzi kazdorazowo

protokot, w tym ze sprawdzenia prawidtowosci jej reagowania, ktéry powinien by¢



6.2.

1)

2)

6.3.

przestany do upowaznionych przez Zamawiajgcego osob, o ktérych mowa w ust. 8
pkt 2 lit. b, w ciggu 5 dni od dnia uzycia grupy patrolowo-interwencyjnej.

Warunki realizacji zamdéwienia w zakresie catodobowej ochrony obiektu
Starostwa Powiatowego w Kielcach, monitoringu oraz uruchamiania grupy
patrolowo-interwencyjnej w przypadku wprowadzenia stopni alarmowych.

W przypadkach wprowadzenia stopni alarmowych, Wykonawca zobowigzany jest

do stosowania ,Procedur realizacji przedsiewzie¢ w ramach poszczegdlnych stopni

alarmowych i stopni alarmowych CRP” obowigzujacych w Starostwie Powiatowym

w Kielcach”. Obowigzujgce procedury wprowadzone Zarzadzeniem Nr 8/2017

Starosty Kieleckiego z dnia 25 stycznia 2017r. stanowia zafacznik do niniejszej

umowy. W przypadku zmiany badz aktualizacji procedur, Zamawiajgcy zobowigzuje

sie niezwtocznie przekazad ich tres¢ Wykonawcy.

Niezwtocznie po otrzymaniu informacji od Zamawiajgcego o wprowadzeniu alarmu

Wykonawca zobowigzany jest:

a) w przypadku wprowadzenia | stopnia alarmowego ALFA, zapewni¢ dostepnosc
w trybie alarmowym pracownikéw ochrony niezbednej do wzmocnienia ochrony
obiektu,

b) w przypadku wprowadzenia Il stopnia alarmowego BRAVO, Wykonawca zapewni
wzmocnienie ochrony budynku Starostwa o 1 osobe, tj. petnienie ochrony
stacjonarnej odbywac sie bedzie przez co najmniej 2 pracownikéw ochrony
catodobowo przez 24 godziny,

c) w przypadku wprowadzenia Il stopnia alarmowego, Wykonawca zapewni
wzmochienie ochrony o 2 osoby, tj. petnienie ochrony stacjonarnej odbywac¢ sie
bedzie przez co najmniej 3 pracownikéw ochrony catodobowo przez 24 godziny,

d) w przypadku wprowadzenia IV stopnia alarmowego DELTA, Wykonawca zapewni
wzmochienie ochrony o 3 osoby, tj. petnienie ochrony stacjonarnej odbywac¢ sie
bedzie przez co najmniej 4 pracownikéw ochrony catodobowo przez 24 godziny.

Warunki realizacji zamodwienia w zakresie monitoringu oraz podejmowania

interwencji w przypadku wystgpienia sygnatow alarmowych w poszczegdlnych

filiach Starostwa Powiatowego w Kielcach, w ktérych dziatajg Referaty Rejestracji

Pojazdow.

1) Zamawiajgcy wyznaczy osoby upowaznione do obstugi systemu alarmowego
poszczegblnych filii. Wykonawca za$ zobowigzuje sie przeszkoli¢ wyznaczone
osoby z obstugi systemu alarmowego poszczegdlnych filii. Kazdorazowa aktywacja
i dezaktywacja systemu bedzie rejestrowana.

2) Monitorowanie lokalnego systemu alarmowego bedzie polegato na przyjmowaniu
przez Wykonawce sygnatéw oraz podejmowaniu  wifasciwych procedur
odpowiadajgcych danym sygnatom, w tym przekazywanie informacji osobom
odpowiedzialnym i/lub stuzbom wskazanym przez Zamawiajgcego.

3) Wykonawca zobowigzuje sie odbierac¢ i rejestrowac sygnaty przyjete z lokalnego
systemu alarmowego o zaistniatych zdarzeniach oraz reagowac na przyjete sygnaty
w okreslony sposob.

4) Wykonawca zobowigzuje sie rejestrowaé wszystkie informacje przekazywane
odbiorcom wymienionym w wykazie oséb wskazanych do kontaktdéw.
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5) Wykonawca zobowigzuje sie udostepnié, na pisemne zgdanie Zamawiajgcego,
informacje (w formie wydruku) — raport z odpowiednich rejestrow.

6) W razie potrzeby, Wykonawca zobowigzuje sie do podjecia czynnosci
interwencyjnych poprzez uruchomienie grupy patrolowo-interwencyjnej. Czas
podjecia interwencji po uzyskaniu sygnatu z lokalnego systemu alarmowego
wynosi okoto 5 minut.

Uwagi!

» Przez podjecie interwencji rozumie sie czas, ktory uptynie od momentu uzyskania
sygnatu z lokalnego systemu alarmowego przez Wykonawce do momentu
przyjazdu grupy patrolowo-interwencyjnej na miejsce, z ktérego pochodzi sygnat
alarmowy.

» Czas podjecia interwencji okoto 5 minut — wynika z zalecen dot. stanu
bezpieczenstwa systemu informatycznego w urzedzie wystosowanych przez
MSWiA. W przypadku zmiany przez Ministerstwo lub PWPW zalecen w tym
zakresie, Zamawiajqcy zobowiqzuje sie poinformowac¢ Wykonawce o zmianach.

7) Dziatania grupy patrolowo-interwencyjnej na terenie chronionego obiektu beda
polegaty na:
a) przeciwdziataniu prébom kradziezy z wtamaniem,
b) ujmowaniu sprawcow przestepstw oraz przekazywanie ich policji,
c) zapewnieniu przestrzegania porzadku publicznego,
d) zabezpieczaniu obiektu do czasu przyjazdu policji (w przypadku wtamania lub

jego préby).

8) W przypadku stwierdzenia fatszywego alarmu po przyjezdzie na miejsce, z ktérego

zostat wystany sygnat alarmowy, grupa patrolowo-interwencyjna wraca do bazy.

6.4. Warunki realizacji zamodwienia w zakresie instalacji systeméw alarmowych

w poszczegdlnych filiach Starostwa Powiatowego w Kielcach, w ktérych dziatajg
Referaty Rejestracji Pojazdow na czas trwania umowy oraz serwisu
konserwacyjnego tych systemoéw.

1) W ramach realizacji zaméwienia Wykonawca zainstaluje w lokalach zajmowanych
przez poszczegélne filie instalacje alarmowg pozarowg (wyposazong w czujki
temperatury lub dymu) oraz system antywtamaniowy oraz zamontuje niezbedne
urzadzenia, umozliwiajgce monitorowanie lokalnych systeméw alarmowych
w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym, jednak nie pdzniej niz do 10 maja
2022r. Prace nalezy wykona¢ poprzez wydzielenie strefy obejmujgcej chronione
lokale. Ponadto, Wykonawca umiesci wifasciwe oznakowanie na obiektach,
w ktérych zlokalizowane sa filie.

2) Wykonawca zobowigzuje sie na wtasny koszt do utrzymania w petnej sprawnosci
lokalne systemy alarmowe, w szczegdlnosci poprzez dokonywanie biezgcych
czynnosci konserwacyjnych w poszczegdlnych filiach Starostwa Powiatowego
w Kielcach.

3) Do zakresu obowigzkow Wykonawcy nalezy przeprowadzenie z zachowaniem
nalezytej starannosci przegladéw urzadzen i instalacji wraz z czynnos$ciami
konserwacyjnymi, obejmujgcymi w szczegdlnosci:
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a) sprawdzenie rozmieszczenia i zamocowania catego wyposazenia (urzgdzenia
i instalacja), ktdre sktadajg sie na lokalny system alarmowy,

b) sprawdzenie poprawnosci dziatania wszystkich czujek, facznie z urzadzeniami
uruchamianymi recznie,

c) sprawdzenie zgodnosci z wymaganiami wszystkich potgczen gietkich,

d) sprawdzenie pracy i sprawnosci zasilaczy gtéwnych i rezerwowych,

e) sprawdzenie central systemow i ich obstugi,

f) sprawdzenie poprawnosci dziatania kazdego urzadzenia transmisji alarmu, przy
wspotpracy z Alarmowym Centrum Odbiorczym,

g) sprawdzenie poprawnosci dziatania kazdego akustycznego i optycznego
sygnalizatora alarmowego wtasciwego dla danego systemu,

h) sprawdzenie czy elektroniczny system wykrywania zagrozen jest zdolny do
pracy i czy wszystkie funkcje systemu dziatajg prawidtowo,

i) usuwanie kurzu z elementéw systemu mocowanych do Scian czujek, itd.,

j) dokonywanie przegladu historii zdarzen,

k) kazdorazowe dokumentowanie wykonanych czynnosci w postaci protokotu
z  wykonanych  czynnosci nalezy przesta¢c na adres e-mail:
infrastruktura@powiat.kielce.pl. Protokét z wykonanych czynnosci winien by¢
potwierdzony przez upowaznionego pracownika Zamawiajgcego (pracownika
filii Starostwa).

4) W przypadku wystgpienia awarii lokalnego systemu alarmowego lub w razie
koniecznosci wymiany jego czesci, Wykonawca zobowigzany jest dokona¢ jego
natychmiastowej naprawy lub wymiany na wtasny koszt. Niezbedny czas od
przekazania zgtoszenia do rozpoczecia prac zmierzajgcych do usuniecia awarii —
do 2 godzin. Lokalizacja uszkodzen i ich usuniecie, w tym wymiana wszystkich
uszkodzonych urzadzen i elementdw systemu, winno nastgpi¢ w czasie nie
dtuzszym niz 24 godzin od otrzymania zgtoszenia, pod warunkiem dostepnosci
materiatdbw w tym czasie. W uzasadnionych przypadkach, np. jezeli usuniecie
awarii, naprawa beda wymagaty zakupu materiatéw trudno dostepnych,
sprowadzanych na indywidualne zamoéwienie, okres ten moze wydtuzy¢ sie,
jednak bedzie on kazdorazowo uzgadniany z Zamawiajgcym. Kazdorazowe
dokumentowanie wykonanych czynnosci zwigzanych z usuwaniem awarii
w postaci protokotu z wykonanych czynnosci nalezy przesta¢ na adres e-mail:
infrastruktura@powiat.kielce.pl. Protokdét z wykonanych czynnosci winien by¢
potwierdzony przez upowaznionego pracownika Zamawiajgcego (pracownika filii
WKIT).

5) Po zakorniczeniu realizacji przedmiotu zamdwienia Wykonawca zdemontuje
urzadzenia/nadajniki do monitorowania oraz oznakowanie w ciggu 3 dni
roboczych od dnia zakoriczenia terminu realizacji umowy.

7. Obowigzki Wykonawcy, dotyczace zatrudnienia pracownikéw swiadczacych ustugi

w ramach realizacji zaméwienia.

1) Ustugi bedg sSwiadczone przez osoby wskazane przez Wykonawce w wykazie
pracownikéw Swiadczgcych ustugi, ktéry Wykonawca zobowigzuje sie przedtozyc
przed podpisaniem umowy.

2) Wykonawca zobowigzuje sie, ze pracownicy $wiadczacy ustugi (ochrony
bezposredniej, w grupie patrolowo-interwencyjnej i konserwacji urzadzen)
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w okresie realizacji zamdéwienia bedg zatrudnieni na podstawie umowy o prace
W rozumieniu przepisdw ustawy z dnia 26 czerwca 1974r. Kodeks pracy (t. j. Dz.
U. z 2020r. poz. 1320), zgodnie z oswiadczeniem zatagczonym do oferty.

3) Kazdorazowo przy kazdej zmianie pracownikéw swiadczacych ustugi, na co najmniej
2 dni robocze przed takg zmiang, Wykonawca zobowigzuje sie przedtozy¢ do wgladu
kopie umdéw o prace zawartych przez Wykonawce z pracownikami swiadczgcymi
ustugi.

4) Nieprzedtozenie przez Wykonawce kopii uméw zawartych przez Wykonawce
z pracownikami $wiadczgcymi ustugi w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego
zgodnie z pkt 3 bedzie traktowane jako niewypetnienie obowigzku zatrudnienia
pracownikéw $wiadczgcych ustugi na podstawie umowy o prace.

5) Wykonawca zobowigzuje sie, ze pracownicy Swiadczacy ustugi beda posiadali
aktualne badania lekarskie, niezbedne do wykonania powierzonych im obowigzkdéw.

6) Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia pracownikom s$wiadczagcym ustugi
odziezy ochronnej, odziezy roboczej i S$rodkéw ochrony osobistej zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami i zasadami BHP oraz przepisami odrebnymi (m. in.
dotyczgcymi COVID).

7) Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidtowe wyposazenie pracownikdéw
Swiadczacych ustugi oraz za ich bezpieczenstwo w trakcie wykonywania przedmiotu
umowy.

8) Wykonawca zobowigzuje sie, ze przed rozpoczeciem wykonywania zamowienia
pracownicy $wiadczgcy ustugi zostang przeszkoleni w zakresie biegtej obstugi
systemow alarmowych zainstalowanych w budynku Starostwa Powiatowego
w Kielcach i przedtozy Zamawiajagcemu stosowny dokument na te okolicznosé.
W trakcie realizacji zamdéwienia Wykonawca zapewni pracownikom swiadczacym
ustugi ochrony fizycznej na budynku trzy dodatkowe szkolenia w tym zakresie,
w odstepach co pét roku. Po kazdym szkoleniu przekaze Zamawiajgcemu dokument
potwierdzajacy odbycie szkolen przez kazdego z pracownikdéw $wiadczgcych ustugi.

9) Pracownicy swiadczgcy ustugi zobowigzani s3 do stosowania sie do obowigzujacych
u Zamawiajgcego przepisdw wewnetrznych, w zakresie niezbednym do realizacji
umowy.

8. Obowigzki Zamawiajacego

1) Zamawiajgcy zapewni nieodptatnie pracownikom Wykonawcy podczas wykonywania
przez nich czynnosci stuzbowych zwigzanych z realizacja umowy wtasciwe warunki
pracy:

a) pomieszczenie do petnienia stuzby (portiernia), dostep do pomieszczenia socjalnego
oraz mozliwos¢ korzystania z sanitariatow,

b) mozliwos$¢ korzystania z telefonu do kontaktéw z wyznaczonymi przedstawicielami
Zamawiajgcego, Policjg, Strazg Pozarng, Pogotowiem Ratunkowym i wtasciwymi
stuzbami komunalnymi, na wypadek wystgpienia ewentualnych awarii i zagrozen.

2) Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o zasadach przebywania pracownikéw i innych

0s0Ob na terenie obiektu poza godzinami pracy oraz przekaze Wykonawcy:
a. wykaz oséb uprawnionych do przebywania na obiekcie poza godzinami pracy
obiektu,
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b. wykaz oséb sprawujgcych nadzér nad ochrong, upowaznionych do wydawania
dyspozycji pracownikom ochrony oraz do odwotywania alarméw.

3) Zamawiajacy zobowigzuje sie do niezwtocznego zawiadamiania Wykonawcy
o0 zamierzonych czynnosciach zwigzanych z systemami alarmowymi na budynku
Starostwa i innych okolicznosciach, moggcych miec znaczenie dla wykonywania ustugi
ochrony, monitorowania i uruchomienia grupy interwencyjnej.

4) W przypadku ewentualnej likwidacji lub utworzenia kolejnych filii terenowych badz
zmiany lokalizacji istniejgcych filii Starostwa Powiatowego w Kielcach, o ktérych mowa
w ust. 5, Zamawiajacy powiadomi Wykonawce o tym fakcie z 14-dniowym
wyprzedzeniem.

Realizacja ustug dodatkowych - wzmocnienie ochrony budynku Starostwa
Powiatowego w Kielcach.

Zamawiajgcy przewiduje ewentualne udzielenie zamdwien na realizacje dodatkowych
ustug od dotychczasowego Wykonawcy, nieobjetych zamdéwieniem podstawowym,
o ile stang sie one niezbedne w trakcie trwania umowy. Realizacja dodatkowych ustug
bedzie polegata na wzmocnieniu catodobowej ochrony obiektu Starostwa
Powiatowego w Kielcach poprzez dodatkowych pracownikdéw ochrony, spetniajgcych
warunki okreslone w pkt 6.1 ppkt 3 OPZ. Zlecenie wzmocnienia ochrony bedzie
okreslato termin, godziny oraz liczbe dodatkowych pracownikéw ochrony. Zadania
i obowigzki dodatkowych pracownikéw ochrony bedg tozsame z warunkami realizacji
zamoéwienia w zakresie catodobowej ochrony obiektu Starostwa Powiatowego
w Kielcach, monitoringu oraz uruchamiania grupy patrolowo-interwencyjnej
okreslonymi w pkt 6.1.

Zamawiajgcy zobowigzany jest powiadomi¢ Wykonawce o wzmocnieniu ochrony z co
najmniej 1-dniowym wyprzedzeniem.

Na potrzeby rozliczen za s$wiadczenie ustug dodatkowych, polegajacych na
wzmocnieniu ochrony Wykonawca, sktadajgc oferte, wskaze stawke za 1
roboczogodzine pracy 1 dodatkowego pracownika ochrony.



