Zatacznik nr 1 do SWZ
SR-11.272.1.5.2024
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamoédwienia jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Powiatu Kieleckiego —
Starostwo Powiatowe w Kielcach ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym w zakresie
odbioru z siedziby Zamawiajgcego, przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych
i kurierskich (przesytki listowe, paczki pocztowe) oraz zwrotu przesytek niedoreczonych, w okresie 24
miesiecy od dnia podpisania umowy lub do wyczerpania kwoty wartosci z umowy z prawem opcji
20%.

2. Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy realizacji przedmiotu zamdwienia zgodnie z obowigzujgcymi
w tym zakresie przepisami prawa, w szczegélnosci:

1) ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (t. j. Dz. U.z 2023 r. poz. 1640 z pdzn. zm.).

2) ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2024 r.
poz. 572) oraz obowigzujacych przepiséw wykonawczych,

3) ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 2383 z pdzin.
zm.),

4) ustawg z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz.
1550 z pdzn. zm.),

5) ustawg z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 37
z pozn. zm.),

6) rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie
reklamacji ustugi pocztowej (t. j. Dz. U. z 2019 r. poz. 474),

7) rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie
warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (t. j. Dz.
U.z 2020 . poz. 1026),

8) Miedzynarodowych przepisdw pocztowych — wigzgcych Rzeczpospolita Polskg umoéw
miedzynarodowych dotyczacych $wiadczenia ustug pocztowych oraz wigzgcych regulaminéw
Swiatowego Zwigzku Pocztowego,

9) ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t. j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781).

3. Wspdlny Stownik Zamowien — CPV:

- 64100000-7 — ustugi pocztowe i kurierskie ,

- 64110000-0 ustugi pocztowe,

- 64112000-4 ustugi pocztowe dotyczace listow,
- 64113000-1 ustugi pocztowe dotyczace paczek.

4. Przez Wykonawce — Operatora rozumie sie przedsiebiorce uprawnionego do wykonywania
dziatalnos$ci pocztowej tzn. posiadajgcego stosowne uprawnienia zgodnie z art. 6 ustawy z dnia 23
listopada 2012 r. Prawo pocztowe (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1640 z pdin. zm.) polegajacej na odbiorze,
przyjmowaniu, przemieszczaniu, doreczaniu oraz zwrocie przesytek niedoreczonych w obrocie
krajowym i zagranicznym.

5. Przez przesyfki listowe, bedace przedmiotem zamdwienia rozumie sie przesytki listowe o wadze do
2000 g:

1) zwykte ekonomiczne — przesytka nierejestrowana nie bedgca przesytkg najszybszej kategorii
w obrocie krajowym i zagranicznym,

2) zwykte priorytetowe — przesytka nierejestrowana najszybszej kategorii w obrocie krajowym
i zagranicznym,

3) polecone ekonomiczne — przesytka listowa rejestrowana nie bedacg przesytkg najszybszej
kategorii, przemieszczang i doreczang w sposdb zabezpieczajgcy jg przed utratg, ubytkiem
zawartosci lub uszkodzeniem w obrocie krajowym i zagranicznym,

4) polecone priorytetowe — przesytka listowa rejestrowana najszybszej kategorii, przemieszczang
i doreczang w sposob zabezpieczajacy jg przed utraty, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem
w obrocie krajowym i zagranicznym,

5) polecone ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru (ZPO) — przesytka listowa nie bedacg przesytka
najszybszej kategorii przyjeta za potwierdzeniem nadania i doreczona za pokwitowaniem
odbioru w obrocie krajowym,
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6) polecone priorytetowe ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru (ZPO) — przesytka listowa
najszybszej kategorii przyjeta za potwierdzeniem nadania i doreczona za pokwitowaniem
odbioru w obrocie krajowym i zagranicznym.

6. Wymiary przesytek listowych wynosza:
MAKSIMUM: suma dtugosci, szerokosci i wysokosci - 900 mm, przy czym najwiekszy z tych wymiaréw
(dtugos€) nie moze przekroczy¢ 600 mm
MINIMUM: wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm

PRZY CZYM:

FORMAT S - to przesytki o wymiarach:

MINIMUM - wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm MAKSIMUM - zaden
z wymiarow nie moze przekroczyé: wysokosé 20 mm, dtugosc 230 mm, szerokos$¢é 160 mm

FORMAT M - to przesytki o wymiarach:
MINIMUM wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm MAKSIMUM - zaden
z wymiarow nie moze przekroczy¢: wysokosé 20 mm, dtugosc 325 mm, szerokos¢ 230 mm

FORMAT L - to przesytki o wymiarach:
MINIMUM - wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm MAKSIMUM - suma
dtugosci, szerokosci i wysokosci 900 mm, przy czym najwiekszy z tych wymiaréow (dtugosé) nie moze
przekroczy¢ 600 mm.
7. Przez paczki pocztowe, bedace przedmiotem zamdwienia rozumie sie paczki pocztowe
o wadze do 10 000 gram - gabaryt A i B:

1) ekonomiczne — paczki rejestrowane nie bedgce paczkami najszybszej kategorii w obrocie
krajowym i zagranicznym.,

2) priorytetowe — paczki rejestrowane najszybszej kategorii w obrocie krajowym i zagranicznym.,

3) ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru — paczki rejestrowane ekonomiczne i priorytetowe
przyjete za potwierdzeniem nadania i doreczone za pokwitowaniem odbioru w obrocie
krajowym i zagranicznym.

8. Wymiary paczek pocztowych wynosza:
MAKSIMUM: suma dtugosci i najwiekszego obwodu mierzonego w innym kierunku niz dtugosé¢ — 3000
mm, przy czym najwiekszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm
MINIMUM: wymiary strony adresowe]j nie mogg by¢é mniejsze niz 90 x 140 mm, z tolerancjg +/-2 mm

PRZY CZYM:
GABARYT A - to paczki o wymiarach:
MINIMUM -wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm
MAKSIMUM -zaden z wymiardw nie moze przekroczy¢: diugosé¢ 600 mm, szerokos¢ 500 mm,
wysokos$¢ 300 mm

GABARYT B to paczki o wymiarach:
MINIMUM -jedli cho¢ jeden z wymiaréw przekracza diugos¢ 600 mm lub szerokos¢ 500 mm lub
wysokos$¢ 300 mm
MAKSIMUM -suma dtugosci i najwiekszego obwodu mierzonego w innym kierunku niz dtugosé - 3000
mm, przy czym najwiekszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm.
9. Ustugi pocztowe bedace przedmiotem zamodwienia $wiadczone bedg na rzecz Starostwa
Powiatowego w Kielcach mieszczgcego sie w nizej wymienionych lokalizacjach:

Starostwo Powiatowe w Kielcach
a) Kielce 25-211, ul. Wrzosowa 44,

Filie Wydziatu Komunikacji i Transportu, Starostwa Powiatowego w Kielcach,
b) Bieliny 26-004, ul. Partyzantéw 18,
¢) Bodzentyn 26-010, ul. Suchedniowska 3,
d) Chmielnik 26-020, ul. Bednarska 17,
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e) tagdéw 26-025, ul. Rynek 62,

f)  Mnidw 26-080, ul. Centralna 9,

g) Nowa Stupia 26-006, ul. Rynek 15,

h) Piekoszow 26-065, ul. Czarnowska 59
i) Rakdéw 26-035, ul. Sienienskiego 20,

j) Strawczyn 26-067, ul. Zeromskiego 16.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé zwiekszenia/zmniejszenia (+/-3) na obszarze Powiatu Kieleckiego

ilosci placodwek, tj. dostarczanie przesytek do siedziby i filii Zamawiajgcego, do ktérych beda

dostarczane przesytki oraz zmiane dni dostarczania przesytek do siedzib Zamawiajgcego.

O zwiekszeniu/zmniejszeniu iloSci placowek oraz zmianie dni dostarczania przesytek, Zamawiajgcy

powiadomi Wykonawce z 7 dniowym wyprzedzeniem.

Zamawiajgcy wymaga, aby ustuga dostarczania przesytek swiadczona byta do kazdego wskazanego

przez Zamawiajgcego adresu w Polsce oraz poza granicami Polski, objetego Porozumieniem ze

Swiatowym Zwigzkiem Pocztowym.

Przesytki pocztowe przeznaczone do wysytki odbierane bedy przez Wykonawce codziennie

w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach od 13:30 do 14:30 ze Starostwa Powiatowego

w Kielcach, ul. Wrzosowa 44, 25- 211 Kielce.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo osobistego dostarczania przesytek do wskazanej

przez Wykonawce w Umowie placdwki nadawczej, znajdujgcej sie w miejscowosci, w ktérej znajduja

sie poszczegdlne siedziby Zamawiajgcego, wskazane w pkt 9. Placowka nadawcza ma obowigzek
przyjgé przesytki w dniu ich dostarczenia i w efekcie Zamawiajgcy ma uzyska¢ pieczeé¢ z datg
potwierdzajgcg nadanie przesytki oraz podpis pracownika Wykonawcy w rejestrach nadawczych.

Nadanie przesytek nastepowaé bedzie w dniu ich odbioru przez Wykonawce od Zamawiajacego.

W przypadku zastrzezed dotyczacych odebranych przesytek Wykonawca poinformuje o tym

telefonicznie Zamawiajgcego w dniu odbioru przesytek. Przy braku mozliwosci wyjasnienia zastrzezen

lub ich usuniecia w dniu odbioru, nadanie odebranych przesytek nastgpi w nastepnym dniu
roboczym.

Ze wzgledu na specyfike przesytek rejestrowanych Zamawiajgcego, wymagane jest by nadanie tych

przesytek spetniato wymogi w zakresie:

a) skutkéw potwierdzenia nadania przesytki rejestrowanej oraz przekazu pocztowego (moc
dokumentu urzedowego) — art. 17 ustawy Prawo pocztowe /potwierdzenie nadania przesytki
rejestrowej lub przekazu pocztowego wydane przez placéwke pocztowa operatora wyznaczonego
ma moc dokumentu urzedowego.

b) skutkéw nadania pisma w dniu, w ktérym uptywa termin jego wniesienia: art. 57 § 5 pkt 2 ustawy
Kodeks postepowania administracyjnego /termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego
uptywem pismo zostato nadane w polskiej placowce pocztowe] operatora wyznaczonego/,
art. 165 § 2 ustawy Kodeks postepowania cywilnego /oddanie pisma procesowego w polskiej
placowce pocztowej operatora wyznaczonego jest rdGwnoznaczne z wniesieniem go do sadu/,
art. 12 § 6 pkt 2 ustawy Ordynacja podatkowa /termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego
uptywem pismo zostato nadane w polskiej placowce pocztowej operatora wyznaczonego/,
art. 580 ust. 2 zdanie drugie ustawy Prawo zamdwien publicznych /ztozenie skargi w placdéwce
pocztowej operatora wyznaczonego jest rownoznaczne z jego wniesieniem/, art. 176 ust. 3
ustawy z dnia 17 grudnia 2004 r. o odpowiedzialnosci za naruszenie dyscypliny finansow
publicznych /termin jest zachowany, jezeli przed jego uptywem nadano pismo w polskiej placéwce
pocztowej operatora wyznaczonego,

c) mocy nadania przesytki - art. 53e § 4 ustawy Kodeks wyborczy /urzad gminy moze przestac
wyborcy pakiet wyborczy za posrednictwem operatora wyznaczonego.

Wymagane jest nadanie tych przesytek u operatora wyznaczonego w dniu ich odbioru
od Zamawiajgcego. Nadawcg tych przesytek musi by¢ Zamawiajgcy.

Odbioru przesytek dokonywaé bedzie upowazniony przedstawiciel Wykonawcy po okazaniu

stosownego upowaznienia.

Odbiér przesytek przygotowanych do wyekspediowania musi by¢ kazdorazowo pokwitowany przez

Wykonawce na odrebnym dokumencie ,zestawienie odebranych przesytek”, sporzadzonym przez

Zamawiajgcego w dwodch egzemplarzach, poprzez umieszczenie daty, dokfadnej godziny oraz

czytelnego podpisu.



18.

19.

Wykonawca zapewni mozliwos¢ nieodptatnego $ledzenia przez Internet rejestrowanych przesytek
pocztowych i kurierskich w obrocie krajowym.

Wykonawca bedzie doreczat Zamawiajagcemu do jego punktéw pokwitowane przez adresata
potwierdzenie odbioru niezwtocznie po dokonaniu doreczenia przesytki, nie pdzniej jednak niz w ciggu
14 dni roboczych od dnia doreczenia.

20. W kazdym przypadku nieobecnosci adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawi adresatowi

zawiadomienie o prébie dostarczenia przesytki (pierwsze awizo) zawierajgce wskazanie miejsca
i czasu odbioru przesytki przez adresata.

21. Termin odbioru przesytki przez adresata po pierwszym awizo ustala sie na 7 dni, liczagc od dnia
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28.
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31.

pozostawienia pierwszego zawiadomienia, a po uptywie tego terminu w przypadku nie podjecia
przesytki przez adresata wymagane jest wystawienie powtdrnego zawiadomienia (powtdrne awizo)
o mozliwosci odbioru przesytki w terminie nie dtuzszym niz 14 dni, liczac od dnia pierwszego
zawiadomienia. Po uptywie 14-dniowego terminu nieodebrana przez adresata przesytka podlega
zwrotowi z podaniem przyczyny nieodebrania przesytki. Wykonawca jest odpowiedzialny za dokonanie
prawidtowego, zgodnego ze stanem faktycznym opisu na formularzach potwierdzenia odbioru
stosowanych do doreczen, w tym m. in. poprzez oznaczenie odpowiedniego pola oraz ewentualne
zaznaczenie wtasciwego fragmentu tekstu.

W przypadku $mierci adresata, wyprowadzenia sie spod wskazanego adresu, lub odmowy odbioru
korespondencji, Wykonawca bedzie zwracat przesytki Zamawiajgcemu wraz z podaniem przyczyny
nieodebrania.

Punkty odbioru niedoreczonych przesytek znajdujace sie na terenie kazdej gminy Powiatu Kieleckiego
powinny by¢ czynne minimum 5 dni w tygodniu co najmniej od poniedziatku do piatku, z wyjatkiem
dni ustawowo wolnych od pracy, minimum 6 godz. dziennie.

Placéwki i punkty Wykonawcy, w ktorych adresat bedzie mdgt odebraé niedoreczone (awizowane)
przesytki powinny by¢ oznakowane w widoczny sposdéb szyldem z nazwg badZ logo wykonawcy,
umieszczonym w obrebie witryny, jednoznacznie wskazujgcym na jednostke Wykonawcy.

W przypadku, gdy placdwka lub punkt Wykonawcy, w ktérej adresat bedzie mégt odebrac
niedoreczone (awizowane) przesytki znajduje sie w lokalu, w ktérym prowadzona jest inna dziatalnos¢
gospodarcza, musi posiada¢ wyodrebnione stanowisko obstugi klientéw w zakresie ustug pocztowych,
oznakowane w widoczny sposdb nazwa lub logo Wykonawcy, gwarantujgce zabezpieczenie tajemnicy
korespondencji i ochrone danych osobowych.

Od Wykonawcy Zamawiajagcy wymaga w ramach realizowanych ustug zapewnienia bezptatnych
formularzy potwierdzenn odbioru, z wytgczeniem formularzy odpowiadajgcych przepisom ustawy
z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 572),
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1550
z pbézn. zm), ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Ordynacja podatkowa (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 2383
z pdin. zm.).

W przypadkach przesytek rejestrowanych nadawanych w postepowaniu administracyjnym,
Wykonawca zobowigzany bedzie do uzywania drukéw ,potwierdzenia odbioru”, ktére Zamawiajacy
zapewni sobie sam.

Zlecenie ustugi kurierskiej zgtaszane bedzie telefonicznie zgodnie z zapotrzebowaniem
Zamawiajgcego. Dowodem zlecenia ustugi kurierskiej bedzie wypetniony i podpisany przez
Zamawiajgcego list przewozowy, wedtug wzoru obowigzujgcego u Wykonawcy, przy czym jeden
egzemplarz przeznaczony bedzie dla Zamawiajacego.

Odbieranie przesytek kurierskich nastepowac¢ bedzie w siedzibie Zamawiajacego oraz w Filiach
Wydziatu Komunikacji i Transportu Starostwa Powiatowego w Kielcach w dni robocze od godz. 8:00
do godz. 14:30 od poniedziatku do pigtku, przez upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy zwanego
Kurierem.

Zamawiajgcy wymaga, by Wykonawca dostarczyt przesytke kurierskg w stanie nienaruszonym.
W przypadku uszkodzenia przesytki w czasie transportu, Wykonawca dostarczy przesytke do adresata
wraz z protokotem opisujgcym powstate uszkodzenie.

Opakowanie przesytek kurierskich stanowi koperta lub opakowanie Zamawiajgcego, odpowiednio
zabezpieczona. Opakowanie paczki powinno stanowi¢ zabezpieczenie przed dostepem do jej
zawartosci. Ponadto powinno uniemozliwia¢ uszkodzenie przesytki w czasie przemieszczania.
Zamawiajgcy nie dopuszcza jakiejkolwiek ingerencji przez Wykonawce w zewnetrzne opakowanie
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32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

przesytki moggce naruszy¢ jej pierwotny format, ksztatt lub wage. Wykonawca zapewni bezptatne

opakowania dla przesytek kurierskich zawierajgcych dokumenty o masie do 1 kg w obrocie krajowym.

Od Wykonawcy Zamawiajgcy wymaga zapewnienia i dostarczenia bezptatnych drukéw niezbednych

do realizacji przedmiotu zamodwienia. Decyzja, ktéry druk zastosowac nalezy do Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy dopuszcza nadanie i wydruk etykiet nadawczych przy wykorzystaniu bezptatnej aplikacji

elektronicznej dostarczanej przez Wykonawce.

Wykonawca jest odpowiedzialny za dokonanie prawidtowego, zgodnego ze stanem faktycznym, opisu

na formularzach potwierdzen odbioru stosowanych do doreczen, w sposéb wskazany na formularzu,

a w szczegdlnosci:

a) w przypadku doreczenia przesytki — do uzyskania od odbiorcy pokwitowania odbioru przesytki
poprzez umieszczenie daty jej odbioru i podpisu odbiorcy oraz wskazania osoby, ktdrej doreczono
przesytke poprzez oznaczenie odpowiedniego pola oraz ewentualne zaznaczenie witasciwego
fragmentu tekstu;

b) w przypadku niemoznosci doreczenia przesytki - do wskazania placéwki pocztowej, w ktérej
pozostawiono przesytke do dyspozycji adresata oraz do odnotowania daty jej pozostawienia,
bedacej zarazem datg pozostawienia awizo;

c) w przypadku niepodjecia przesytki w terminie 7 dni od daty pozostawienia pierwszego awizo — do
odnotowania daty powtdrnego jej awizowania;

d) w przypadku zwrotu przesytki do nadawcy — do wskazania powodu zwrotu poprzez oznaczenie
odpowiedniego pola oraz do odnotowania daty zwrotu;

e) do umieszczenia daty oraz ztozenia podpisu przez osobe doreczajgcg lub wydajgcg przesytke
(podpis powinien umozliwia¢ identyfikacje tej osoby).

Zamawiajgcy ma prawo zleci¢ ustuge innemu operatorowi, a kosztami realizacji obcigzy¢ Wykonawce,
jezeli Wykonawca nie odbierze od Zamawiajgcego przesytek w wyznaczonym dniu i czasie.

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug, Zamawiajgcemu przystuguja

procedury reklamacyjne okreslone w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26

listopada 2013 r. w sprawie reklamacji ustugi pocztowej (t. j. Dz. U. z 2019 r. poz. 474) oraz w rozdziale

8 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1640 z pdin. zm.),

a w sprawach nieuregulowanych tymi przepisami stosuje sie odpowiednio przepisy Kodeksu

Cywilnego.

Zamawiajgcy bedzie umieszczat na przesytkach w sposdb trwaty i czytelny informacje jednoznacznie
identyfikujace adresata i nadawce, jednoczesnie okreslajgc rodzaj przesytki (np.: polecona, polecona
ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru, przesytka najszybszej kategorii) na stronie adresowej przesytki.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do umieszczania na stronie adresowej kazdej nadawanej przesytki
nadruku lub pieczeci stanowigcej petng nazwe i adres Zamawiajgcego, ktéry to jednoczesnie jest
adresem zwrotnym.

Zamawiajgcy wymaga, aby na przesytkach przeznaczonych do nadania oraz dokumentach nadawczych

(dla przesytek nierejestrowanych — w zestawieniach) pozostawaty napisy/nadruki identyfikujace

jednoznacznie Zamawiajgcego jako nadawce.

39. Zamawiajacy bedzie umieszczat na przesytkach pocztowych oznaczenie potwierdzajgce wniesienie

40.

41.

42.

43.

optaty w postaci nadruku na kopercie lub odcisku pieczeci o tresci ustalonej przez Wykonawce.
Zamawiajacy jest odpowiedzialny za nadawanie przesytek listowych i paczek w stanie umozliwiajgcym
Wykonawcy doreczenie bez ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie z adresem przeznaczenia.
Przesytki objete przedmiotem zamdwienia beda nadawane w kopertach i opakowaniach
Zamawiajgcego. Opakowanie przesytek listowych stanowi koperta Zamawiajacego, odpowiednio
zabezpieczona (zaklejona lub zalakowana). Opakowanie paczki powinno stanowié zabezpieczenie
przed dostepem do zawartosSci oraz aby uniemozliwiato uszkodzenie przesytki w czasie
przemieszczania.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na przepakowywanie przeznaczonych do nadania przesytek krajowych
i zagranicznych. Wyjatkiem bedg przesytki uszkodzone, gdzie w celu zabezpieczenia zawartosci
dopuszcza sie zabezpieczenie w przezroczystej folii.

Jesli przesyiki listowe oraz paczki wymagaé bedy specjalnego, odrebnego oznakowania lub
opakowania wtasciwego dla danego Wykonawcy — Wykonawca dostarczy we wtasnym zakresie
wszelkie materiaty niezbedne do tego celu.



44,

45.

46.
47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do nadawania przesytek w stanie uporzgdkowanym, przez co nalezy
rozumiec:

a) dla przesytek rejestrowych - wpisanie kazdej przesytki do rejestru/ksigzek nadawczych
sporzadzanego w dwdch egzemplarzach, z ktérych oryginat bedzie przeznaczony dla Wykonawcy
w celach rozliczeniowych, a kopia bedzie stanowi¢ dla Zamawiajgcego potwierdzenie nadania danej
partii przesytek,

b) dla przesytek zwyktych nierejestrowanych — nadawanie przesytek wedtug zestawienia ilosciowego
z podziatem na kategorie i przedziaty wagowe sporzadzonego w dwdch egzemplarzach, z ktérych
oryginat bedzie przeznaczony dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie dla
Zamawiajgcego potwierdzenie nadania danej partii przesytek.

Wzory rejestru/ksigzek nadawczych oraz zestawien ilosciowych przesytek zostang uzgodnione
z Wykonawca.

Zamawiajgcy za okres rozliczeniowy do fakturowania uznaje miesigc kalendarzowy.

Przedstawiona w Tabeli nr 1 ilo$¢ i rodzaj przesytek w ramach swiadczonych ustug jest szacunkowa
(orientacyjna). Zamawiajacy zastrzega, ze rzeczywiste ilosci i rodzaj nadanych przesytek bedg wynikac
z aktualnych potrzeb. W przypadku nadania przez Zamawiajacego wiekszej ilosci przesytek z danej
kategorii, ustugi te beda rozliczane wedtug cen jednostkowych wynikajgcych z formularza cenowego.
Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zlecenia innych ustug pocztowych (powszechnych
i niepowszechnych) w zakresie przesytek pocztowych i kurierskich niewymienionych w formularzu
cenowym.

Optaty za ustugi pocztowe i kurierskie dotyczgce przesytek nieuwzglednionych w formularzu
asortymentowo-cenowym regulowane bedg przez Zamawiajacego zgodnie z aktualnym cennikiem
Wykonawcy.

Cena podana przez Wykonawce nie bedzie podlegata zmianom przez okres realizacji Umowy,
z wyjatkami:

a) zmiany obowigzujgcych stawek VAT powodujgce zwiekszenie wartosci umowy, Zamawiajacy
dopuszcza mozliwosé zwiekszenia wynagrodzenia o kwote réwng kwocie podatku
zaptaconego przez Wykonawce przy jednoczesnym zachowaniu niezmienionej ceny netto;

b) ceny okreslonej przez Wykonawce w ofercie ulegng obnizeniu w toku realizacji umowy.
W przypadku, gdy optaty pocztowe wynikajace ze standardowego cennika lub regulaminu
Wykonawcy beda nizsze od cen okreslonych w Zatgczniku do umowy, Wykonawca ma
obowigzek stosowa¢ wzgledem Zamawiajgcego obnizonej optaty pocztowej dla ustug
wynikajgcych z jego aktualnego cennika lub regulaminu.

Wykonawca gwarantuje stosowanie wobec Zamawiajgcego programéw rabatowych (opustowych),
oferowanych przez Wykonawce w okresie obowigzywania Umowy.

Rozszerzenie zakresu zamoéwienia ponad zamdwienie podstawowe nie moze przekroczy¢é 20%
wartosci zamoéwienia podstawowego — prawo opcji jest uprawnieniem Zamawiajgcego, z ktérego
moze, ale nie musi skorzysta¢ w ramach realizacji niniejszej umowy. W przypadku nie wykonania
petnego zakresu zamdwienia ujetego w formularzach asortymentowo-cenowych, Wykonawcy nie
przystuguja zadne roszczenia z tego tytutu.

taczna naleznos¢ za wykonane w okresie obrachunkowym ustugi stanowic¢ bedzie suma optat za
faktyczng ilos¢ przesytek nadanych oraz zwrdconych, po wyczerpaniu mozliwosci ich doreczenia,
ustalona i obliczona w oparciu o dokumenty nadawcze. Podstawa do rozliczenia faktury VAT bedzie
miesieczne zestawienie, okreslajace ilo$¢ faktycznie nadanych i zwréconych przesytek oraz wszystkich
naleznych optat, dofgczone do faktury. Uiszczanie optat bedzie nastepowato w formie optaty z dotu.
Wymagane jest okreslenie przez Wykonawce telefonéw kontaktowych i numeréw fax oraz innych
ustalen niezbednych dla sprawnego i terminowego wykonania zamdwienia.



Tabela 1 — Zestawienie planowanej ilosci i rodzaju przesytek

Lp. Rodzaj przesytki Waga przesytki Szacunkowa ilos¢
(szt.)
PRZESYtKI LISTOWE W OBROCIE KRAJOWYM
Listy zwykte
Format S do 500g 30000

List ekonomiczny Format M do 1000g 1000
Format L do 2000g 150
Format S do 500g 1500

List priorytetowy Format M do 1000g 250
Format L do 2000g 200

Listy polecone

Format S do 500g 7000
List polecony - ekonomiczny Format M do 1000g 4000
Format L do 2000g 700

Format S do 500g 400

List polecony priorytetowy Format M do 1000g 300
Format L do 2000g 100

Listy polecone ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru
Format S do 500g 110000

List polecony - ekonomiczny Format M do 1000g 7000
Format L do 2000g 3000
Format S do 500g 3000

List polecony - priorytetowy Format M do 1000g 700
Format L do 2000g 500

PACZKI POCZTOWE W OBROCIE KRAJOWYM
Paczki ekonomiczne

do 1kg 100

ponad 1 kg do 2 kg 50

Gabaryt A ponad 2 kg do 5 kg 40

ponad 5 kg do 10 kg 30

do 1kg 20

ponad 1 kg do 2 kg 20

Gabaryt B ponad 2 kg do 5 kg 10

ponad 5 kg do 10 kg 10

Paczki priorytetowe

do 1kg 50

Gabaryt A ponad 1 kg do 2 kg 20

ponad 2 kg do 5 kg 20

ponad 5 kg do 10 kg 20




do1kg 10
ponad 1 kg do 2 kg 10
10. Gabaryt B oonad 2 kg do 5 kg
ponad 5 kg do 10 kg
Paczki ekonomiczne ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru
do1kg 60
ponad 1 kg do 2 kg 40
11. Gabaryt A ponad 2 kg do 5 kg 20
ponad 5 kg do 10 kg 10
do 1kg 3
ponad 1 kg do 2 kg 3
12. Gabaryt B ponad 2 kg do 5 kg 3
ponad 5 kg do 10 kg 3
Paczki priorytetowe ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru
do1kg 40
ponad 1 kg do 2 kg 20
13. Gabaryt A ponad 2 kg do 5 kg 10
ponad 5 kg do 10 kg 2
do 1kg 2
ponad 1 kg do 2 kg 2
14. Gabaryt B ponad 2 kg do 5 kg 2
ponad 5 kg do 10 kg 2
PRZESYtKI LISTOWE W OBROCIE ZAGRANICZNYM
Listy nierejestrowane priorytetowe
do 50g 100
ponad 50 do 100g 50
ponad 100 do 350g
List priorytetowy — Europa, tacznie z ponad 350 do 500g
15. Cyprem, catg Rosjg i Izraelem
Strefa A ponad 500 do 1000g
ponad 1000 do 2000g 2
do 50g 20
ponad 50 do 100g 2
ponad 100 do 350g 2
List priorytetowy — Ameryka Pétnocna, ponad 350 do 500g 2
16. Afryka
Strefa B ponad 500 do 1000g 2
ponad 1000 do 2000g 2
do 50g 20
ponad 50 do 100g 2
List priorytetf)wy- Ameryka Potudniowa, ponad 100 do 350g 2
17. Srodkowa i Azja
Strefa C ponad 350 do 500g 2
ponad 500 do 1000g 2




ponad 1000 do 2000g 1
do 50g 2
ponad 50 do 100g 2
ponad 100 do 350g 2
18 List priorytetowy — Australia i Oceania | Ponad 350 do 5008 2
’ Strefa D ponad 500 do 1000g 2
ponad 1000 do 2000g 2
Listy polecone priorytetowe
do 50g 150
ponad 50 do 100g 60
ponad 100 do 350g
List polecony priorytetowy — Europa, ponad 350 do 500g
19. tacznie z Cyprem, catg Rosjg i Izraelem 1500 do 1000
Strefa A pona ° &
ponad 1000 do 2000g 2
do 50g 10
ponad 50 do 100g 2
ponad 100 do 350g 1
List polecony priorytetowy — Ameryka ponad 350 do 500g 2
20. Pétnocna, Afryka 4500 do 1000 >
Strefa B pona ° &
ponad 1000 do 2000g 2
do 50g 2
ponad 50 do 100g 2
ponad 100 do 350g 2
List polecony pnorytetowy— Ameryka ponad 350 do 500g 2
21. Potudniowa, Srodkowa i Azja 1500 do 1000 5
Strefa C pona ° &
ponad 1000 do 2000g 2
do 50g 2
ponad 50 do 100g 2
ponad 100 do 350g 2
List polecony priorytetowy — Australia i ponad 350 do 500g 2
22. Oceania 4500 do 1000 5
Strefa D pona ° &
ponad 1000 do 2000g 2
Listy polecone priorytetowe ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru
’3 List polecony, priorytetowy za zwrotnym do 50g 200
' potwierdzeniem odbioru ponad 50 do 100g 2




— Europa, facznie z Cyprem, catg Rosjg i
Izraelem
Strefa A

ponad 100 do 350g

ponad 350 do 500g

ponad 500 do 1000g

ponad 1000 do 2000g 2
do 50g 20
ponad 50 do 100g 2
List bol orvtet X ponad 100 do 350g 2
ist polecony, priorytetowy za zwrotnym
24 potwierdzeniem odbioru ponad 350 do 500g 2
' - Ameryka Pétnocna, Afryka ponad 500 do 1000g 2
Strefa B
ponad 1000 do 2000g 2
do 50g 2
ponad 50 do 100g 2
_ _ ponad 100 do 350g 2
List poleconyt pr|oryt.etowy 2 zwrotnym oonad 350 do 500g >
55 potwierdzeniem odbioru
) -Ameryka Potudniowa, Srodkowa i Azja ponad 500 do 1000g 2
Strefa C
ponad 1000 do 2000g 2
do 50g 2
ponad 50 do 100g 2
List polecony, priorytetowy za zwrotnym ponad 100 do 350g 2
26 potwierdzeniem odbioru ponad 350 do 500g 2
) - Australia i Oceania ponad 500 do 1000g 2
Strefa D
ponad 1000 do 2000g 2
ZWROTY
Zwrot przesytki rejestrowanej do siedziby Zamawiajgcego w obrocie krajowym
Format S do 500g 200
27. List polecony - ekonomiczny Format M do 1000g 20
Format L do 2000g 10
Format S do 500g 30
28. List polecony priorytetowy Format M do 1000g 20
Format L do 2000g 10

Zwrot przesytki rejestrowanej z potwierdzeniem

w obrocie krajowym

odbioru do siedziby Zamawiajgcego

29.

List polecony - ekonomiczny

Format S do 500g 8500
Format M do 1000g 200
Format L do 2000g 10

10



Format S do 500g 200
30. List polecony priorytetowy Format M do 1000g 20
Format L do 2000g 10
Zwrot paczki rejestrowanej do siedziby Zamawiajacego w obrocie krajowym
do1kg 2
ponad 1 kg do 2 kg 2
31. Gabaryt A ponad 2 kg do 5 kg 2
ponad 5 kg do 10 kg 2
do 1kg 2
ponad 1 kg do 2 kg 2
32 Gabaryt B ponad 2 kg do 5 kg 2
ponad 5 kg do 10 kg 2

Zwrot paczki rejestrowanej, z potwierdzeniem odbioru do siedziby Zamawiajgcego
w obrocie krajowym

do 1kg 2
ponad 1 kg do 2 kg 2
33. Gabaryt A ponad 2 kg do 5 kg 2
ponad 5 kg do 10 kg 2
do 1 kg 2
ponad 1 kg do 2 kg 2
34. Gabaryt B ponad 2 kg do 5 kg 2
ponad 5 kg do 10 kg 2

Zwrot przesytki rejestrowanej do siedziby Zamawiajgcego w obrocie zagranicznym

35.

zagraniczne ponad 350 do 500g

do 50g 40

ponad 50 do 100g 2
ponad 100 do 350g 2
2

ponad 500 do 1000g 2
ponad 1000 do 2000g 2

Zwrot przesyitki rejestrowanej, z potwierdzeniem odbioru do siedziby Zamawiajacego

w obrocie zagranicznym
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do 50g 40
ponad 50 do 100g 2
ponad 100 do 350g 2
36. i
zagraniczne ponad 350 do 500g 2
ponad 500 do 1000g 1
ponad 1000 do 2000g 2
Ustugi kurierskie standard — przesytki krajowe
Format S max wymiar przesytki 20 kg 1
37. 9 cm x40 cm x 65 cm
Format M max wymiar przesytki 20 kg 1
38. 20cm x40 cm x 65 cm
Format L max wymiar przesytki 42 cm x 20 kg 1
39.
40 cm x 65 cm
Format XL max wymiar przesytki 60 cm x 20 kg 1
40. 60cmx 70 cm
Format XXL max wymiar przesytki 20 kg 1
41. a+b+c<=250 cm

Ustugi kurierskie krajowe z gwarancjg doreczenia do godziny dedykowania w nastepnym dniu roboczym

20 kg 1
42, Doreczenie do godziny 9%

20 kg 1
43, Doreczenie do godziny 12%°

20 kg 1
44, Doreczenie po godzinie 15%°

Zwroty przesytek kurierskich krajowych z gwarancjg doreczenia do godziny dedykowania w nastepnym

dniu roboczym

20 kg 1
45, Doreczenie do godziny 9%

20 kg 1
46. Doreczenie do godziny 12%

20 kg 1
47. Doreczenie po godzinie 15%

Zwroty przesytek kurierskich
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Format S max wymiar przesyiki 20 kg 1
48. 9cm x40 cm x 65 cm
Format M max wymiar przesyiki 20 kg 1
49. 20cm x40 cm x 65 cm
Format L max wymiar przesytki 42 cm x 20 kg 1
50.
40 cm x 65 cm
Format XL max wymiar przesytki 60 cm x 20 kg 1
51. 60cmx70cm
Format XXL max wymiar przesytki 20 kg 1
52. a+b+c<=250 cm
Zwrotne potwierdzenie odbioru dla przesytek kurierskich
53 Potwierdzenie doreczenia albo zwrotu - 1
) przesytki sms-em/e-mailem
54 Potwierdzenie odbioru jako formularz B 1
) druku ,,Potwierdzenie odbioru”
ODBIOR PRZESYLEK Z SIEDZIBY ZAMAWIAJACEGO
Starostwo Powiatowe w Kielcach, SVIQC rajzi W t\f)g::zlz 24 miesiace
55. ul. Wrzosowa 44,

25-211 Kielce

(od poniedziatku do
pigtku)
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