Zatacznik nr 1
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Ustuga przeprowadzenia auditu recertyfikacji (odnowienia) oraz 2 auditéw nadzoru
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania obejmujacego norme PN-EN I1SO 9001:2015-10 oraz
norme PN-EN ISO/IEC 27001:2017-06 w Starostwie Powiatowym w Kielcach

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest ustuga przeprowadzenia auditu recertyfikacji
(odnowienia) oraz 2 auditéw nadzoru Zintegrowanego Systemu Zarzadzania obejmujgcego
norme PN-EN 1SO 9001:2015-10 oraz norme PN-EN ISO/IEC 27001:2017-06 w Starostwie
Powiatowym w Kielcach na okres 3 lat.
Zamawiajgcy posiada wdrozony i certyfikowany Zintegrowany System Zarzadzania zgodny
z wymaganiami norm: PN-EN ISO 9001:2015-10 (okres waznosci posiadanego certyfikatu
uptywa z dniem 14.09.2021r.) oraz PN-EN ISO/IEC 27001:2017-06 (okres waznosci
posiadanego certyfikatu uptywa z dniem 14.09.2021r.).

1. Zakres zamdwienia obejmuje w szczegdlnosci:

1) Przeprowadzenie auditu recertyfikacji (odnowienia) oraz 2 auditéw nadzoru
Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania obejmujgcego norme PN-EN I1SO 9001:2015-10
oraz norme PN-EN ISO/IEC 27001:2017-06.

2) Dostarczenie Zamawiajgcemu raportow z auditéw (recertyfikacyjnego i nadzoru)
w terminie do miesigca od ostatniego dnia auditu.

3) Woydanie certyfikatu w jezyku polskim, angielskim i niemieckim.

4) Sprawowanie nadzoru nad funkcjonowaniem u Zamawiajgcego Zintegrowanego Systemu
Zarzgdzania w okresie waznosci certyfikatu.

5) Przeprowadzanie ewentualnych auditéw specjalnych (korygujacych).

Podstawg wydania Zamawiajgcemu dokumentéw certyfikacyjnych bedzie spetnienie
przez Zamawiajgcego wymagan okreslonych w normie zastosowanej do certyfikacji.

2. Zakres certyfikowanej dziatalnosci:
1) PN-EN ISO 9001:2015-10 — Swiadczenia ustug dla klientéw indywidualnych, instytucji
i firm w ramach zadan publicznych realizowanych przez Starostwo Powiatowe w Kielcach.
2) PN-EN ISO/IEC 27001:2017-06 — Wykonywanie zadan administracji samorzgdowej,
stuzgcych umacnianiu poczucia spotecznego zaufania mieszkancéw do wtadz Powiatu
oraz pracownikdw Starostwa Powiatowego w Kielcach.

3. Termin realizacji zamoéwienia:

Termin realizacji zamdwienia: 36 miesiecy.

Przewidywane terminy przeprowadzenia auditow Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania:
e lipiec —sierpien 2021r. (audit ponownej certyfikacji),
e czerwiec — sierpien 2022r. (audit | nadzoru),



czerwiec — sierpien 2023r. (audit Il nadzoru).

Harmonogram kazdego auditu musi okresla¢ czas jego trwania oraz skfad zespotu auditoréw.

Termin spotkania bedzie ustalany w porozumieniu z Zamawiajgcym.

4.

5.

6.

Cena ofertowa powinna obejmowac petne koszty z rozpisaniem na:
Koszt przeprowadzenia auditu recertyfikacji Systemu Zarzadzania Jakoscig oraz
Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji.
Koszt przeprowadzenia auditu nadzoru | go stopnia Systemu Zarzadzania Jakosci
oraz Systemu Zarzadzania Bezpieczeristwem Informacji.
Koszt przeprowadzenia auditu nadzoru Il go stopnia Systemu Zarzadzania Jakoscig
oraz Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji.

Cena ofertowa musi obejmowac wszelkie koszty, jakie Wykonawca musi poniesé
w zwigzku z wykonaniem przedmiotu zamdwienia, w tym koszty statej rocznej
optaty certyfikacji w okresie 3 lat obowigzywania umowy, koszty dojazddow,
noclegéw, ewentualnych auditow specjalnych, wydania certyfikatéow, w tym
w jezykach obcych etc.

Stan zatrudnienia w Starostwie Powiatowym w Kielcach w zakresie objetym
Zintegrowanym Systemem Zarzadzania: 327 pracownikéw.

Lokalizacje jednostki:

1) ul. Wrzosowa 44, 25 — 211 Kielce (siedziba Starostwa Powiatowego w Kielcach).

2) Filie Starostwa Powiatowego w Kielcach, w ktéorych miesci sie czes¢ Wydziatu

Komunikacji i Transportu:

7.

ul. Partyzantéw 18, 26-004 Bieliny,

ul. Suchedniowska 3, 26-010 Bodzentyn,
ul. Bednarska 17, 26-020 Chmielnik,

ul. Rynek 62, 26-025 tagow,

ul. Centralna 9, 26-080 Mnidw,

ul. Rynek 15, 26-006 Nowa Stupia,

ul. Ogrodowa 1, 26-035 Rakdw,

ul. Zeromskiego 16, 26-067 Strawczyn,

ul. Czestochowska 66a, 26-065 Piekoszéw.

W strukture organizacyjng Starostwa wchodza nastepujace wydzialy oraz
samodzielne komorki organizacyjne:

Wydziat Organizacji i Zarzadzania Kryzysowego,

Wydziat Budzetu i Finansow,

Wydziat Edukacji, Kultury, Sportu i Turystyki,

Wydziat Strategii i Rozwoju,



5) Wydziat Geodezji i Gospodarki Nieruchomosciami,
6) Wydziat Budownictwa,

7) Wydziat Komunikacji i Transportu,

8) Woydziat Zdrowia i Polityki Spotecznej,

9) Woydziat Rolnictwa, Le$nictwa i Srodowiska.

Samodzielne komorki organizacyjne:
1) Geodeta Powiatowy,
2) Powiatowy Rzecznik Konsumentéw,
3) Zespot kontroli,
4) Auditor Wewnetrzny,
5) Zespotinformacji i promocji,
6) Zespot radcow prawnych,
7) Zespot wsparcia informatycznego,
8) Powiatowy Osrodek Zatrudnienia i Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych,
9) Petnomocnik ds. Ochrony Informacji Niejawnych,
10) Petnomocnik ds. Systemu Zarzgdzania Bezpieczeristwem Informaciji,
11) Petnomocnik ds. Systemu Zarzgdzania Jakoscia.

Wszystkie komérki organizacyjne dziatajg w ramach Zintegrowanego Systemu Zarzadzania,
ktory jest centralnie administrowany i auditowany.

8. Opracowano zaré6wno w ramach wdrazania Systemu Zarzadzania Jakoscig —
Ksiege Jakosci, procedury oraz powotano Petnomocnika Systemu Zarzadzania
Jakoscig, jak i w ramach wdrazania Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem
Informacji — Polityke Bezpieczenstwa Informacji, procedury oraz powotano
Petnomocnika ds. Systemu Zarzgdzania Bezpieczeristwem Informacji.



