
© Starosta Kielecki 

Kielce, 2024-12-18 

ZP-1.8023.73.2024 

Pan 

ANDRZEJ MICHALSKI 

Radny Rady Powiatu w Kielcach 

W odpowiedzi na Pana zapytanie z dnia 10 grudnia 2024 r. dotyczące przyjmowania pacjentów w poradni 
podstawowej opieki zdrowotnej (POZ) w Powiatowym Centrum Usług Medycznych w Kiecach uprzejmie informuję, 
że ustalanie terminów świadczeń gwarantowanych przez lekarza POZ odbywa się zgodnie z Rozporządzeniem 
Ministra Zdrowia z dnia 24 września 2013 r. w sprawie świadczeń gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki 
zdrowotnej. 

Zgodnie z powyższym w przypadkach uzasadnionych stanem zdrowia świadczeniobiorcy, świadczenie lekarza 
POZ jest udzielane w dniu zgłoszenia, zgodnie z harmonogramem pracy świadczeniodawcy. W przypadkach innych 
świadczenia lekarza POZ są udzielane w terminie uzgodnionym ze świadczeniobiorcą. 

Informuję ponadto, że przyjęcie pacjentów następuje w najszybszym możliwym terminie i odbywa się to 
zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. Możliwe są sytuacje, że pacjent zgłaszający się do poradni POZ w dniu 
09 grudnia 2024 r. zostanie umówiony na wizytę w dniu 16 grudnia br.-zgodnie z załącznikiem nr 1 do w/w 
rozporządzenia. Nie wynika to z żadnych limitów, bo takie nie zostały wprowadzone. 
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