Tajemnica Orange Polska - confidential

UMOWA NR UM/00684779/2023
dotyczaca warunkow swiadczenia mobilnych ustug telekomunikacyjnych
zawarta w dniu 19.07.2023 roku w Kielcach
pomiedzy:

spotkg pod firmg Orange Polska Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, adres: 02-326
Warszawa, Al. Jerozolimskie 160, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIlI Wydziat
Gospodarczy

- Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000010681, NIP: 5260250995, BDO:
000028832, o kapitale zakladowym w wysokosci 3.937.072.437,00 (stownie: trzy miliardy
dziewieéset trzydziesci siedem milionéw siedemdziesigt dwa tysigce czterysta trzydziesci siedem)
PLN, w catosci optaconym, zwang dalej ,Operatorem”, reprezentowang przez:

Robert Szydtowski

zgodnie z petnomocnictwem nr GPP-6492/2022/P udzielonym w dniu 28.07.2022 roku i nie
odwotanym do dnia dzisiejszego. Kopia petnomocnictwa stanowi zatgcznik nr 1 do Umowy,

a

Powiatem Kieleckim — Starostwem Powiatowym w Kielcach z siedzibg w Kielcach, adres: 25-
211 Kielce, ul. Wrzosowa 44, NIP 959-164-57-90, REGON: 291009372, zwanym dalej ,Klientem”,
reprezentowanym przez:

Cezary Majcher — Czionek Zarzadu Powiatu w Kielcach wybrany na podstawie uchwaty 1/7/2018
Rady Powiatu w Kielcach z dnia 23.11.2018 r.

Mariusz Sciana - Cztonek Zarzadu Powiatu w Kielcach wybrany na podstawie uchwaty 1/6/2018
Rady Powiatu w Kielcach z dnia 23.11.2018 r.,

przy kontrasygnacie Anny Moskwy — Skarbnika Powiatu. Powyzsze uchwaty stanowig tgcznie
zatgcznik nr 2 do niniejszej Umowy.

Ww. o$wiadczajg, iz na dzien podpisania Umowy sg umocowani do jej zawarcia.

Ze wzgledu na warto$¢ mniejszg niz 130.000,00 ztotych, do niniejszej umowy nie ma
zastosowania ustawa z dnia 11 wrzesénia 2019 r. Prawo Zaméwien Publicznych (tj. Dz. U. z 2022 r.
poz. 1710 z pdzn. zm.). Umowa zostaje zawarta zgodnie z Uchwatg nr 328/437/2022 Zarzadu
Powiatu w Kielcach z dnia 29.12.2022 roku w sprawie przyjecia ,Regulaminu udzielania zamoéwien
publicznych w Starostwie Powiatowym w Kielcach”.

Operator i Klient zwani sg takze w tresci Umowy kazdy z osobna ,Strong” lub tacznie ,Stronami”.

Umowa dotyczgca warunkéw $wiadczenia mobilnych ustug telekomunikacyjnych pomiedzy:
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Definicje:
Adapter Komérkowy - urzgdzenie integrujgce sieé/centrale telefoniczng Klienta z Mobilng Siecig

Operatora, pozwalajgce na kierowanie potgczen wychodzacych/przychodzgcych z/do centrali/sieci
Klienta bezposérednio do/z Mobilnej Sieci Operatora;

Cennik - aktualny na dzien zawarcia Umowy cennik ustug telekomunikacyjnych dla planu
taryfowego ,Firma” w ofercie handlowej Operatora dedykowany dla przedsiebiorcéw oraz innych
podmiotéw zarejestrowanych w rejestrze REGON,;

Grupa Orange - oznacza Orange S.A. i inne spotki postugujace sie logo Orange na $wiecie, w tym
Orange Polska S.A. oraz wszelkie jej spétki zalezne oraz powigzane w rozumieniu ustawy Kodeks
spétek handlowych;

GSM (ang. the Global System for Mobile communications) - system komérkowej telefonii
cyfrowej;

Okres Promocyjny - czas okreslony, w ktérym Klient zobowigzuje sie:

a) nie wypowiadaé danej UoSUT w catoéci lub w czesci dotyczacej okreslonych Numeréw
Abonenckich,

b) nie dokonywaé odtgczenia czasowego Numeréw Abonenckich na zyczenie Klienta,

c) nie dokonywaé zmiany abonenta w odniesieniu do Numeréw Abonenckich.

Po uplywie Okresu Promocyjnego UoSUT ulega automatycznemu przeksztatceniu w UoSUT
zawartg na czas nieokreslony, z mozliwoscig jej rozwigzania na zasadach okreslonych w takiej
UoSUT chyba ze Umowa przewiduje odmienne zasady rozwigzywania UoSUT.

Okres Promocyjny dla kazdego Numeru Abonenckiego okreslonego w Ofercie liczony jest:

a) dla nowych Numeréw Abonenckich — od dnia zawarcia UoSUT,

b) dla utrzymywanych Numeréw Abonenckich — od dnia zawarcia Umowy albo od dnia
zakonczenia poprzedniego Okresu Promocyjnego dla takiego numeru, w zaleznoéci ktére z
tych zdarzen nastapi pézniej;

Regulamin - Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych w Mobilnej Sieci Orange dla
Abonentow ofert na abonament z dnia 13 listopada 2015 roku z pézniejszymi zmianami;

Umowa - niniejsza umowa regulujgca warunki $wiadczenia mobilnych ustug telekomunikacyjnych
w Mobilnej Sieci Operatora, zasady sprzedazy aparatéw telefonicznych GSM oraz zasady obstugi
posprzedaznej Klienta;

UoSUT - indywidualna Umowa o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych zawarta w formie
pisemnej pomiedzy Klientem a Operatorem, na podstawie, ktorej zostanie aktywowany jeden lub
wiecej Numerow Abonenckich w Mobilnej Sieci Operatora.

Swiadczenie mobilnych ustug telekomunikacyjnych na warunkach Umowy bedzie zgodne
z Regulaminem, Cennikiem oraz aktualnymi regulaminami promocji dla poszczegoélnych ustug
wskazanych w Umowie.

Definicje okreslone w Regulaminie beda stosowane réowniez w tresci Umowy.

Umowa dotyczgca warunkdw $wiadczenia mobilnych ustug telekomunikacyjnych pomiedzy:
Orange Polska S.A. a Powiatem Kieleckim — Starostwem Powiatowym w Kielcach
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§1

Przedmiot Umowy i zobowiagzania Stron

1. Przedmiotem Umowy jest ustalenie warunkéw $wiadczenia  mobilnych  ustug

telekomunikacyjnych przez Operatora na rzecz Klienta. Przedmiotem Umowy jest zakup 29
ustug z mozliwoscig dokupienia nowych numeréw w czasie trwania Umowy w liczbie nie
wiekszej niz 6 numerow.

. Klient potwierdza, ze otrzymat, zapoznat sie i akceptuje warunki Regulaminu, ktéry od dnia

zawarcia Umowy bedzie miat zastosowanie do UoSUT zawartych przez Klienta

z Operatorem w wykonaniu postanowien Umowy, jak tez do wszystkich UoSUT zawartych

przez Klienta z Operatorem przed dniem zawarcia Umowy.

. Na mocy Umowy Klient bedzie uprawniony do zawierania:

3.1. nowych UoSUT, oraz

3.2. anekséw do UoSUT zawartych przez Klienta przed dniem zawarcia Umowy
i obowigzujgcych w tym dniu,

w planie taryfowym okreslonym w § 4 ust. 1 lub ust. 2 Umowy, dla kazdego Numeru

Abonenckiego na Okres Promocyjny 24 (stownie: dwudziestu czterech) miesiecy, liczac od dnia

zawarcia UoSUT, a w przypadku anekséw do UoSUT, liczac od zakoriczenia Okresu

Promocyjnego na jaki dana UoSUT zostata zawarta lub od zawarcia przez Klienta Umowy,

w zalezno$ci ktére z tych zdarzen nastgpi pdzniej.

Strony zgodnie potwierdzajg, ze w przypadku zawarcia przez Klienta nowych UoSUT w wyniku

ktérych zostang aktywowane kolejne Numery Abonenckie, tj. ponad liczbe okreslong w ust. 6

pkt 6.2. i pkt 6.3. niniejszego paragrafu, w liczbie nie wiekszej niz 6 (stownie: szesc), Okres

Promocyjny dla takich Numeréw Abonenckich bedzie konczyt sie w dniu 25.07.2025 roku.

Powyzsze oznacza, ze Okres Promocyjny dla wszystkich Numeréw Abonenckich, o ktérych

mowa W niniejszej Umowie bedzie konczyt sie w tym samym terminie, tzn. dnia 25.07.2025

roku.

. Z zastrzezeniem ponizszego, Strony zgodnie postanawiajg, iz warunki niniejszej Umowy majg

zastosowanie do wszystkich Numeréw Abonenckich aktywowanych przez Klienta w Mobilnej

Sieci Operatora przed dniem zawarcia Umowy, a takze do Numerdéw Abonenckich

aktywowanych przez Klienta na warunkach okre$lonych w Umowie. W zwigzku z powyzszym,

Strony oswiadczaja, ze:

4.1. warunki $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla Numeréw Abonenckich aktywowanych
w planie taryfowym dedykowanym do wykonywania potgczen gtosowych (z wytgczeniem
Numerow Abonenckich wykorzystywanych w Adapterach Komérkowych), bedg zgodne
z warunkami okreslonymi w § 4 ust. 1 Umowy,

4.2. warunki éwiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla Numeréw Abonenckich aktywowanych
w planie taryfowym dedykowanym do transmisji danych, bedg zgodne z warunkami
okreslonymi w § 4 ust. 2 Umowy,

4.3. warunki o ktorych mowa w pkt 4.1. — pkt 4.2. powyzej, zaczng obowigzywa¢ poczgwszy od
pierwszego dnia Okresu Rozliczeniowego nastepujgcego bezposrednio po dniu zawarcia
Umowy.

. Strony zgodnie postanawiaja, iz na podstawie niniejszego ustepu, bez koniecznosci zawierania

anekséw do UoSUT lub sktadania innych dodatkowych o$wiadczen przez ktérgkolwiek ze

Stron, nastepuje zmiana tresci UoSUT zawartych przed dniem zawarcia przez Strony Umowy,

zgodnie nastepujacymi zasadami:

5.1. z dniem zawarcia Umowy w odniesieniu do 26 (stownie: dwudziestu szesciu) Numerow
Abonenckich, aktywowanych przez Klienta na podstawie UoSUT zawartych przed dniem
zawarcia przez Strony Umowy, dla ktérych zgodnie z postanowieniami okreslonymi w ust. 4
pkt 4.1. niniejszego paragrafu Klient wybierze plan taryfowy okreslony w § 4 ust. 1 Umowy,
Okres Promocyjny danych UoSUT ulega przedtuzeniu o kolejne 24 (stownie: dwadzie$cia
cztery) miesigce, liczone od 26.07.2023 roku, a UoSUT bedzie mieé¢ charakter umowy
zawartej na czas oznaczony,

5.2. z dniem zawarcia Umowy w odniesieniu do 2 (stownie: dwodch) Numerdéw Abonenckich,
aktywowanych przez Klienta na podstawie UoSUT zawartych przed dniem zawarcia przez
Strony Umowy, dla ktérych zgodnie z postanowieniami okreslonymi w ust. 4 pkt 4.2.

Umowa dotyczgca warunkéw $wiadczenia mobilnych ustug telekomunikacyjnych pomiedzy:
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niniejszego paragrafu Klient wybierze plan taryfowy okreslony w § 4 ust. 2 Umowy, Okres
Promocyjny danych UoSUT ulega przedtuzeniu o kolejne 24 (stownie: dwadziescia cztery)
miesigce, liczone od 26.07.2023 roku, a UoSUT bedzie mie¢ charakter umowy zawartej na
czas oznaczony.

5.3. Wykaz Numerdw Abonenckich aktywowanych przed dniem zawarcia Umowy w odniesieniu
do  ktérych nastgpi  automatyczna zmiana  warunkéw  $wiadczenia  ustug
telekomunikacyjnych
i przedtuzenie Okresu Promocyjnego, odpowiednio zgodnie z ust. 4 oraz ust. 5 pkt 5.1. i pkt
5.2. niniejszego paragrafu, stanowi zatgcznik nr 5 do Umowy.

5.4. Z zastrzezeniem postanowier okreslonych w pkt 5.5. ponizej, Strony zgodnie postanawiaja,
iz odstapienie przez Strony od zawarcia aneksow do UoSUT, nie stanowi naruszenia
postanowien takich UoSUT, jak réwniez nie wptywa na prawa i obowiazki Stron wynikajace
ze zmiany warunkéw $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych oraz automatycznego
wydtuzenia Okresu Promocyjnego. Wysoko$¢ ulgi przyznanej Klientowi w zwigzku z
przedtuzeniem UoSUT na kolejny Okres Promocyjny, zostata okre$lona w ust. 7
niniejszego paragrafu.

. Klient zobowigzuje sie, ze:

6.1. do dnia 25.07.2023 roku, zawrze z Operatorem nowe UoSUT na Okres Promocyjny 24
(stownie: dwudziestu czterech) miesiecy, liczony od dnia w ktérym dana UoSUT zostata
zawarta, w wyniku ktorych zostanie aktywowany co najmniej 1 (stownie: jeden) Numer
Abonencki w Mobilnej Sieci Operatora w planie taryfowym okre$lonym w § 4 ust. 1 Umowy,

6.2. od dnia 26.07.2023 roku, przez czas obowigzywania Umowy bedzie stale korzystat, z co
najmniej 27 (stownie: dwudziestu siedmiu) aktywnych Numeréw Abonenckich w Mobilnej
Sieci Operatora w planie taryfowym okreslonym w § 4 ust. 1 Umowy, w rozumieniu
postanowier Regulaminu,

6.3. od dnia 26.07.2023 roku, przez czas obowigzywania Umowy bedzie stale korzystat, z co
najmniej 2 (stfownie: dwdch) aktywnych Numeréw Abonenckich w Mobilnej Sieci Operatora
w planie taryfowym okreslonym w § 4 ust. 2 Umowy, w rozumieniu postanowien
Regulaminu.

. W przypadku rozwigzania przez Klienta lub przez Operatora, z przyczyn lezacych po stronie

Klienta okreslonych w Regulaminie, UoSUT lub w Umowie, dowolnej z UoSUT zawartej z

Operatorem, w catosci lub w czesci dotyczgcej okreslonych Numeréw Abonenckich, przed

uptywem Okresu Promocyjnego 24 (stownie: dwudziestu czterech) miesigcy, liczonego od dnia

zawarcia danej UoSUT, a w przypadku zawartych anekséw do UoSUT lub UoSUT, dla ktérych

zostat automatycznie przedtuzony Okres Promocyjny, zgodnie z ust. 5 pkt 5.1. lub pkt. 5.2.

niniejszego paragrafu, od uptywu Okresu Promocyjnego na jaki dana UoSUT zostata zawarta

lub od dnia zawarcia Umowy w zaleznosci ktére z tych zdarzen nastgpi pdzniej, Operatorowi

przystuguje wzgledem Klienta roszczenie o zwrot przyznanej ulgi, z zastrzezeniem § 3 ust. 7

i ust. 9 Umowy, w wysoko$ci

3.013,00 (stownie: trzy tysigce trzynascie) PLN — za kazdy Numer Abonencki w planie
taryfowym okreslonym w § 4 ust. 1 Umowy, zgodnie z ust. 6 pkt. 6.1. niniejszego paragrafu,

2.952,00 (stownie: dwa tysigce dziewiecset piecdziesigt dwa) PLN — za kazdy Numer
Abonencki w planie taryfowym okre$lonym w § 4 ust. 1 Umowy, zgodnie z ust. 5 pkt. 5.1.
niniejszego paragrafu,

3.500,00 (stownie: trzy tysigce trzynascie) PLN, — za kazdy Numer Abonencki w planie
taryfowym okreslonym w § 4 ust. 2 Umowy,

pomniejszonej o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia UoSUT lub w odniesieniu
do aneksu do UoSUT Ilub w odniesieniu do UoSUT, dla ktérych zostat automatycznie
przediuzony Okres Promocyjny, zgodnie z ust. 5 pkt 5.1. lub pkt. 5.2. niniejszego paragrafu od
zakonczenia Okresu Promocyjnego na jaki dana UoSUT zostata zawarta lub od dnia zawarcia
Umowy w zaleznosci ktére z tych zdarzen nastapi pézniej, do dnia rozwigzania danej UoSUT,

Umowa dotyczgca warunkéw $wiadczenia mobilnych ustug telekomunikacyjnych pomiedzy:
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okre$lonej odrebnie dla kazdego Numeru Abonenckiego, ktéry zostanie odtgczony od Mobilnej
Sieci Operatora. Roszczenie nalezne Operatorowi wyliczane bedzie wedtug nastgpujacego
WZOru:

wysoko$é roszczenia = réwnowarto$¢ przyznanej ulgi * liczba petnych dni pozostatych do
zakoniczenia Okresu Promocyjnego / liczba dni Okresu Promocyjnego.

Wysokosé ulgi przyznanej Klientowi oznacza kwote stanowigcg sume upustow udzielonych
Klientowi na dzieri zawarcia UoSUT lub odpowiednio aneksu do UoSUT lub w odniesieniu do
UoSUT, dla ktérych zostat automatycznie przedtuzony Okres Promocyjny, zgodnie z ust. 5 pkt
5.1. i pkt. 5.2. niniejszego paragrafu na dzie zawarcia Umowy, wyrazajgcg sie w réznicy
pomiedzy ceng podstawows ustugi telekomunikacyjnej (ceng przed upustem), a ceng
promocyjng (po upuscie) oferowang przez Operatora Klientowi. Upust dotyczy miedzy innymi:
naleznych optat abonamentowych, przyznanych Klientowi znizek na ustugi telekomunikacyjne.

W przypadku aktywacji dodatkowych Numeréw Abonenckich, o ktérych mowa w ust. 3 powyzej
roszczenie o zwrot przyznanej ulgi liczone bedzie wedtug nastepujgcego wzoru:

wysokoé¢ roszczenia = rownowartos$¢ przyznanej ulgi wyliczonej na dzien * liczba petnych dni
pozostatych do zakoriczenia Okresu Promocyjnego do dnia 25.07.2025 roku

przy czym wysoko$¢ ulgi wyliczonej na dzien wynosi:

4,13 (stownie: cztery 13/100) PLN — za kazdy Numer Abonencki w planie taryfowym okreslonym
w § 4 ust. 1 Umowy,

4,79 (stownie: cztery 79/100) PLN, — za kazdy Numer Abonencki w planie taryfowym
okreslonym w § 4 ust. 2 Umowy.

. Niezaleznie od roszczenia okre$lonego w ust. 7 powyzej, w przypadku niewykonania przez

Klienta ktéregokolwiek ze zobowigzan okreslonych w § 1 ust. 6 pkt 6.1. — pkt 6.3. Umowy,

Operator zastrzega sobie prawo, zgdania od Klienta za kazdy przypadek naruszenia, kary

umowne;j

w wysokoéci odpowiadajgcej iloczynowi réznic pomiedzy liczbg Numeréw Abonenckich,

do aktywowania lub korzystania, z ktorych Klient sie zobowigzat, a liczbg Numerdw

Abonenckich, ktére Klient faktycznie aktywowat lub z ktérych Klient faktycznie korzysta oraz

kwotg:

8.1.10,00 (stownie: dziesie¢) PLN, w odniesieniu do kazdego brakujgcego Numeru
Abonenckiego w planie taryfowym okreslonym w § 4 ust. 1 Umowy, w przypadku
niewykonania przez Klienta zobowigzania okre$lonego w ust. 6 pkt 6.1. niniejszego
paragrafu,

8.2.10,00 (stownie: dziesie¢) PLN, w odniesieniu do kazdego brakujacego Numeru
Abonenckiego w planie taryfowym okre$lonym w § 4 ust. 1 Umowy, w przypadku
niewykonania przez Klienta zobowigzania okreslonego w ust. 6 pkt 6.2. niniejszego
paragrafu,

8.3.13,00 (stownie: trzynascie) PLN, w odniesieniu do kazdego brakujacego Numeru
Abonenckiego w planie taryfowym okreslonym w § 4 ust. 2 Umowy, w przypadku
niewykonania przez Klienta zobowigzania okreslonego w ust. 6 pkt 6.3. niniejszego
paragrafu.

Operator ma prawo do naliczenia powyzszych kar umownych, za kazdy miesigc, w ktorym

ktérekolwiek ze zobowigzan okreslonych w ust. 6 pkt 6.2. - pkt 6.3. niniejszego paragrafu nie

zostang wykonane. Kary umowne, o ktérych mowa w niniejszym ustepie bedg ptatne na

podstawie noty obcigzeniowe] wystawionej przez Operatora Klientowi, ptatnej w terminie 14

(stownie: czternastu) dni od dnia jej wystawienia przez Operatora.

Umowa dotyczgca warunkéw $wiadczenia mobilnych ustug telekomunikacyjnych pomiedzy:
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Klient zobowigzuje sie, ze nie bedzie udostepniat ustug telekomunikacyjnych nabytych od
Operatora osobom trzecim w celu czerpania korzy$ci majgtkowych pod rygorem prawa do
natychmiastowego rozwigzania Umowy oraz wszystkich UoSUT zawartych przez Klienta
z Operatorem, co bedzie traktowane jako rozwigzanie UoSUT z przyczyn lezgcych po stronie
Klienta. W takim przypadku zwrot przyznanej Klientowi ulgi nie wyklucza réwniez mozliwosci
dochodzenia przez Operatora odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogolnych do
wysokosci rzeczywiécie poniesionej przez Operatora szkody w wyniku naruszenia niniejszego
postanowienia.

Przez korzyéci majgtkowe, o ktérych mowa w ust. 9 powyzej, nalezy rozumie¢ pozytki czerpane
z faktu udostepniania ustug telekomunikacyjnych osobom trzecim, w szczegdinosci optaty
pobierane za udostepnianie ww. ustug, ktére bedg przewyzszaé réwnowarto$¢ kwot naleznych
Klientowi tytutem zwrotu kosztéw ustug telekomunikacyjnych udostepnionych innym
podmiotom,

a poniesionych przez Klienta. Koszty ustug telekomunikacyjnych poniesione przez Klienta nie
moga przekraczaé kwot naleznych Operatorowi z tytutu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
Klientowi na warunkach Umowy.

Operator zastrzega sobie prawo do dokonywania weryfikacji przestrzegania przez Klienta
postanowienia okreslonego ust. 9 powyzej.

Warto$¢ wynagrodzenia Operatora z tytutu realizacji Umowy stanowi kwote 8.737,92 PLN
(stownie: osiem tysiecy siedemset trzydziesci siedem 92/100 ztotych brutto), przedstawiong w
ofercie, stanowi tgczng cene abonamentu za 29 Numeréw Abonenckich. Umowa zawarta na
okres 24 miesiecy, liczony od dnia 26.07.2023 roku.

Nalezno$¢ za wykonanie przedmiotu Umowy, zostanie uregulowana w formie przelewu na
rachunek wskazany na fakturze, w terminie do 14 dni od daty otrzymania prawidiowo
wystawionej faktury VAT. Za dzien zaptaty faktury uznaje sie¢ dzien obcigzenia rachunku
Zamawiajgcego.

Operator bedzie wystawiat faktury VAT za $wiadczone w danym Okresie Rozliczeniowym ustugi
telekomunikacyjne, zgodnie ze stawka VAT obowiazujaca w dniu wystawienia faktury.

Faktura powinna by¢ wystawiona wg ponizszych danych:

15.1. Nabywca: Powiat Kielecki, ul. Wrzosowa 44, 25-211 Kielce, NIP: 9591645790,

15.2. Odbiorca: Starostwo Powiatowe w Kielcach, ul. Wrzosowa 44, 25-211 Kielce.

Faktury VAT za $wiadczone przez Operatora na rzecz Klienta ustugi telekomunikacyjne beda
wystawiane z uwzglednieniem danych zawartych w ust. 15 powyzej.

Jezeli dotyczy, Klient bedzie miat prawo dokonywaé ptatnosci w ramach mechanizmu
podzielonej ptatnosci (split payment) zgodnie z art. 108a ustawy z dnia 11 marca 2004 roku o
podatku od towaréw i ustug.

Operator o$wiadcza, ze rachunek bankowy wskazany na fakturze jest rachunkiem
umozliwiajgcym ptatno$¢ w ramach mechanizmu podzielonej ptatnoéci, o ktérym mowa w ust.
13 powyzej.

W przypadku, gdy rachunek Operatora nie spetnia warunku okreslonego w ust. 13 powyzej,
opbznienie w dokonaniu ptatnosci wskutek braku mozliwosci realizacji przez Klienta ptatnosci
wynagrodzenia z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci w terminie okreslonym w
ust. 13 powyzej, nie stanowi dla Operatora podstawy do zgdania od Klienta jakichkolwiek
odsetek, jak réwniez innych rekompensat/odszkodowan z tytutu dokonania nieterminowej
ptatnosci.

W przypadku, gdy rachunek bankowy wskazany przez Operatora na fakturze nie bedzie
znajdowat sie w Wykazie podatkéw VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji
Skarbowej Zamawiajacy ma prawo do niezaptacenia wynagrodzenia Operatora w terminie
wskazanym w ust. 13 powyzej. W takim przypadku opdéznienie w dokonaniu ptatnosci w
terminie okreslonym w ust. 13 powyzej, nie stanowi dla Operatora podstawy do zgdania od
Klienta jakichkolwiek odsetek, jak rowniez innych rekompensat/odszkodowan z tytutu dokonania
nieterminowej ptatnosci.

Klient potwierdza, iz sankcje okreslone w ust. 24 powyzej nie majg zastosowania w sytuacji gdy
rachunek na ktéry Klient bedzie dokonywaé pfatnosci wynagrodzenia z tytutu Umowy bedzie
tzw. rachunkiem wirtualnym (powigzanym z rachunkiem Wykonawcy znajdujgcym sie w wykazie
prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, obejmujacym wykaz podmiotéw
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zarejestrowanych jako podatnicy VAT prowadzonych na podstawie ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towardw i ustug (Dz. U. z 2021 r. poz. 685).

Za nieterminowe dokonanie ptatnosci przez Klienta, Operator ma prawo do naliczenia
ustawowych odsetek za op6znienie.

Zamawiajacy nie ponosi konsekwencji z powodu zwrotu Operatorowi nieprawidtowo
wystawionej faktury VAT, w szczegdlnoéci dotyczgcej terminu ptatnosci.

§2
Wykonanie Umowy

. Strony ustalaja, iz:

1.1. osobg koordynujgcg obstuge Klienta ze strony Sprzedazy do Klientow Kluczowych
i Korporacyjnych Operatora jest: p. Robert Szydtowski, tel. +48 501500559, e-mail:
Robert.szydlowski@orange.com

1.2. osobg upowazniong do kontaktow ze strony Klienta odno$nie realizacji przedmiotu Umowy
jest: p. Rafat Lipiec tel. 41 2001327, e-mail: lipiec.r@powiat.kielce.pl Klient o$wiadcza, iz
ww. petnomochnik nie jest umocowany do udzielania petnomocnictw dalszych.

Klient o$wiadcza, iz petnomocnictwa, o ktérych mowa powyzej zostaty udzielone do
zakoriczenia czasu obowigzywania ostatniej z UoSUT zawartych przez Klienta z Operatorem
lub do dnia skutecznego odwotania danego petnomocnika przez Klienta tj. do dnia
nastepujgcego bezposrednio po dniu, w ktérym Operator otrzyma pisemne powiadomienie o
odwotaniu petnomocnika, przestane listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru.

. Strony ustalajg, iz kazda ze Stron moze odwotaé petnomocnictwo udzielone osobom

wymienionym w ust. 1 niniejszego paragrafu i udzieli¢ petnomocnictwa innej osobie, co stanowi
zmiane Umowy i wymaga sporzadzenia pisemnego aneksu do tej Umowy.

§3

Czas obowigzywania Umowy

. Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez Strony i obowigzuje przez czas okreslony

24 (stownie: dwudziestu czterech) miesiecy, z zastrzezeniem postanowien okre$lonych w ust. 2
— ust. 4 ponizej.

. Na co najmniej 1 (stownie: jeden) miesigc przed uptywem czasu okreslonego na jaki Umowa

zostata zawarta, wskazany w ust. 1 powyzej, Klient ma prawo do ztozenia o$wiadczenia woli
0 nieprzedtuzeniu Umowy.

. W przypadku braku ztozenia przez Klienta o$wiadczenia, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej, po

uptywie, wskazanego w ust. 1 powyzej, czasu okre$lonego 24 (stownie: dwudziestu czterech)
miesiecy, Umowa przeksztatca sie w Umowe zawartg na czas nieokreslony, z mozliwoscig jej
wypowiedzenia przez Strony z zachowaniem 1- miesiecznego (stownie: jednomiesiecznego)
okresu wypowiedzenia ze skutkiem za koniec Okresu Rozliczeniowego.

. W przypadku rozwigzania Umowy na warunkach opisanych w ust. 2 lub ust. 3 powyzej

rozwigzaniu ulegajg réwniez UoSUT wraz z aneksami zawarte z Operatorem, z zastrzezeniem,
iz okres wypowiedzenia poszczegdlnych UoSUT bedzie odpowiadat okresowi wypowiedzenia
Umowy, chyba ze Klient skorzysta z uprawnienia do rozwigzania UoSUT bez zachowania
terminu  wypowiedzenia w przypadku zadania przeniesienia przydzielonego Numeru
Abonenckiego przy zmianie dostawcy ustug. W celu unikniecia watpliwo$ci Strony
postanawiajg, iz nie ma mozliwosci, aby po rozwigzaniu Umowy pozostaty w Mobilnej Sieci
Operatora aktywne Numery Abonenckie, ktére zostaty aktywowane na warunkach okreslonych
w Umowie lub dla ktdrych zostat zawarty aneks do UoSUT na warunkach Umowy. W przypadku
rozwigzania UoSUT wraz z aneksami na warunkach wskazanych w niniejszym ustepie powyzej

Umowa dotyczgca warunkéw $wiadczenia mobilnych ustug telekomunikacyjnych pomiedzy:
Orange Polska S.A. a Powiatem Kieleckim — Starostwem Powiatowym w Kielcach
Strona 7 z 11



Tajemnica Orange Polska - confidential

w odniesieniu do UoSUT oraz anekséw do UoSUT, ktére zostang rozwigzane przed uptywem
Okresu Promocyjnego na jakie zostaty zawarte, Operatorowi przystuguje wzgledem Klienta w
odniesieniu do kazdego Numeru Abonenckiego, ktéry zostanie odtgczony od Mobilnej Sieci
Operatora roszczenie o zwrot wartosci ulgi przyznanej Klientowi okreslonej w § 1 ust. 7 Umowy.

. Strony zgodnie postanawiajg, iz w przypadku dezaktywacji Numeru Abonenckiego w wyniku
rozwigzania UoSUT, automatycznej dezaktywacji ulegaja wszystkie ustugi telekomunikacyjne
aktywne na takim Numerze Abonenckim.

. Strony zgodnie postanawiajg, iz w dniu zawarcia Umowy rozwigzaniu ulega umowa nr
UM/00517066/2021 dotyczgca warunkéw $wiadczenia mobilnych ustug telekomunikacyjnych
zawarta miedzy Stronami w dniu 29.06.2021 roku w Kielcach.

. Klientowi przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy:

7.1. w razie istotnej zmiany okolicznoéci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w
interesie Klienta, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy,

7.2.  gdy Operator utraci prawo do wykonywania ustugi.

Odstagpienie od Umowy w tym wypadku moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od dnia powziecia
wiadomosci 0 powyzszych okolicznosciach.

. Kazdej ze Stron przystuguje prawo do wypowiedzenia Umowy, bez wskazywania przyczyny z
zachowaniem 3 miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego.

. Klientowi przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy, w przypadku trzykrotnej reklamaciji
dotyczacej tej samej sprawy, w szczegdlnosci braku zasiegu lub dostepu do Internetu dla
kazdego numeru lub btednie wystawianych faktur.

§4
Warunki handlowe
. Warunki $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Operatora na rzecz Klienta w planie
taryfowym dedykowanym do wykonywania potgczen gtosowych beda zgodne z ponizszym
zestawieniem *:

Obowigzuje do odwotania. Okres Rozliczeniowy: jeden miesigc.

Cena po
Cena przed rabatem|rabacie/indywidual
ne warunki
0,00 PLN netto /
opfata wliczona
50,00 PLN netto |w pierwszg optate za|

Optata aktywacyjna (wtgczenie do Mobilnej Sieci

O Abonament
miesieczny
Abonament miesieczny (ptatny z géry) @ 100,00 PLN netto 10,00 PLN netto
Optata za minute krajowego potaczenia glosowego do 0,00 PLN netto/
Mobilnej Sieci Operatora, do dostawcéw ustug optata wliczona
$wiadczacych ustugi wytgcznie z wykorzystaniem 0,40 PLN netto w opfate za
Mobilnej Sieci Operatora oraz krajowych sieci Abonament
stacjonarnych b d) miesieczny

" nie dotyczy Numeréw Abonenckich dziatajgcych w Adapterach Komérkowych;
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0,00 PLN netto /
optata wliczona

kOpi_ata za;\ m.inu_tE po{aﬁzemahg&s)owego do pozostatych 0,60 PLN netto w oplate za
rajowych sieci komérkowyc AhorEraHt
miesieczny
fsog?izema z pocztg gtosowg na terenie Polski (numer Opfata wliczona w Abonament miesieczny
Stawka zgodnie zgod.m_e
o . . z cennikiem
Pofaczenia miedzynarodowe 9 z cennikiem potfgczen polaczen
miedzynarodowych miedzynarodowych
zgodnie zgodnie
z Cennikiem ustug w| z Cennikiem ustug
Potgczenia w roamingu ? roamingu dla Firm w |w roamingu dla Firm
ofertach w ofertach
negocjowanych negocjowanych

0,00 PLN netto /

Optata za SMS - a do Mobilnej Sieci Operatora, do oplata wliczona

dostawcow gs%ug SW|§dc;qpth ustugi wytgcznie z 0,16 PLN netto w oplate za

wykorzystaniem Mobilnej Sieci Operatora oraz Al
; - ! )

pozostatych krajowych sieci komérkowych ¢ miesieczny

0,00 PLN netto /

Optata za MMS — a do Mobilnej Sieci Operatora, do optata wliczona

dostawcow qs#ug swngdc;agygh ustugi wytgcznie z 0,24 PLN netto w oplate za
wykorzystaniem Mobilnej Sieci Operatora oraz Eorareent
: e : )
pozostatych krajowych sieci komorkowych © miesieczny
optata za udostepnienie 0,00 PLN netto

0,00 PLN netto

Optata za ustuge Manager ggfgi;gii‘;’?;?;\g:y - Stawka zgodnie z
9 . .
Floty kazde stanowisko AT Tl 0,00 PLN netto
administratorskie
Opfata za us}uge Nowy Business Everywhere Premium Stawka' zgodnie z 0,00 PLN netto
12 w telefonie M regulaminem ustugi
a.Abonament nie zawiera pakietu minut potgczen. Abonament nie uwzglednia wartosci wykonanych lub odebranych
przez Klienta potgczen lub wiadomosci SMS/MMS na/z numery/-6w typu Premium Rate; Abonament nie uwzglednia
wartoéci wykonanych potgczen na infolinie oraz SMS/MMS wystanych na numery stacjonarne.

b. Optaty za petng minute potaczenia, naliczanie sekundowe - z zastrzezeniem przypisu d) ponizej.

c. W planie taryfowym okreslonym w powyzszym zestawieniu pobierana jest wylgcznie optata z cennika potgczen
miedzynarodowych naliczana za kazdg rozpoczetg minute potgczenia.

d.Klient rozliczany bedzie za potgczenia proporcjonalnie do liczby faktycznie wykorzystanych sekund. Optata za
potaczenie zaokraglana jest arytmetycznie z doktadno$cig do jednego grosza.

e. Opfata za zdarzenie;

f. W zakresie nieuregulowanym w Umowie zastosowanie majag stawki cennika potaczen miedzynarodowych/ Cennika
ustug w roamingu dla Firm w ofertach negocjowanych;

g. Swiadczenie ustugi bedzie zgodne z aktualnym na dzien zawarcia Umowy regulaminem ustugi Manager Floty, z
zastrzezeniem modyfikacji w tabeli powyzej;

h. Swiadczenie ustugi, dla 24 Numeréw Abonenckich aktywnych w planie taryfowym, okre$lonym w ust. 1 niniejszego
paragrafu, bedzie zgodne z aktualnym na dzien zawarcia Umowy regulaminem ustugi Nowy Business Everywhere w
telefonie, z zastrzezeniem modyfikacji w tabeli powyzej.

Ceny wskazane w zestawieniu powyzej obowigzujg przy statym wykonywaniu przez Klienta

zobowigzan wskazanych w § 1 Umowy.

2. Warunki $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Operatora na rzecz Klienta w planie

taryfowym dedykowanym do transmisji danych bedg zgodne z ponizszym zestawieniem:

Obowigzuje do odwotania. Okres Rozliczeniowy: jeden miesigc.

Plan 1 et LTE dia Duzych Firm Y [Cena przed rabatem| Cena po rabacie
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0,00 PLN netto /
Zgodnie z Cennikiem| opfata wliczona

Optata aktywacyjna (wiaczenie do Mobilnej Sieci ustug w ofercie  |w pierwsza opfate za

Operatora)

Internet LTE dla Abonament
Duzych Firm miesieczny
Abonament miesieczny (ptatny z géry) 13,00 PLN netto

1) Limit przesytania danych dla danego Numeru Abonenckiego (dalej: ,Limit na Numer”) wynosi 34816 MB w danym
Okresie Rozliczeniowym. Predkoéci przesytania danych moga ulec istotniej zmianie (obnizeniu) po przekroczeniu w
danym Okresie Rozliczeniowym Limitu na Numer w wysokosci 34816 MB. W takim przypadku Operator umozliwi
Klientowi dalsze bezptatne przesytanie danych z najwiekszg predkoscia, jaka jest mozliwa do osiggniecia w danych
warunkach technicznych, jednakze nie wiekszg niz 64 kb/s (gorna granica predkoéci przesytania danych).

Do wszystkich kwot netto wyszczegdlnionych w Umowie i zatacznikach do niej nalezy doliczy¢
podatek VAT, wedtug stawki zgodnej z obowigzujgcymi przepisami.

Warunki zawarte w niniejszym paragrafie obowigzuja w przypadku zawarcia przez Klienta
Umowy oraz statym wykonywaniu zobowigzan okreslonych w § 1 ust. 6 Umowy.

§5

Poufnosé

. Tre$¢ Umowy moze podlegac ujawnieniu.

Klient wyraza zgode na przekazywanie przez Operatora informacji dotyczgcych Umowy, w tym
wysokoéci rachunkéw telefonicznych za $wiadczone przez Operatora na rzecz Klienta ustugi
telekomunikacyjne w Mobilnej Sieci Operatora, w ramach Grupy Orange.

Klient wyraza zgode na przekazywanie przez Operatora informacji dotyczacych zawarcia
Umowy, a takze wszelkich innych informacji majacych wptyw na realizacje poszczegdinych
postanowien wynikajgcych z Umowy, w szczegélnosci danych transmisyjnych Klienta w celu
wykonania przez Operatora postanowien okreslonych w Umowie w ramach Grupy Orange.

§6

Postanowienia koncowe

Zmiany w Umowie bedg dokonywane za zgodg obu Stron w formie pisemnej w postaci

anekséw do Umowy pod rygorem niewazno$ci, z zastrzezeniem:

1.1. zmiany Regulaminu i Cennika, ktérych zmiana bedzie dokonywania przez Operatora w
trybie
i na zasadach przewidzianych w Ustawie Prawo telekomunikacyjne z dnia 16 lipca 2004
roku (tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 576),

1.2. zmiany wzoru UoSUT, ktérego aktualizacja nie wymaga aneksu do Umowy. UoSUT beda
kazdorazowo zawierane wedtug wzoru obowigzujacego w dniu zawierania danej UoSUT.

. Operator $wiadczy ustugi telekomunikacyjne w Mobilnej Sieci Operatora, zgodnie z

Regulaminem, oraz Cennikiem. W przypadku rozbiezno$ci interpretacyjnych lub sprzecznosci
pomiedzy postanowieniami czesci zasadniczej Umowy, a postanowieniami zatgcznikéw do niej,
pierwszenstwo majg postanowienia Umowy.

. W przypadku sprzecznosci postanowienn Umowy, a postanowieniami zawartych przez Klienta

z Operatorem UoSUT wraz z aneksem, pierwszenstwo maja postanowienia Umowy.

. W sprawach nie uregulowanych Umowg zastosowanie majg przepisy kodeksu cywilnego.
. Spory mogace wynikng¢ w zwigzku z Umowag bedzie rozstrzygat wtasciwy miejscowo Sad dla

Operatora.

. Zawiadomienia bedg kierowane na ponizsze adresy:

Do Operatora:
Orange Polska S.A.

Sprzedaz do Klientéw Kluczowych i Korporacyjnych
ul. Jagielloriska 34
96- 100 Skierniewice

Do Klienta:
Starostwo Powiatowe w Kielcach,
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ul. Wrzosowa 44,
25-211 Kielce

lub na inne adresy wskazane przez Strone na piSmie w trakcie obowigzywania Umowy,
z zastrzezeniem postanowien w § 11 ust. 4 — ust. 6 Regulaminu.

7. Operator $wiadczy, zgodnie z Regulaminem, ustugi telekomunikacyjne w Mobilnej Sieci
Operatora w zakresie istniejagcych mozliwosci technicznych, zgodnie z normami
technologicznymi ETSI (European Telecommunications Standards Institute).

8. Zasady odpowiedzialnoéci Operatora wskazane sa w § 7 Regulaminu. Odpowiedzialnos¢
Operatora za utracone korzysci jest wytaczona.

9. Klient o$wiadcza, iz otrzymat, zapoznat sie i akceptuje:

9.1. Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych w Mobilnej Sieci Orange dla
Abonentéw ofert na abonament z dnia 13 listopada 2015 roku z pézniejszymi zmianami,

9.2. Regulamin planu taryfowego FIRMA obowigzujgcy w dniu zawarcia Umowy,

9.3. Cennik ustug w planie taryfowym Firma obowigzujgcy w dniu zawarcia Umowy,

9.4. Regulamin ustugi ,Nowy Business Everywhere w telefonie” obowigzujgcy w dniu zawarcia
Umowy,

9.5. Regulamin ustugi ,Pakiety Internet LTE” obowigzujgcy w dniu zawarcia Umowy.

10. Umowe sporzgdzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

11. Wykaz zatgcznikéw stanowigcych integralng czesé Umowy:

Zatgcznik nr 1 - Kopia petnomocnictwa petnomocnika Operatora.

Zatgcznik nr 2 - Kopie dokumentaciji Klienta.

Zatacznik nr 3 - Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych w Mobilnej Sieci Orange
dla Abonentéw ofert na abonament z dnia 13 listopada 2015 roku z
pbézniejszymi zmianami.

Zatgcznik nr 4 - Wzér UoSUT.

Zatacznik nr 5 - Wykaz Numeroéw Abonenckich aktywowanych przed dniem zawarcia Umowy
w odniesieniu do ktérych nastgpi automatyczna zmiana warunkow

$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych i przedtuzenie Okresu Promocyjnego.

Zatgcznik nr 6 - Zapytanie ofertowe z dnia 18.04.2023 roku wraz z zatgcznikami (w tym
Opisem Przedmiotu Zaméwienia).

Elektronicznie podpisany

P e s Cezary Hubert przez Cezary Hubert

19.07.2023 Majcher

Elektronicznie

Robert podpisany przez

SyIWGSter EObdirt Sle(YVGSter oo Majcher Data: 2023.07.19
zydtowski 12:56:00 +0200
~lei.Data; 2023.07,19 020 TEEEE L eciciicesssrssssssssssensierinraanaes
SzydMWSkl 14:12:30 +02'00'
OPERATOR KLIENT

Elektronicznie podpisany przez

Anna Maria Moskwa Anna Maria Moskwa
Data: 2023.07.19 10:06:54 +02'00"

SKARBNIK POWIATU
KIELECKIEGO
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