Informacja Szczegdlnie Chroniona PWPW S.A.

Umowa na dostawe dokumentow komunikacyjnych i oznaczen

UMOW%)O_STA}\{VY‘HNR
g )Y ELCAC
zawarta w dniu A A ’g{”/[{" w h Eiomiedzy

nastepujacymi Stronami:

1. Polska Wytwornia Papieréw Wartosciowych S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Sanguszki 1, 00-222
Warszawa wpisang w rejestrze przedsiebiorcow pod numerem KRS 0000062594 przez Sad
Rejonowy dla M. St. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
o kapitale zaktadowym i wptaconym w wysokosci 130 650 380 ztotych oraz posiadajacg nr NIP:
525-000-10-90, REGON: 011836796, reprezentowang przez:

Tadeusza Wachowskiego - Dyrektora Pionu Produkcji Dokumentéw, na podstawie
petnomocnictwa OP-003-1239/23/E,

zwang dalej ,PWPW S.A”
a

2. POWIATEM KIELECKIM zwanym dalej ,Zamawiajagcym”, majgcym/a swojg siedzibe w:

UL. Wrzosowa 44, 25-211 KIELCE

kod pocztowy, miejscowos¢ , ulica nr

w imieniu ktérego dziataja:

1 TONASL PLEDAN: STAROSTA.. KIELECK]

inf\f N {
przy kontrasygnacie Skarbnika: AthU]%N%,

facznie zwani dalej Stronami lub oddzielnie Strong,

o nastepujgce;j tresci:
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Informacja Szczegdlnie Chroniona PWPW S.A.

Umowa na dostawe dokumentéw komunikacyjnych i oznaczen

Preambuta

Strony Umowy na podstawie i w zwigzku z:

1) Umowg Nr DTD-U-59/18 zawartg pomiedzy Ministrem Infrastruktury a Polskg Wytwdrnig
Papierow Wartosciowych S.A. w dniu 8 sierpnia 2018 r. zmieniong aneksami;

2) Ustawg z dnia 22 listopada 2018 r. o dokumentach publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 564
z péin. zm.);

3) Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 11 lipca 2019 r. w sprawie wykazu dokumentéw
publicznych (t.j. Dz.U. 2 2023 r. poz. 2329 z p6zn. zm.);

4) Ustawa z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1605
z pdin. zm.);

5) Ustawg z dnia 20 czerwca 1997 r. — Prawo o ruchu drogowym (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1047
z péin. zm.);

6) Rozporzgdzeniem Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej z dnia 2 maja
2012 r. w sprawie warunkow produkcji i sposobu dystrybucji tablic rejestracyjnych i znakéw
legalizacyjnych (t.j. Dz.U.z 2022 r. poz. 1885 z pdzn. zm.);

7) Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 16 sierpnia 2022 r. w sprawie warunkoéw
dystrybucji blankietéw dowodow rejestracyjnych i pozwolen czasowych (Dz.U. z 2022 r. poz.
1789);

8) Rozporzgdzeniem Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej z dnia 13 kwietnia
2012 r. w sprawie trybu legalizacji tablic rejestracyjnych oraz warunkéw technicznych i wzoréw
znaku legalizacyjnego (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 157);

9) Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 31 sierpnia 2022 r. w sprawie rejestracji
i oznaczania pojazddw, wymagarn dla tablic rejestracyjnych oraz wzoréw innych dokumentéw
zwigzanych z rejestracjg pojazdow (Dz.U. z 2022 r. poz. 1847 z p6zn. zm. );

10) Porozumieniem o wspétpracy w zakresie postepowania z wymienionymi za granicg prawami
jazdy, zawartym pomiedzy Ministrem Infrastruktury a Polska Wytwdrnig Papieréw
wartosciowych S.A. w dniu 11 lutego 2005;

11) Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury i Budownictwa z dnia 24 lutego 2016 r. w sprawie
wydawania dokumentow stwierdzajgcych uprawnienia do kierowania pojazdami (Dz. U.
z 2016 r. poz. 231 z pdin. zm);

12) Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania
publiczne (t.j. Dz. U z 2024 r. poz. 307);

13) Ustawg z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujgcych pojazdami (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 622 z pdin.
zm.);

14) Rozporzgdzeniem Ministra Infrastruktury i Budownictwa z dnia 20 maja 2016 r. w sprawie
wzorow dokumentdéw stwierdzajgcych uprawnienia do kierowania pojazdami (Dz. U. 2016 r.,
poz. 702 z p6in. zm.);

15) Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury i Budownictwa z dnia 4 marca 2016 r. w sprawie
szkolenia oséb ubiegajacych sie o uprawnienia do kierowania pojazdami, instruktorow
i wyktadowcow (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1885 z pdzn. zm.);

16) Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(RODQ);
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Informacja Szczegdlnie Chroniona PWPW S.A.

Umowa na dostawe dokumentéw komunikacyjnych i oznaczen

17) Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 12 marca 2019 r. w sprawie profesjonalnej
rejestracji pojazdéw, stosowanych oznaczer oraz optat zwigzanych z profesjonalna rejestracja
pojazdéw (Dz.U. 2023 r. poz. 2616);

18) Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 12 marca 2019 r. w sprawie warunkéw
produkgcji i sposobu dystrybucji profesjonalnych tablic rejestracyjnych i znakéw legalizacyjnych
oraz trybu legalizacji profesjonalnych tablic rejestracyjnych (Dz.U. z 2019 r. poz. 547);

19) Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 28 czerwca 2019 r. zmieniajace
rozporzadzenie w sprawie warunkéw produkcji i sposobu dystrybucji tablic rejestracyjnych
i znakow legalizacyjnych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1271);

20) Rozporzgdzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 2 grudnia 2021 r. w sprawie warunkéw
produkcji i sposobu dystrybucji profesjonalnych tablic rejestracyjnych i znakéw legalizacyjnych
(Dz.U. 22021 r. poz. 2265);

21) Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 21 lutego 2023 r. zmieniajgcym
rozporzadzenie w sprawie warunkéw produkcji i sposobu dystrybucji tablic rejestracyjnych
i znakow legalizacyjnych (Dz. U. z 2023 r. poz. 432)

22) Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 2 lipca 2024 r. zmieniajagcym rozporzadzenie
w sprawie warunkéw produkcji i sposobu dystrybucji profesjonalnych tablic rejestracyjnych i
znakéw legalizacyjnych (Dz.U. z 2024 r. poz. 987);

23) Rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 1 lipca 2022 r.
w sprawie wykazu minimalnych zabezpieczerh dokumentéw publicznych przed fatszerstwem
(Dz.U. z 2022 r. poz. 1456 );

zawierajg niniejszg Umowe o nastepujacej tresci:

Przedmiot umowy

§1.

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest wytworzenie i dostarczenie przez PWPW S.A. na podstawie
jednostkowych zamoéwiern Zamawiajgcego nastepujacych dokumentéw i oznaczeri wedtug
ustalonych prawem wzoréw:

1) spersonalizowanych blankietéw dowoddw rejestracyjnych;
2) blankietéw pozwolen czasowych;
3) blankietéw profesjonalnych dowodéw rejestracyjnych;
4) znakéw legalizacyjnych obejmujacych:
a) nalepki legalizacyjne do dowodu rejestracyjnego i na tablice rejestracyjne,
b) nalepki na tablice tymczasowe;
5) blankietéw praw jazdy w tym blankietéw:
a) krajowych praw jazdy,
b) miedzynarodowego prawa jazdy okreslonego w Konwencji o ruchu drogowym,
podpisanej w Genewie dnia 19 wrze$nia 1949 r. (Dz. U. z 1959 r. poz. 321 322),
c) miedzynarodowego prawa jazdy okreslonego w Konwencji o ruchu drogowym,
sporzadzonej w Wiedniu dnia 8 listopada 1968 r. (Dz. U. z 1988 r. poz. 40 i 44);
6) blankietéw pozwolen na kierowanie tramwajem;
7) drukéw wnioskéw o wydanie prawa jazdy i karty kwalifikacji kierowcy;
8) blankietéw karty kwalifikacji kierowcy.
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Informacja Szczegdlnie Chroniona PWPW S.A.

Umowa na dostawe dokumentéw komunikacyjnych i oznaczen

Ponadto w ramach Umowy Zamawiajacy moze dokonywa¢ w PWPW S.A. zamowien:
1) na$wiadczenie ustugw zakresie:

a) Systemu Wysytania Powiadomien (SWP). Szczegétowe warunki §wiadczenia ustugi okreslg
Zatacznikinr 9, 9A, 9B, 9C, do Umowy, z zastrzezeniem w § 6 ust. 4,

b) Systemu Elektronicznej Skrzynki Podawczej dedykowanej dla Systeméw Pojazd
i Kierowca, umozliwiajgcej sktadanie wnioskéw elektronicznych o wydanie prawa jazdy,
rejestracje czasowa, rejestracje, wyrejestrowanie pojazdu oraz zgtoszenie zbycia/nabycia.
Ustuga ta stanowi funkcjonalnos$¢ systeméw POJAZD i KIEROWCA, uruchamiang na
wniosek Zamawiajgcego w ramach cen za wytwarzanie dokumentéw komunikacyjnych o
ktérych mowa w ust. 1,

c) innych dodatkowych funkcjonalnosci systeméw teleinformatycznych POJAZD i KIEROWCA,
ktérych zakres i szczegétowe warunki $wiadczenia okreslg aneksy do niniejszej Umowy,

d) wdrozenia i utrzymania rozwigzania Portal Starosty, zapewniajgcego w szczegdlnosci
prowadzenie elektronicznego rejestru przedsiebiorcow prowadzacych osrodek szkolenia
kierowcdw i innych upowainionych podmiotéw prowadzacych szkolenia oraz
wprowadzenie elektronicznych mechanizméw sprawowania przez Zamawiajacego
nadzoru nad procesem szkolenia kandydatéw na kierowcéw. Szczegétowe warunki
$wiadczenia ustugi okreslg Zatgczniki nr 10, 10A, 10B do Umowy,

e) przechowywania danych dotyczgcych wymiany prawa jazdy przestanego z zagranicy
zgodnie z Porozumieniem, o ktérym mowa w pkt 10 Preambuty oraz danych dotyczacych
dokumentéw wydawanych przez Zamawiajgcego (m.in. zezwolern do kierowania
tramwajem),

f) informowania na stronie internetowej PWPW S.A. https://info-car.pl o stanie realizacji
zamodwienia prawa jazdy oraz dowodu rejestracyjnego w PWPW S.A. Informacje
o biezacym statusie sprawy beda dostepne dla interesantéw, po wpisaniu przez nich
nastepujacych danych kierowcy: numer PESEL lub data urodzenia, imie i nazwisko
w przypadku prawa jazdy lub ostatnich 5 znakéw numeru nadwozia i nr rejestracyjny
pojazdu w przypadku dowodu rejestracyjnego,

g) utrzymania oraz serwisu oprogramowania Systeméw oraz sprzetu dostarczonego przez
PWPW S.A. na zasadach okreslonych w Zatgczniku nr 4 do Umowy

PWPW S.A. bedzie dokonywa¢ personalizacji blankietéw dokumentdw, o ktérych mowa w ust. 1
pkt 1, 5a i 8 na podstawie danych i informacji, uzyskanych od Zamawiajacego w zamoéwieniach
ztozonych zgodnie z wymaganiami okreslonymiw § 2.

Spersonalizowane blankiety: dowoddw rejestracyjnych, krajowych praw jazdy, i kart kwalifikacji
kierowcy - w dalszej tresci Umowy zwane bedga ,dokumentami spersonalizowanymi”.

PWPW S.A. zapewnia Zamawiajgcemu systemy teleinformatyczne (POJAZD i KIEROWCA zwane
dalej , Systemami”) umozliwiajagce Zamawiajacym wprowadzanie, przekazywanie i przetwarzanie,
danych i informacji do personalizacji dokumentéw, o ktérych mowa w § 1 ust. 1 System
teleinformatyczny zapewnia obstuge zadan organu rejestrujacego zwigzanych z dopuszczeniem
pojazdu do ruchu oraz wydawaniem uprawniern do kierowania pojazdami mechanicznymi, za
pomocg ktérego organ wprowadza dane do ewidencji pojazdéw/kierowcéw oraz sktada
zamowienia, o ktérych mowaw § 1.

PWPW S.A., z zastrzezeniem § 4 ust. 7 i 8, § 5 ust. 9, § 6 ust. 3, zapewni Zamawiajgcemu w jego
lokalizacji dodatkowej korzystanie z systeméw teleinformatycznych.
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Informacja Szczegdlinie Chroniona PWPW S.A.

Umowa na dostawe dokumentdéw komunikacyjnych i oznaczen

PWPW S.A. zapewnia Zamawiajgcemu systemy o funkcjonalnosciach wynikajacych
z odpowiednich przepiséw prawa oraz okreslonych w ,Instrukcjach Uzytkownika”,
udostepnianych na stronach ,Informacje dla Starostw (IDS)” w tych systemach, stanowigcych
wiasnos$¢ PWPW S.A. i stuzgcych do:

1) wsparcia informatycznego wykonywanych czynnosci zwigzanych z rejestracjg pojazdéw
i wydawaniem uprawnien do kierowania pojazdami;

2) wprowadzania, przekazywania i przetwarzania danych i informacji oraz sktadania do
PWPW S.A. odpowiednich zaméwien w formie elektronicznej na dokumenty
spersonalizowane;

3) wprowadzania, przetwarzania i przekazywania danych i informacji do Centralnej
Ewidencji Pojazdéw i Kierowcow (CEPiK);

4) generowania, aktualizacji i archiwizowania profili kandydatéw na kierowcéw (dalej
zwane PKK)oraz profili kierowcéw zawodowych (dalej zwane PKZ);

5) udostepniania PKK oraz PKZ podmiotom uprawnionym.

PWPW S.A. zapewni dostarczanie dokumentéw wymienionych w ust. 1 do Zamawiajgcego
z zachowaniem wymogéw technicznych i jakosciowych zgodnie z przepisami w sprawie:
1) warunkdéw dystrybuciji blankietéw dowodoéw rejestracyjnych, pozwolen czasowych;
2) wydawania uprawnien do kierowania pojazdami;
3) warunkéw produkcji oraz sposobu dystrybucji tablic rejestracyjnych i znakéw
legalizacyjnych;
4) warunkéw i sposobu dystrybucji blankietéw profesjonalnych dowodéw rejestracyjnych

oraz warunkami dostaw okreslonymi w § 3.
llekro¢ w umowie jest mowa o dniach roboczych, nalezy przez to rozumie¢ dni od poniedziatku do

piatku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Zasady zamawiania

§2.
1. PWPW S.A. zrealizuje zaméwienia na dokumenty spersonalizowane, zlozone przez
Zamawiajacego wyltgcznie za posrednictwem Systeméw i podpisane odpowiednim
certyfikatem.

Certyfikaty upowainiajagce do podpisywania zamoéwien dla osob wskazanych przez
Zamawiajacego, PWPW S.A. bedzie dostarczata do lokalizacji gidownej Zamawiajacego
w terminie do 7 dni roboczych od dnia otrzymania wniosku Zamawiajagcego o wydanie
certyfikatu. Termin ten moze ulec przedtuzeniu z powoddéw niezaleznych od PWPW S.A.

2. Dokumenty spersonalizowane bedg dostarczane do Zamawiajgcego w terminie do 7 dni
roboczych od dnia ztozenia zamdwienia, z zastrzezeniem ust. 3.

3. PWPW S.A. zrealizuje zaméwienia na blankiety dokumentéw i oznaczenia, o ktérych mowa
w§1 ust. 1 pkt 2, 3, 4, 5b, 5¢, 6, oraz 7 na podstawie zamoéwien ztozonych za pomoca
dostarczonego przez PWPW S.A. systemu informatycznego - modut ,Materialy
Eksploatacyjne”. W przypadku awarii systemu dopuszcza sie ztozenie zamdéwienia w formie
pisemnej na formularzu stanowigcym Zatgcznik nr 1 do niniejszej Umowy. Zaméwienia te,
PWPW S.A. zrealizuje w terminie do 6 tygodni od dnia otrzymania zaméwienia.
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Informacja Szczegdlnie Chroniona PWPW S.A.

Umowa na dostawe dokumentéw komunikacyjnych i oznaczen

PWPW S.A. zrealizuje zamodwienia na druki wnioskéw o wydanie prawa jazdy, o ktérych mowa
w § 1 ust. 1 pkt 7 i zamdwienia na druki wnioskéw o wydanie kart kwalifikacji kierowcy, o
ktorych mowa w § 1 ust. 1 pkt 7 Zamoéwienia te beda sktadane przez Zamawiajgcego za
posrednictwem modutu — ,,Materiaty Eksploatacyjne”.

Zamoéwienia na dokumenty, o ktérych mowa w ust. 3, PWPW S.A. realizowa¢ bedzie dla ilosci
stanowigcych:

1) dla blankietéw pozwolen czasowych, nalepek legalizacyjnych do dowodu
rejestracyjnego i na tablice rejestracyjne - wielokrotnos$¢ 500 sztuk;

2) dla nalepek na tablice tymczasowe, blankietéw profesjonalnych dowoddéw
rejestracyjnych — wielokrotno$¢ 100 sztuk;

3) dla blankietéw, miedzynarodowych praw jazdy, pozwolen na kierowanie tramwajem,
nalepek legalizacyjnych stuzgcych do legalizacji tablic rejestracyjnych pojazdéw
napedzanych elektrycznie oraz pojazdéw napedzanych wodorem — wielokrotnos¢ 1
sztuki.

Zasady realizacji dostaw

§3.

Dokumenty, oznaczenia oraz druki wnioskéw o wydanie prawa jazdy i kart kwalifikacji
kierowcy, o ktérych mowa w § 1 ust. 1 PWPW S.A. dostarcza¢ bedzie do lokalizacji
Zamawiajgcego wskazanej w Zataczniku nr 2 do Umowy w godz. 8:00 — 15:00, w dni robocze
za posrednictwem firmy przewozowej, wybranej przez PWPW S.A. Dokumenty, oznaczenia i
whnioski PWPW S.A. moze dostarczy¢ do lokalizacji dodatkowej Zamawiajgcego na podstawie
odrebnej umowy.

W przypadku zmiany firmy przewozowej PWPW S.A. poinformuje kazdorazowo
Zamawiajgcego o nowo wybranej firmie przewozowej z 2 tygodniowym wyprzedzeniem.
Przesytki dokumentdéw i oznaczen, o ktérych mowa w ust. 1 za wyjatkiem drukéw wnioskéw
o wydanie prawa jazdy i kart kwalifikacji kierowcy, PWPW S.A. przekazuje Zamawiajgcemu w
bezpiecznych opakowaniach za potwierdzeniem odbioru przesyiki.

Strony zgodnie ustality nastepujace sposoby przekazania blankietéw dokumentéw i oznaczen,
o ktérych mowa w § 2 ust. 3:

1) odbiér osobisty przez upowaznionego przedstawiciela Zamawiajacego w terminie
uzgodnionym co najmniej 3 dni wczesniej; wzor upowaznienia stanowi Zatgcznik nr 3
do Umowy;

2) za posrednictwem firmy przewozowej wybranej przez PWPW S.A. na koszt
Zamawiajgcego; Zamawiajgcy zobowigzuje sie do przyjmowania przesytek w dniach
pracy Zamawiajgcego, w godz. 8:00 — 15:00, w lokalizacji wskazanej w Zatgczniku nr 2
do Umowy

3) w innych godzinach bgdZ na wskazang godzine na wniosek Zamawiajgcego, za
posrednictwem przewoznika wybranego przez PWPW S.A. po pokryciu przez
Zamawiajgcego kosztéw transportu.

Dokumenty spersonalizowane oraz wnioski o wydanie prawa jazdy i wnioski o wydanie kart
kwalifikacji kierowcy dostarczane sg do lokalizacji Zamawiajacego wskazanej w Zataczniku nr 2
do Umowy, w godz. 8.00-15.00, w dniach pracy Zamawiajgcego na koszt PWPW S.A.

W przypadku, gdy Zamawiajacy nie zawart porozumienia w sprawie przesyfania faktur droga
elektroniczng do kazdej dostawy zatgczana jest faktura.
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Informacja Szczegdlnie Chroniona PWPW S.A.

Umowa na dostawe dokumentéw komunikacyjnych i oznaczen

7. W chwili otrzymania przesytki z dokumentami i/lub oznaczeniami i przed jej otwarciem

Zamawiajgcy jest zobowigzany niezwiocznie sprawdzic:

a. Poprawno$é¢ danych adresowych na przesylce i liscie przewozowym w celu
wyeliminowania btedu adresowego. Przesytki adresowane do innego odbiorcy nalezy
zwrdcié firmie przewozowej celem ich dostarczenia do PWPW S.A. i na jej koszt.

b. W przypadku, gdy podczas odbioru przesytki stwierdzono uszkodzenie opakowania
i istniatoby podejrzenie, ze Dokumenty i/lub oznaczenia znajdujgce sie w przesylce mogly
ulec uszkodzeniu, bad? tez wystapi¢ ich brak, Zamawiajgcy zobowigzany jest zazada¢ od
firmy przewozowej dostarczajacej przesytke spisania stosownego Protokotu. Protokét
nalezy dostarczy¢ do PWPW S.A. w terminie do 4-ch dni kalendarzowych od daty
dostarczenia dostawy. Nie zachowanie wskazanego terminu stanowi podstawe do
odrzucenia reklamacji wad jakosciowych lub brakéw ilosciowych, ktére nastgpity
w transporcie.

8. Otwarcie przesytki z dokumentami i/lub oznaczeniami, przeliczenie oraz sprawdzenie
zgodnosci otrzymanych pozycji z zataczong specyfikacjg powinno nastgpi¢ nie pdiniej niz

w terminie 2 dni roboczych od otrzymania dostawy. Nieprzestrzeganie niniejszych terminéw

i zasad odbioru stanowi podstawe do odrzucenia reklamacji dotyczacej brakéw ilosciowych

dokumentéw i oznaczen.

Zobowigzania PWPW S.A.
§4

PWPW S.A. zobowigzuje sie do zapewnienia rozwigzan umozliwiajacych teletransmisje danych
i informacji, niezbednych do zasilania systemu Centralnej Ewidencji Pojazdéw i Kierowcéw (CEPiK
2.0), z wykorzystaniem funkcjonalnos$ci Systemoéw zgodnie z ustaleniami dokonanymi z Ministrem
wiasciwym do spraw cyfryzacji.

PWPW S.A. zobowigzuje sie do zapewnienia bezpieczerstwa elektronicznego przesytania danych
z zastosowaniem infrastruktury klucza publicznego PKI (Public Key Infrastruckture), pod
warunkiem przestrzegania przez Zamawiajacego i oséb dziatajgcych w imieniu Zamawiajgcego
»Instrukcji Bezpieczenstwa Systeméw POJAZD i KIEROWCA”, okreslonej przez PWPW S.A.

PWPW S.A. zobowiazuje sie w ramach cen za wytwarzanie dokumentéw spersonalizowanych do
zapewnienia Zamawiajacemu korzystania z Systemoéw oraz teletransmisji danych i informacji do /
z jednej lokalizacji gtéwnej Zamawiajacego, koniecznych do produkgji i personalizacji blankietéw
dokumentdw i oznaczen.

PWPW S.A. zobowiazuje sie do zapewnienia utrzymania oraz serwisu oprogramowania Systemow
oraz sprzetu dostarczonego przez PWPW S.A. na zasadach okreslonych w Zafgczniku nr 4 do
Umowy, w lokalizacji gtéwnej i lokalizacjach dodatkowych z zastrzezeniem § 4 ust. 8 oraz § 5 ust.
10.

PWPW S.A. zobowigzuje sie do zapewnienia rozwigzan umozliwiajgcych ograniczony - awaryjny
tryb pracy systemu teleinformatycznego POJAZD (WYDANIE POZWOLENIA CZASOWEGO PC), pod
warunkiem postepowania przez pracownikéw Zamawiajacego zgodnie z przestanymi instrukcjami.
PWPW S.A. zobowigzuje sie do przeszkolenia z obstugi funkcjonalnosci Systeméw pracownikéw
Zamawiajgcego w siedzibie PWPW S.A. pod warunkiem uzgodnienia z PWPW S.A. ilosci oséb
i termindw szkolenia.
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PWPW S.A. deklaruje mozliwosé¢ wigczania do Systeméw stanowisk roboczych udostepnionych
przez Zamawiajgcego, z zastrzezeniem § 5 ust. 16. Wigczenie stanowiska w ramach Umowy
obejmuje instalacje aplikacji, uruchomienie Systeméw na stanowisku roboczym oraz ustuge
utrzymania aplikacji dla zainstalowanych Systeméw. Zapewnienie serwisu sprzetowego
stanowiska roboczego pozostaje po stronie Zamawiajgcego.

PWPW S.A. zobowigzuje sie na wniosek Zamawiajgcego do udostepniania Systemoéw
w dodatkowych lokalizacjach pod warunkiem zapewnienia przez Zamawiajgcego tacznosci
umozliwiajgcej teletransmisje danych i informacji pomiedzy lokalizacjg giéwng Zamawiajgcego
a lokalizacjami dodatkowymi, udostepnienia stanowisk roboczych, z zastrzezeniem § 5 ust. 16 oraz
do pokrycia przez Zamawiajacego kosztéw uruchomienia i utrzymania niezbednej infrastruktury
sieciowej, okreslonej przez PWPW S.A. ‘

PWPW S.A. zapewni funkcjonalno$¢ Systeméw umozliwiajacg anulowanie wystanego zamdwienia
do PWPW S.A. na spersonalizowane blankiety dokumentéw i oznaczen, pod warunkiem, ze PWPW
S.A. nie rozpoczeto procesu ich personalizacji. W przypadku rozpoczecia personalizacji
Zamawiajacy dostanie informacje o braku mozliwosci anulowania zamdwienia.

PWPW S.A. opublikuje ,Instrukcje Bezpieczenstwa Systeméw POJAZD i KIEROWCA” na stronach
»Informacje dla Starostw”. Instrukcja ta moze podlega¢ nowelizacjom, w celu dostosowania jej do
zmian w Systemach, podwyiszenia poziomu bezpieczeristwa Systemdédw i danych w nich
przetwarzanych.

PWPW S.A. zobowigzuje sie na wniosek Zamawiajgcego do podawania wartosci odtworzeniowej
do ubezpieczenia sprzetu komputerowego, udostepnionego przez PWPW S.A. Standardowo
warto$¢ odtworzeniowa sprzetu znajduje sie w obustronnie podpisanym protokole instalacji
sprzetu.

Zobowigzania Zamawiajgcego

§5.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do przestrzegania ,Instrukcji Bezpieczeristwa Systeméw POJAZD
i KIEROWCA”.
Zamawiajacy zobowiazuje sie do:
- wyznaczenia i zgtoszenia do PWPW S.A. na pi$mie, zgodnie z ,Instrukcjg Bezpieczenstwa Systemow
POJAZD i KIEROWCA” nowych pracownikéw dziatajacych w imieniu Zamawiajacego, upowaznionych
do pracy w Systemach, wysytania zamoéwien na spersonalizowane blankiety dokumentéw i oznaczen
oraz do zgtaszania odwotania upowaznien lub zmian dla juz upowaznionych pracownikéw
- wyznaczenia i zgtoszenia do PWPW S.A. na pi$mie, zgodnie z ,Instrukcjg Bezpieczeristwa Systemow
POJAZD i KIEROWACA” pracownikow dziatajgcych w imieniu Zamawiajgcego upowaznionych do
obstugi Portalu Starosty.
Zamawiajacy zobowigzuje sie do niezwtocznego informowania PWPW S.A. na pismie o utracie kart
z certyfikatami.
Zamawiajacy zobowigzuje sie do eksploatacji Systeméw teleinformatycznych zgodnie
z instrukcjami obstugi oraz stosowania sie do doraznych procedur przekazywanych przez PWPW
S.A., zwigzanych z dziataniem Systeméw w sytuacjach szczegdlnych nie przewidzianych w niniejszej
Umowie.
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Zamawiajacy zobowigzuje sie do rejestrowania zgtoszen i udzielania niezbednych informacji
odnosnie pracy infrastruktury sprzetowej lub Systeméw zaréwno PWPW S.A. jak i pracownikom
Helpdesku, zgodnie z zasadami okreslonymi w Zatgczniku nr 4 do Umowy.

Zamawiajagcy wyraza zgode i zobowijzuje sie do umozliwienia PWPW S.A. i wskazanym
w zatgczniku nr 8 podwykonawcom do wytacznego administrowania oraz serwisowania,
stanowigcej wtasnos¢ PWPW S.A. infrastruktury sprzetowej niezbednej do prawidtowej pracy
Systemoéw i przekazanej na podstawie obustronnie podpisanych protokotéw. Wykaz infrastruktury
sprzetowej moze by¢ dodatkowo przekazany przez PWPW S.A. oraz niezwlocznie przesytany
Zamawiajgcemu na zgdanie Zamawiajacego.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do odbioru catej partii dokumentéw okreslonych w zaméwieniu
w terminach uzgodnionych z PWPW S.A. Zamawiajacy zobowigzuje sie do niezwlocznego
potwierdzania odbioru dostawy w systemie ,Materialy Eksploatacyjne”, nie pdiniej niz 2 dni
robocze od daty jej dostarczenia.

Zamawiajacy kazdorazowo jest zobowigzany do sprawdzenia zgodnoéci zamoéwionego przez siebie
przedmiotu Umowy z postanowieniami Umowy w ciggu 4 dni roboczych od odbioru zaméwionej
partii dokumentoéw.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do zlecenia lub uzgodnienia z PWPW S.A., sposobu przeniesienia
sprzetu i uruchomienia Systeméw (dotyczy zaréwno zmiany lokalizacji sprzetu jak i zmiany
lokalizacji gtéwnej Zamawiajgcego) z odpowiednim wyprzedzeniem okreslonym w Zatgczniku nr 5
do Umowy oraz do pokrycia kosztéw z tym zwigzanych.

Zamawiajacy zobowigzuje sie w wypadku tworzenia lokalizacji dodatkowej do zlecenia PWPW S.A.
uruchomienia oraz do pokrycia kosztéw uruchomienia i utrzymania niezbednej infrastruktury
sieciowej do dziatania Systemodw, okreslonej przez PWPW S.A.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do uzgodnienia z PWPW S.A. sposobu wykonania prac niezbednych
do wtaczenia stanowisk roboczych zakupionych przez Zamawiajgcego oraz do pokrycia kosztéw
z tym zwigzanych.

Zamawiajacy zobowiazuje sie do zapewnienia przedstawicielom PWPW S.A, w tym jej
podwykonawcom i upowaznionym osobom dostepu do pomieszczen, w ktérych znajduje sie
infrastruktura sprzetowa Systemow, w zakresie koniecznym do wykonania zobowigzat PWPW S.A.
wynikajacych z niniejszej Umowy.

W razie braku dostepu PWPW S.A. nie jest zobowigzane do $wiadczenia zobowigzan PWPW S.A.
wynikajacych z niniejszej Umowy do chwili umozliwienia PWPW S.A. lub jej podwykonawcom
i upowaznionym osobom dostepu do infrastruktury sprzetowe;j.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do pisemnego informowania PWPW S.A. z co najmniej 10-dniowym
wyprzedzeniem o zmianie danych, niezbednych do wystawienia faktury.

Zamawiajacy ma mozliwos$¢ kierowania na szkolenia do siedziby PWPW S.A. w zakresie obstugi
Systeméw nowych pracownikéw wyznaczonych do pracy w Systemach pod warunkiem pokrycia
kosztéw ich delegacji.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do zaptaty na rzecz PWPW S.A. naleznosci za wytworzone
dokumenty i oznaczenia, o ktérych mowa w § 1, na warunkach okreslonych w Umowie.
Zamawiajacy zobowigzuje sie w przypadku zapewnienia przez Zamawiajacego stanowiska
roboczego do zakupu tego stanowiska zgodnie ze specyfikacjg techniczng i konfiguracjg okreslong
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przez PWPW S.A. Zamawiajacy zobowigzany jest pokry¢ koszty instalacji i zapewni¢ na koszt wiasny
serwis sprzetowy takiego stanowiska.
Zamawiajacy zobowigzuje sie do spetnienia Wymagar Techniczno-Organizacyjnych okre$lonych
w Zatgczniku nr 5 do Umowy.
Zamawiajacy zobowigzuje sie do stosowania w sprzecie komputerowym udostepnionym przez
PWPW S.A. oryginalnych materiatéw eksploatacyjnych (w szczegélnosci toneréw i bebnéw
$wiattoczutych do drukarek i materiatéw eksploatacyjnych do skaneréw) zalecanych przez
producentéw tego sprzetu
Zamawiajacy zobowigzuje sie do umieszczania otrzymanych od PWPW S.A. etykiet z numerami
inwentarzowymi na sprzecie komputerowym, udostgpnionym przez PWPW S.A. oraz
przeprowadzania na pisemny wniosek PWPW S.A,, jednakie nie czesciej niz raz w roku,
inwentaryzacji i spisu z natury sprzetu komputerowego i oprogramowania przekazanego przez
PWPW S.A. PWPW S.A. zastrzega sobie prawo kontroli zgodnosci wykorzystania przedmiotowego
sprzetu komputerowego i oprogramowania z jego przeznaczeniem na miejscu u Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy zobowigzany jest do nalezytego zabezpieczenia przekazanego sprzetu oraz ponosi
z tego tytutu odpowiedzialno$¢ materialng. Odpowiedzialno$¢ materialna dotyczy przypadkéw
kradziezy lub uszkodzenia sprzetu stanowigcego wiasnos¢ PWPW S.A. i udostepnionego
Zamawiajgcemu oraz nie moze przekroczy¢:

1) w przypadku kradziezy - wartosci odtworzonego sprzetu i oprogramowania oraz kosztow

jego instalacji;

2) w przypadku uszkodzenia - kosztéw naprawy sprzetu, w tym kosztu dojazdu serwisu.
W przypadku zaistnienia sytuacji, o ktérych mowa w ust. 20, a w szczegélnosci w przypadku
uszkodzenia udostepnionego sprzetu z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego lub z powodu
stosowania przez Zamawiajgcego nieoryginalnych materiatéw eksploatacyjnych - PWPW S.A. ma
prawo do obcigzenia Zamawiajacego kosztami zwigzanymi z naprawa badzZ odtworzeniem sprzetu.
Obcigzenie bedzie polegato na refakturowaniu przez PWPW S.A. na Zamawiajacego poniesionych
z tego tytutu kosztow.
PWPW S.A. zaleca Zamawiajagcemu ubezpieczenie udostepnionego sprzetu. W przypadku
uzyskania przez Zamawiajgcego zwrotu kwoty wartosci sprzetu przez zaktad ubezpieczen z tytutu
kradziezy sprzetu badZ jego uszkodzenia, Zamawiajacy zobowigzuje sie¢ do pokrycia kosztéw,
o ktérych mowa w ust. 20 PWPW S.A. na podstawie wystawionej Noty Ksiegowe;j.

§6.

Wynagrodzenie i warunki ptatnosci

1. Ceny dokumentéw komunikacyjnych, o ktérych mowa w §1 ust. 1, wynoszg (za 1 szt.):
1) spersonalizowany blankiet dowodu rejestracyjnego — 36,38 zt netto + VAT;
2) blankiet pozwolenia czasowego — 1,26 zt netto + VAT;
3) blankiet profesjonalnego dowodu rejestracyjnego — 2,84 zt netto + VAT;
4) znaki legalizacyjne obejmujace:
a. nalepki legalizacyjne do dowodu rejestracyjnego i na tablice rejestracyjne
(kpl czes¢ ABC) — 9,35 zt netto + VAT,
b. nalepki na tablice tymczasowe (kpl.) — 9,10 zt netto + VAT;
5) spersonalizowany blankiet prawa jazdy — 65,65 zf netto + VAT;
6) blankiet miedzynarodowego prawa jazdy:
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a. miedzynarodowych prawa jazdy okreslonego w Konwencji o ruchu drogowym,
podpisanej w Genewie dnia 19 wrzes$nia 1949 r. — 10,69 zf netto + VAT;
b. miedzynarodowego prawa jazdy okreslonego w Konwencji o ruchu drogowym,
sporzadzonej w Wiedniu dnia 8 listopada 1968 r. — 10,69 zt netto + VAT;
7) blankiet pozwolenia do kierowania tramwajem - 2,05 zt netto + VAT;
8) spersonalizowana karta kwalifikacji kierowcy — 89,21 zi. netto +VAT .

Ceny dokumentéw spersonalizowanych zawierajg koszty udostepnienia niezbednej
infrastruktury Systeméw przez PWPW S.A. oraz jej utrzymania , koszty opakowania, koszty
transportu do lokalizacji wskazanej przez Zamawiajgcego (za wyjatkiem transportu w trybie
pilnym) oraz w przypadku prawa jazdy i karty kwalifikacji kierowcy koszt wytworzenia i
dostarczenia wnioskéw o wydanie dokumentu.
Optata z tytutu administrowania i zarzadzania zainstalowanymi urzgdzeniami sieciowymi
niezbednymi do prawidtowej pracy Systemdédw w istniejgcych lokalizacjach dodatkowych
Zamawiajgcego jak réwniez dla kazdej nowej dodatkowej lokalizacji Zamawiajgcego wynosi za
kazdg lokalizacje 5340,00 zt netto + VAT rocznie. Ptatnos¢ z tego tytutu bedzie regulowana
przez Zamawiajgcego w ratach miesiecznych w wysokosci 445,00 2t netto + VAT. W przypadku
likwidacji dodatkowej lokalizacji, Zamawiajacy bedzie zobowigzany do uiszczenia pozostatych
do optacenia rat miesiecznych do wysoko$ci wartosci optaty rocznej.
Z tytutu $wiadczenia ustugi SWP, o ktérej mowa w § 1 ust. 2 pkt 1 lit. a Zamawiajacy bedzie
wnosit, na podstawie faktury wystawionej w oparciu o dostarczane przez PWPW S.A.
comiesiecznie raporty okreslajace liczbe przestanych powiadomien nastepujgce opfaty:

a. za przestanie jednego powiadomienia kanatem e-mail — 0,08 zf netto + VAT;

b. za przestanie jednego powiadomienia kanatem SMS (SMS z nagtéwkiem) — 0,25 zt

netto + VAT.

Optata z tytutu swiadczenia ustugi, o ktérej mowa w § 1 ust. 2 pkt 1 lit. d w wersji rozszerzonej
Portalu Starosty okre$lonej Zatgcznikiem nr 10 do Umowy wynosi rocznie 5570,00 zt netto +
VAT. Ptatno$c z tego tytutu bedzie pobierana przez PWPW S.A. na podstawie odrebnej faktury,
wystawionej na podstawie ztozonego zamdéwienia stanowigcego Zatacznik 10B do Umowy.
Do cen netto, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie doliczony zostanie podatek VAT wedtug
stawek obowigzujacych na terenie Rzeczpospolitej Polskiej w dniu wystawienia faktury.
Ceny, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, obowigzywac¢ beda do konca | kwartatu 2025
roku. W nastepnych okresach realizacji Umowy PWPW S.A. ma prawo do wprowadzenia
corocznej waloryzacji cen okreslonych w § 6 ust. 1 w oparciu o srednioroczny wskaznik cen
towarow i ustug konsumpcyjnych za rok poprzedni ogtoszony przez Prezesa GUS. PWPW S.A.
kazdorazowo pisemnie zawiadomi Zamawiajgcego o zmianie cen co najmniej 30 dni przed
waloryzacjg. Waloryzacja nie wymaga aneksowania Umowy.
O cenach ustug fakultatywnych okreslonych w § 6 ust. 3, 415 PWPW S.A. bedzie informowac
Zamawiajacego na stronach IDS w terminie do dnia 1 paidziernika na kolejny rok
kalendarzowy. Zmiana cen ustug fakultatywnych nie wymaga aneksowania Umowy, a jedynie
pisemnego poinformowania Zamawiajgcego.
Podstawe ptatnosci za dokumenty wytworzone i odebrane, lub przestane firma przewozowa
stanowi faktura.
Faktury wystawione przez PWPW S.A. przestane beda do Zamawiajgcego w formie papierowej
lub w formie elektronicznej.
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10. Warunkiem koniecznym otrzymywania przez Zamawiajgcego faktur drogg elektroniczng jest
podpisanie ,Porozumienia w sprawie przekazywania faktur drogg elektroniczng” stanowigce
zatacznik nr 11 do niniejszej Umowy.

11. Zamawiajagcym/Nabywca jest: POH}AT K/}&LJ 8(: %’

adres: _AD-AM KIELCE, mh. HRAXOSOWA Lk

wp: 49946745 F40 pegon; 494009244

12. Platnikiem jest: STAROST LD POHIATORE W KIELC ACH
adres:_AD-JM KIELCE, . HRXOSOHA Lk

ae: 499-A4-94- 594

13. Odbiorca jest: 2 TAROOTHO POWIATOWE W KlIELCACH
adres: 4D -AM KIELCE, . HAROSOHWA Lb

14. Zamawiajacy wptaca naleznos¢ na podany w fakturze rachunek PWPW S.A. Pfatnosci za
dostarczone dokumenty mogg by¢ realizowane:
1) zbiorczo — raz w miesigcu, nie pézniej niz do 7-go dnia miesigca dla faktur wystawionych
i doreczonych w poprzednim miesigcu;
2) pojedynczo w terminie do 21 dni od dnia otrzymania faktury VAT, o ile PWPW S.A. nie
wskaze na fakturze dtuzszego terminu zapfaty.
15. Zamawiajgcy oswiadcza, ze w zakresie podatku od towardw i ustug VAT jest uprawniony do
otrzymywania faktur.
16. tgczna wartos¢ Umowy w okresie jej obowigzywania w zakresie cen okre$lonych w ust. 1-5
niniejszego paragrafu, zgodnie z o§wiadczeniem Zamawiajgcego nie przekroczy kwoty:

j/fOQOOO;OO zt !uru_tto/ﬂet-te’, .
(stownie: /{ ,le/f) MM l/VO,/]/’,C' /yﬁ) M ¥ % ztotych brutto/aette?).

.................................................................................................

Deklarowana warto$¢ Umowy ma charakter deklaratywny wynikajacy z obowiazku planowania
budzetu po stronie Zamawiajgcego. Kwota nie stanowi zobowigzania finansowego Stron.

17. Data zaptaty jest data wptywu srodkéw pienigznych na rachunek PWPW S.A.

Gwarancja

§7.

1. PWPW S.A. udziela 10 lat gwarancji jakosci na nastepujgce dokumenty:
1) spersonalizowane krajowe prawa jazdy;
2) spersonalizowane dowody rejestracyjne;
3) miedzynarodowe prawa jazdy;

! niepotrzebne skreslié
2 niepotrzebne skre§lié
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4) pozwolenia na kierowanie tramwajem;

5) spersonalizowang karte kwalifikacji kierowcy

PWPW S.A. udziela 2 lata gwarancji jakosci na blankiety profesjonalnego dowodu rejestracyjnego.
PWPW S.A. udziela 1 rok gwarancji jako$ci na nastepujace dokumenty i oznaczenia:

1) pozwolenia czasowe;

2) znaki legalizacyjne.

Warunkiem utrzymania gwarancji jest przestrzeganie zasad wlasciwego - zgodnego
z przeznaczeniem uzytkowania dokumentéw oraz oznaczen. Rozpatrywanie reklamacji w zakresie
gwarancji jakosci bedzie prowadzone zgodnie z zasadami okreslonymiw § 8.

Zasady reklamacji

§8.

PWPW S.A. odpowiada za zgodnos¢ danych wprowadzonych do dokumentéw spersonalizowanych
z danymi otrzymanymi w przestanym zaméwieniu. PWPW S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za
wady spowodowane btednym wprowadzeniem danych do zamdéwienia przez Zamawiajacego.

W przypadku stwierdzenia wad fizycznych lub brakéw ilosciowych dokumentéw i oznaczen
podczas odbioru przez Zamawiajgcego, przyjmuje sie nastepujgce zasady postepowania:

1) Zasady reklamacji wad fizycznych:

a) podstawa rozpatrzenia reklamacji wady fizycznej dokumentu lub oznaczenia jest
wypetnienie przez Zamawiajacego, zgodnie z instrukcjg, formularza reklamacyjnego,
stanowigcego Zatgcznik nr 7 do Umowy i przestanie go wraz z reklamowanymi
dokumentami lub oznaczeniami do PWPW S.A., w terminie nie dtuzszym niz 4 dni robocze
od otrzymania dostawy. W przypadku, gdy wady powstaty podczas transportu Zamawiajacy
postepuje zgodnie z zasadami wskazanymiw § 3 ust. 7.

b) PWPW S.A. zobowigzuje sie dostarczyé dokumenty i oznaczenia wolne od wad w terminie
do 7 dni roboczych od dnia otrzymania zwrotu reklamowanych dokumentéw lub oznaczen
i formularza reklamacyjnego, z zastrzezeniem lit. c,

c)do ponownego wytworzenia przez PWPW S.A. blankietéw dokumentéw
spersonalizowanych, w przypadkach reklamacji wad fizycznych, niezbedne jest ponowne
przestanie przez Zamawiajgcego zamoéwienia za posSrednictwem Systeméw. PWPW S.A.
wytworzy ponownie dokument spersonalizowany w terminie do 7 dni roboczych od dnia
otrzymania ponownego zamodwienia;

2) Zasady reklamacji brakéw ilo$ciowych:

a) podstawg rozpatrzenia reklamacji dotyczacej brakdw ilosciowych blankietéw dokumentéw
lub oznaczen jest wypetnienie przez Zamawiajacego, zgodnie z instrukcjg formularza
reklamacyjnego, ktérego wzér okresla Zatgcznik nr 7 do Umowy i dostarczenie go do PWPW
S.A. w terminie nie pdZniejszym niz 3 dni robocze od odebrania przesytki od PWPW S.A,,

b) PWPW S.A. zobowigzuje sie dostarczyé brakujace blankiety dokumentéw lub oznaczenia
w terminie do 7 dni roboczych od dnia otrzymania formularza reklamacyjnego,
z zastrzezeniem lit. c,

c) w przypadkach reklamacji do ponownego wytworzenia przez PWPW S.A. dokumentéw
spersonalizowanych, niezbedne jest ponowne przestanie przez Zamawiajgcego zamowienia
za posrednictwem Systeméw. PWPW S.A.  wytworzy ponownie dokument

Strona 13z 18

dh

i



Informacja Szczegdlnie Chroniona PWPW S.A.
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spersonalizowany w terminie do 7 dni roboczych od dnia otrzymania ponownego
zamowienia.

3. W przypadku stwierdzenia wad jako$ciowych powstatych w trakcie uzytkowania dokumentu lub
oznaczenia PWPW S.A. zobowigzuje sie do prowadzenia procesu reklamacyjnego wg
nastepujacych zasad:

1) podstawg do rozpatrzenia reklamacji jest przestanie przez Zamawiajgcego do PWPW S.A.
formularza reklamacyjnego stanowigcego, Zatgcznik nr 7 do Umowy wraz z wadliwym
dokumentem lub oznaczeniem;

2) reklamacja rozpatrzona bedzie w terminie 30 dni roboczych od dnia otrzymania
formularza reklamacyjnego wraz z reklamowanymi dokumentami lub oznaczeniami,
z zastrzezeniem pkt 3;

3) w przypadkach reklamacji do ponownego wytworzenia przez PWPW S.A. dokumentéw
spersonalizowanych niezbedne jest przestanie przez Zamawiajacego zamdwienia za
posrednictwem Systemow;

4) jezeli reklamacja zostanie uznana, Zamawiajgcy bedzie zwolniony z zaptaty na rzecz
PWPW S.A. wynagrodzenia za dokumenty, ktérych wadliwo$c zostata stwierdzona w toku
postepowania reklamacyjnego.

4, W przypadku reklamacji na dokumenty personalizowane przez PWPW S.A. nalezy przestac
wypetniony oryginalny formularz reklamacyjny stanowigcy Zatgcznik nr 6 do Umowy, z zatgczonymi
reklamowanymi spersonalizowanymi dokumentami w zabezpieczonej przesytce z adnotacjg
,Reklamacja spersonalizowanych dokumentéw” na adres:

VD - Dziat Przygotowania Produkcji

Polska Wytwérnia Papieréw Wartosciowych S.A.

ul. Rodziny Hiszpanskich 6

02-672 Warszawa

5. W przypadku reklamacji na pozostate dokumenty i oznaczenia nalezy przesta¢ wypetniony

oryginalny formularz reklamacyjny stanowigcy Zatgcznik nr 7 do Umowy, z zalgczonymi
reklamowanymi dokumentami lub oznaczeniami w zabezpieczonej przesylce z adnotacjg
,Reklamacja dokumentéw komunikacyjnych” na adres:

Polska Wytwérnia Papieréw Wartosciowych S.A.
ul. Sanguszki 1

00-222 Warszawa

Dziat VL

6. Rozpatrzenie reklamacji nie wstrzymuje procedury wytworzenia i dostarczenia Zamawiajgcemu
nowego blankietu dokumentu lub oznaczenia.
7. Zatatwienie reklamacji moze nastgpic¢ poprzez wystawienie faktury korygujace;j.
Ochrona danych osobowych
§9.
1. PWPW S.A przedktada klauzule informacyjng, o ktérej mowa w Rozporzadzeniu

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
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takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzgdzenie o ochronie danych).
O zmianach w klauzuli, ktéra stanowi Zatacznik nr 12 Strony beda informowaty sie pisemnie.

2. Sposob i zakres powierzenia przetwarzania danych osobowych na potrzeby realizacji niniejszej
umowy reguluje Zatgcznik nr 13 stanowigcy integralng czes¢ Umowy.

Zobowigzanie do zachowania poufnosci

§10

1. Strony zobowiazujg sie zachowaé¢ w tajemnicy informacje poufne oraz powstrzymaé sie od
uzywania informacji poufnych do celéw innych niz te, dla ktérych zostaty one pierwotnie
przekazane, z zastrzezeniem ust. 2.

2. Zakaz wynikajacy z ust. 1 nie obejmuje ujawnienia informacji poufnych drugiej Strony:

1) w przypadku, gdy obowigzek taki wynika z przepisow prawa, wigigcego Strone
ujawniajacy informacje poufna, wykonalnego prawomocnego orzeczenia sadu lub decyzji
innego uprawnionego organu. Przez Informacje Poufng Strony uznajg wszelkie
nieujawnione do wiadomosci publicznej informacje techniczne, technologiczne,
handlowe, finansowe, organizacyjne lub inne stanowigce cenne informacje Strony
ujawniajacej i ktére mozna uznac za informacje stanowiace tajemnice przedsiebiorstwa
(w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j
Dz.U. 2022 poz. 1233) oraz te, ktdre zostaty oznaczone przez Strone ujawniajacy jako
Informacje Poufne lub w przypadku przekazania ustnego lub wizualnego, ktére zostaty
w chwili ujawnienia wskazane jako Informacje Poufne,

2) wzgledem doradcéw prawnych, finansowych, biznesowych, biegtych rewidentéw,
ksiegowych i innych doradcéw Stron, a takze ich podwykonawcéw i konsultantéw, ktérzy
podlegaja obowigzkowi zachowania poufnosci,

3) w zwigzku ze sporem, rozbieznoscig lub postepowaniem sagdowym pomiedzy Stronami,
obejmujacym informacje poufne — przy czym Strona ujawniajaca podejmie dziatania w
celu ograniczenia zakresu ujawnienia Informacji poufnych do celéw zwigzanych z takim
postepowaniem,

4) W zakresie, w jakim bedzie to konieczne dla wykonania Umowy i dopetnienia
przewidzianych w niej czynnosci, w szczegdélnoéci dla uzyskania wymaganych zgéd
i zezwolen lub dokonania czynnosci przed sgdami lub organami administracji.

3. Zobowigzania i zastrzeienie poufnosci, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie bedg
obowigzywa¢ w trakcie obowigzywania Umowy i w kaidym czasie po jej rozwigzaniu lub
wygasnieciu.

Odpowiedzialnosé
§ 11.

1. W przypadku przekroczenia termindw okreslonych Umowg Zamawiajgcy ma prawo zgdac¢ od
PWPW S.A. zaptaty kary umownej w wysokosci 0,5% wartosci niezrealizowanej cze$ci zamowienia
za kazdy dzien zwtoki.

2. Zamawiajacy w razie nieodebrania z wtasnej winy zaméwionego i dostarczonego przez PWPW S.A.

przedmiotu Umowy, zobowiazuje sie zaptaci¢ PWPW S.A. kare umowng w wysoko$ci 0,1% wartosci
brutto danego zamdwienia nie odebranego w terminie, za kazdy rozpoczety dzien zwioki.
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PWPW S.A. ma prawo zgda¢ odsetek ustawowych za kazdy dzieri opdZnienia zaptaty faktury.

Sita wyisza
§12.

Strony Umowy nie sg odpowiedzialne za naruszenie obowigzkéw wynikajgcych z Umowy, jesli jest
to wynikiem dziatan sity wyzszej. Za site wyiszg uznaje sie wydarzenie lub okolicznos$¢ o charakterze
nadzwyczajnym, na ktérg PWPW S.A. ani Zamawiajacy nie majg wplywu; wystgpieniu ktorej
Wykonawca ani Zamawiajacy, dziatajac racjonalnie, nie mogli zapobiec przed zawarciem Umowy;
ktérej w przypadku jej wystgpienia, PWPW S.A. ani Zamawiajacy, dziatajgc racjonalnie, nie mogli
unikngé lub jej przezwyciezy¢; oraz ktéra nie moze by¢ zasadniczo przypisana PWPW S.A. ani
Zamawiajgcemu.

Kazda ze Stron jest obowigzana do niezwtocznego zawiadomienia drugiej ze Stron o zajéciu
przypadku Sity Wyiszej. O ile druga ze Stron nie wskaze inaczej na piSmie, Strona, ktéra dokonata
zawiadomienia bedzie kontynuowata wykonywanie swoich obowigzkéw wynikajacych z Umowy,
w takim zakresie, w jakim jest to praktycznie uzasadnione, jak rowniez musi podjaé wszystkie
alternatywne dziatania zmierzajagce do wykonania Umowy, ktérych podjecia nie wstrzymuje
zdarzenie Sity Wyiszej.

W przypadku ustania Sity Wyiszej, Strony niezwtocznie przystgpia do realizacji swych obowigzkow
wynikajacych z Umowy.

Inne postanowienia

§13.

Funkcjonalnosci Systeméw okreslone w § 1 ust. 7 mogg podlega¢ zmianom, w celu ich
dostosowania do zmieniajacych sie przepiséw prawa lub w wyniku wprowadzania modyfikacji tych
Systemow przez PWPW S.A., bez osobnej odptatnosci, w ramach cen za wytwarzanie dokumentéw
spersonalizowanych, w lokalizacji gtéwnej oraz w lokalizacjach dodatkowych Zamawiajacego,
z zastrzezeniem funkcjonalnosci tworzonych indywidualnie pod potrzeby Zamawiajacego.

Strony przewidujg mozliwos¢ rozszerzenia zakresu przedmiotowego Umowy o dodatkowe odptfatne
ustugi, w szczegdlnos$ci dotyczace dostarczenia nowych funkcjonalnosci, innych niz okreslone w § 1
ust. 6.

Protokoty odbioru udostepnionego sprzetu komputerowego, oprogramowania oraz protokoty
odbioru instalacji wystawione na podstawie dotychczasowych uméw zachowujg swojg waznosc.
Na udostepnionej w ramach Umowy infrastrukturze sprzetowej nie mogg by¢ instalowane przez
Zamawiajgcego, bez uprzedniej pisemnej zgody PWPW S.A., inne oprogramowania lub podtgczane
inne urzadzenia, niz wchodzgce w skiad Systemow.

W razie zainstalowania innego oprogramowania lub podfgczenia innych urzadzern przez
Zamawiajgcego bez wymaganej zgody PWPW S.A., PWPW S.A. nie bierze odpowiedzialnosci za
dziatanie Systeméw w tym za dziatanie infrastruktury sprzetowej, do momentu usunigcia tego
oprogramowania lub odfgczenia danego urzadzenia. W przypadku koniecznosci wykonania prac
naprawczych z tego tytutu, kosztami tych prac zostanie obcigzony Zamawiajacy. W przypadku
instalacji oprogramowania bez zgody PWPW S.A., ktére zaktécac bedzie dziatanie catego systemu
lub spowoduje zaktdcenia poprzez instalacje wiruséw Zamawiajacy pokryje koszty jakie PWPW S.A.
poniesie w zwigzku z przywréceniem prawidtowego funkcjonowania systemu.
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6. Dla koordynowania realizacji Umowy w lokalizacjach, .Zamawiajacy ustanawia Koordynatora
Urzedu  w_osobie: Aﬂ%ﬂéﬂ)@twﬁ/}v}cw&\hs}a 'dyspo ujacy telefonicznym numerem:
(H'}TKIW{!}ON adrese mallowym/;&ﬁélcwmkaﬂ@pw k/g{w!}fdo kontaktéw z PWPW
S.A. i jego podwykonawcami w zakresie korzystania z Systeméw w fym wyjasniania spraw z
pracownikami HelpDesku.

W sprawach zwigzanych z ptatnosciami oraz wystawianymi przez PWPW S.A. fakturami

Zamawiajacy ustanawia Koordynatora Urzedu w psobie: %Zn/m'%m%l@“ék{ef JCL]U[‘;

- .d]/;s onujacy\ t.e"if nicznym numerem: aijJ&OQ,APbﬁ adresem mailowym:

ﬁLfF{JXLL?ﬁ/QQ«@/Pm“@ ..... 4 ﬂwﬂw przypadku zmiany Koordynatora Urzedu, Zamawiajgcy

zobowigzany jest w terminie 7 dni do pisemnego poinformowania o zmianie PWPW S.A. Zmiana
Koordynatora nie wymaga aneksowania.

Czas trwania umowy

§ 14.

Umqgwa wchodzi w zycie z dniem podpisania przez obie Strony, z mocg obowijzujacg od
M%w/ma 1045y o . Roi

2. Umowa zostaje zawarta na okres od /f‘)ﬁ/}vf W/M')r do 5/?0}”{'{'9{/”’/@’&/}‘}) A

3. Kazda ze Stron ma prawo do pisemnego wypowiedzenia i rozwigzania Umowy z zachowaniem 3-

miesiecznego okresu wypowiedzenia.

4. Z chwilg rozpoczecia obowigzywania niniejszej Umowy tracg waznos$é wszystkie wczeéniejsze
umowy, zawarte pomiedzy Zamawiajgcym a PWPW S.A. w zakresie przedmiotowym Umowy
z tym, ze pozostajg w mocy podpisane w poprzednich okresach Protokoty, o ktérych mowaw §13
oraz zamdwienia zfozone na System Wysytania Powiadomien i System Elektronicznej Skrzynki
Podawcze;j.

Postanowienia Koricowe

§15.

1. Do niniejszej Umowy majq zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego i inne przepisy prawa
powszechnie obowigzujacego.
2. Sporne sprawy rozstrzygane bedg przez sad powszechny wtasciwy dla siedziby PWPW S.A.

§ 16.

1. Wszelkie zmiany lub uzupetnienia Umowy wymagaja, pod rygorem niewaznosci, formy pisemnej
aneksu, podpisanego przez obie Strony, chyba, ze Umowa stanowi inaczej.

2. Niewaznos¢ lub niemozliwo$¢ dochodzenia wykonania ktéregokolwiek z postanowiert Umowy nie
bedzie miata wptywu na wazno$¢, czy moznosé dochodzenia wykonania pozostatych postanowien
Umowy. W razie wystgpienia takiej niewaznosci lub niemoznosci dochodzenia wykonania, Strony
uczyniag wszystko co mozliwe, aby osiggna¢ lub wywotaé w sposéb zgodny z prawem te same cele
lub skutki gospodarcze, ktére miaty by¢ osiggniete lub wywotane przez postanowienie dotkniete
niewaznoscig lub niemoznoscig dochodzenia jego wykonania.

§17.
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1. Nastepujgce zatgczniki stanowig jej integralng czesc.

1) Zatgcznik nr 1 —Zamodwienie na blankiety dokumentow.

2) Zatacznik nr 2 — Dane Zamawiajgcego.

3) Zatgcznik nr 3 — Upowaznienie do osobistego odbioru dokumentdw z siedziby PWPW S.A.

4) Zatacznik nr 4 — Zasady utrzymania systemdw teleinformatycznych - opublikowany na
stronach ,Informacje dla Starostw” (IDS).

5) Zatacznik nr 5 — Wymagania techniczno-organizacyjne dla Zamawiajacego - opublikowany
na stronach , Informacje dla Starostw” (IDS).

6) Zatgcznik nr 6 — Formularz zgtoszenia wady fizycznej i jakosciowej spersonalizowanych
dokumentéw.

7) Zatacznik nr 7 — Protokét reklamacyjny dokumentéw i/lub oznaczen — wady fizyczne/braki
ilosciowe.

8) Zatacznik nr 8 — Wykaz podwykonawcéw PWPW S.A. realizujgcych prace zwigzane
z serwisowaniem systemoéw teleinformatycznych POJAZD/KIEROWCA - opublikowany na
stronach , Informacje dla Starostw” (IDS).

9) Zatgcznik nr 9 — Warunki $wiadczenia ustugi dot. Systemu Wysytania Powiadomieri (SWP).

10) Zatacznik nr 9A - Specyfikacja Systemu SWP - opublikowany na stronach ,Informacje dla
Starostw” (IDS).

11) Zatacznik nr 9B — Ogdlna procedura wdrozenia SWP.

12) Zatacznik nr 9C — Protokét odbioru SWP.

13) Zatacznik nr 10 - Warunki Swiadczenia Ustugi Udostepnienia Aplikacji ,Portal Starosty” -
opublikowany na stronach ,,Informacje dla Starostw” (IDS).

14) Zatacznik nr 10A - Pordwnanie funkcjonalnosci poszczegdlnych wersji aplikacji ,Portal
Starosty” - opublikowany na stronach ,,Informacje dla Starostw” (IDS).

15) Zatacznik nr 10B — Zaméwienie na Rozszerzong wersje ,Portalu Starosty” - opublikowany
na stronach ,,Informacje dla Starostw” (IDS).

16) Zatacznik nr 11 — Porozumienie w sprawie przekazania faktur drogg elektroniczna.

17) Zatacznik nr 12 —Klauzula informacyjna.

18) Zatacznik nr 13 — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

2. Zamawiajacy os$wiadcza, ze zapoznat sie i w petni akceptuje tres¢ wszystkich zatacznikéw do
Umowy, w tym zatgcznikéw opublikowanych na stronach ,Informacje dla Starostw” (IDS) oraz na
innych portalach i stronach internetowych wskazanych w Umowie jako miejsce publikacji danego
zatacznika.

§18.

Umowa zostaje sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

PWPW S.A.
Dyrektor

zjiivg?fﬁ ZARZADU

Pionu|frodufxji

Tadeus
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